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Numero da Licitacdo/processo: PREGAO ELETRONICO SUPGA/GAADM/GAADL N°
91305/2025 — MODO DE DISPUTA ABERTA

Objeto: Contratacao de servigos continuados de seguranga e vigilancia patrimonial - Regional
Belo Horizonte

Data de Abertura: 13/01/2026 Horario 09h30min

Local: Sitio do Compras.gov.br - https://www.gov.br/compras/pt-br

ALERTA AO LICITANTE: Para as parcelas de salario(s), auxilio-alimentacao e demais
beneficios de natureza social considerados essenciais a dignidade do trabalho, a LICITANTE
devera adotar o valor igual ou superior ao or¢ado pelo Serpro, conforme Se¢ao VI deste edital e
Anexo II/A
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EDITAL DE CONVOCAGAO
PREGAO ELETRONICO REGIONAL
SUPGA/SERPRO PROCESSO N° BELO HORIZONTE
N° 91305/2025 SERPRO-PVP-2025/00007 Céd. UASG
806030

O SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (Serpro) comunica que, no horario
de Brasilia, na data e no endereco a seguir, de acordo com a Lei Complementar 123/06, Lei
11.488/07, Lei 13.303/16, Decreto 8.538/15, Decreto 8.945/16, Decreto 9.507/18, Decreto
3.722/01, que dispbem sobre o SISTEMA DE CADASTRAMENTO UNIFICADO DE
FORNECEDORES - SICAF, e o Regulamento de Licitagdes e Contratos do Serpro, disponivel
no enderego www.serpro.gov.br, realizara a licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO
— DISPUTA ABERTA, com base nos procedimentos definidos na Lei 14.133/21, do tipo menor
preco, no regime de execucgdo indireta de empreitada por preco unitario, conforme descrito
neste Edital e respectivos Anexos, cuja minuta-padrao foi aprovada pelo Parecer Juridico n°
0547/2024, de 25/07/2024.

As: 09h30 min
Do dia: 13/01/2026

No endereco: https://www.gov.br/compras/pt-br/
Modulo: Comprasnet SIASG

E-mail de comunicagao: licitacoes2@serpro.gov.br

SEGAO |
DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo continuada dos servigcos de seguranga e vigilancia patrimonial, com mao de obra
dedicada, nas dependéncias do Serpro Regional Belo Horizonte, de acordo com as
especificagdes e detalhamentos consignados neste Edital e seus Anexos.

 SEGAOII )
DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

2.1 Poderéao participar deste Pregao os interessados relacionados ao ramo de atividade do
objeto que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto ao prévio credenciamento no
sistema eletronico Compras e a documentagéo constante neste Edital e seus Anexos.

2.2 As LICITANTES arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragao e apresentacao
de suas propostas.

2.3 Nao sera admitida nesta licitagédo a participagcdo de empresas:

2.3.1 concordatarias ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolugao ou
em liquidagao;
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2.3.1.1 As empresas em recuperacao judicial e extrajudicial ndo sdo impedidas de participar do
certame, desde que comprovem na fase de habilitagao, a sua aptidao econdémica e financeira
para participar no certame por meio de apresentacao de certiddao emitida pela instancia judicial
competente;

2.3.2 que esteja com o direito de licitar e contratar com o Serpro suspenso, ou impedida de
licitar e contratar com a Unido, ou que tenha sido declarada inidbnea para licitar ou contratar
com a Unido, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;

2.3.3 proibidas de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;

2.3.4 estrangeiras que nao funcionem no Pais, em razdo da natureza do objeto;
2.3.5 cujo objeto social ou estatuto seja incompativel com o objeto do pregéao;

2.3.6 contratadas pelo Serpro para realizar servicos de fiscalizagado ou supervisdo relativos ao
objeto deste Edital, assegurando a segregacao das fungoes;

2.3.7 cooperativas de mao de obra, considerando a vedacao contida no Termo de Conciliagao
Judicial firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Unido, Anexo IV deste Edital, e
conforme art. 5° da Lei 12.690/12;

2.3.8 integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econbmico em comum;

2.3.9 reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;
2.3.10 que se enquadrem em alguma das vedagdes previstas no art. 38 da Lei 13.303/16.

2.4 As sangbes mencionadas nos itens 2.3.2 e 2.3.3, bem como suas respectivas vigéncias,
serdo verificadas e distinguidas, de acordo com sua base legal, por meio, em especial, de
consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas ou Suspensas (CEIS) disponivel no Portal da Transparéncia,
ao Cadastro Nacional de Condenados por Ato de Improbidade Administrativa e por Ato que
implique Inelegibilidade (CNCIAI), disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica
https://www.cnj.jus.br/, bem como ao CADIN Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados,
disponivel no Sistema Integrado de Administragao Financeira do Governo Federal — SIAFI.

241 As informagbes poderdo ainda ser consultadas no enderego https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/ que contém a Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de
Contas da Unido, a qual abrange o cadastro do CNJ, do CEIS, do préprio TCU e o Cadastro
Nacional de Empresas Punidas — CNEP do Portal da Transparéncia.

SECAO Il
DAS CONDIGCOES ESPECIFICAS PARA PARTICIPACAO DAS ME/EPP/MEI

3.1 As microempresas (ME) e as empresas de pequeno porte (EPP) terdo tratamento
diferenciado nos termos do Capitulo V da Lei Complementar 123/06 e Decreto 8538/15. Tais
empresas serao identificadas neste Edital como “beneficiarias da LC 123/06”.
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3.2 O enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte dar-se—a nas
condi¢cdes do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela
Lei Complementar 123/06 e no Decreto 8.538/15, em especial quanto ao seu art. 3°, devendo
ser exigida da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, a declaracao (item 5.2 deste Edital),
sob as penas da lei, de que cumpre os requisitos legais para tal qualificagdo, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 daquela Lei Complementar.

3.3 Nao poderao ser enquadradas como “beneficiarias da LC 123/06” as pessoas juridicas
citadas no Paragrafo 4° do Art. 3° da Lei Complementar 123/06.

3.4 Considerando tratar—se de contratagdo de servicos mediante cessao de mao de obra,
conforme previsto no art. 31 da Lei 8.212/91 e alteragdes, e nos arts. 112, 115, 117 e 118, da
Instrucdo Normativa — RFB 971/2009 e alteragdes, a LICITANTE Microempresa — ME, Empresa
de Pequeno Porte — EPP e Microempreendedores individuais (MEI) optante pelo Simples
Nacional, que porventura venha a ser contratada, nao podera se beneficiar da condi¢cao de
optante e estara sujeito a retencdo na fonte de tributos e contribui¢gdes sociais, na forma da
legislagdo em vigor, em decorréncia da sua exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar
do més seguinte ao da contratagdo, em consequéncia do que dispéem o art. 17, inc. XlI, art. 30,
inc. Il e art. 31, inc. I, da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes.

3.4.1 A empresa optante pelo Simples Nacional que, porventura, venha a ser contratada, devera
apresentar oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovantes de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacao de servigos mediante cessao
de mao de obra (situacdo que gera vedacao a opgao por tal regime tributario) até o ultimo dia do
més subsequente ao da ocorréncia da situagao de vedacgao.

3.4.2 A copia do oficio devera ser apresentada ao Serpro no prazo de até 90 (noventa) dias da
assinatura do contrato.

3.4.3 Caso a Contratada ndao cumpra a comunicacdo a Receita Federal no prazo, o préprio
Serpro, em obediéncia ao principio da probidade administrativa, efetuara a comunicacdo a
Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB para que esta efetue a exclusao de oficio,
conforme disposto no inc. |, art. 29, da Lei Complementar 123/06 e alteracdes.

3.4.4 Conforme previsto no § 5°-C do art. 18 da Lei 123/06, a vedacao constante do item 3.4
nao se aplica as empresas que se dediquem aos servicos de vigilancia, bombeiro civil,
limpeza ou conservagdo, com exclusividade ou em conjunto com outras atividades nao
vedadas pelo art. 17 da LC 123. Tais empresas poderao ser optantes do Simples Nacional,
mas sua tributagdo devera se dar com base no Anexo IV da LC 123, sendo as contribui¢des
previdenciarias recolhidas segundo a legislacao prevista para os demais contribuintes.

3.4.4.1 Os outros servigos ressalvados no § 5°-C do art. 18 da Lei 123/06, nao tem relagdo com
0s servicos continuos contratados pelo Serpro.

_ SEGAOIV
DA REPRESENTAGAO E CADASTRAMENTO NO COMPRAS

4.1 As LICITANTES e seus representantes legais deverao estar previamente cadastrados no
Portal de Compras do Governo Federal, antes da data de realizacdo do Pregdo, devendo
credenciar—se no cadastro do SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
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no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/, utilizando Certificado Digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

4.1.1 As informacbes sobre o cadastramento e credenciamento nos sistemas deverdo ser
obtidas no site https://www.gov.br/compras/pt-br/, nos Manuais disponiveis para consulta e
impressdo naquele site e nos érgaos da Administragdo ou nos telefones das centrais de
atendimento do Portal de Compras: 0800 978 9001 e
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br.

4.2 O credenciamento/cadastramento se dara conforme Instru¢ao Normativa MPDG n° 3/2018.
4.3 O credenciamento no SICAF permitira a participagao da LICITANTE no certame.

4.4 A LICITANTE descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF tera sua chave de identificagdo (login) e senha do Compras suspensas
automaticamente.

4.5 O acesso ao Portal de Compras pela LICITANTE é de sua responsabilidade exclusiva,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
Servigo Federal de Processamento de Dados (Serpro), promotor da licitagéo, responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

451 Cabera a LICITANTE comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

4.6 Incumbira a LICITANTE acompanhar as operagbes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

SEGAOV
DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 A participagao no pregao dar—se—a exclusivamente por meio eletrénico, médulo SIASG do
site https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/comprasnet-siasg, onde as LICITANTES deverao
inserir a proposta de precgos exigida na Secao VI deste edital. A inser¢ao da proposta de pregos
devera ocorrer até a data e horario marcados para abertura da sessado, constantes do
preambulo deste Edital, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa
documentacgéo.

5.1.1 A LICITANTE podera retirar ou substituir sua proposta até o momento da abertura da
sesséo.

5.1.2 O encaminhamento da proposta de pregos nao resulta em ordem de classificagédo das
propostas, o que ocorrera somente apés a etapa de lances/negociacao.

52 Como requisito para a participagado no pregao e envio da proposta, a LICITANTE devera
providenciar, no proprio sistema eletrénico, as declaracbes que compdem os documentos de
habilitagdo previstos no item 7.1.5 deste Edital, momento em que também devera se declarar
beneficiaria da LC 123/06, sob as penas da lei, caso pretenda usufruir de tratamento
diferenciado estabelecido no item 10.10 deste edital.
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5.2.1 As declaracbes da LICITANTE vencedora do certame serdo juntadas aos demais
documentos de habilitagdo previstos na Secao VIl deste edital e arquivadas pelo pregoeiro no
processo.

5.3 O Sistema somente tornara publico se alguma LICITANTE se declarou beneficiaria da LC
123/06, tanto para o pregoeiro quanto para os participantes, apds a etapa de lances.

5.3.1 Caso a empresa beneficiaria deixe de declarar no sistema que faz jus aos beneficios,
sera dado o mesmo tratamento das demais empresas.

54 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da LICITANTE melhor
classificada somente serao disponibilizados para avaliagao, tanto pelo pregoeiro como para as
demais participantes, apds o encerramento do envio de lances.

5.4.1 Qualquer elemento que possa identificar a LICITANTE, importa em desclassificagao da
proposta, sem prejuizo das sangdes previstas nesse Edital.

5.4.2 A declaracéo falsa, em campo proprio do sistema, relativa ao cumprimento dos requisitos
de habilitagdo, a conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou
empresa de pequeno porte sujeitara a LICITANTE as sangdes previstas neste Edital.

5.5 Conforme previsto no Art.139 do Regulamento de Licitacbes e Contratos do Serpro, os
documentos deverao ser enviados EXCLUSIVAMENTE por via eletronica.

5.5.1 Nos documentos com assinatura digital, esta devera utilizar a certificacado digital ICP—
Brasil (Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira) por meio do Assinador Digital do Serpro,
disponivel no sitio www.serpro.gov.br. A assinatura digital devera ser de um representante legal
da empresa com competéncia para firmar propostas ou por meio da assinatura digital da pessoa
juridica.

55.2 O Serpro, a seu critério, podera exigir a apresentacdo do original do documento
digitalizado.

5.5.3 O teor e a integridade dos documentos digitalizados serdo de responsabilidade da
LICITANTE, que respondera nos termos da legislagao civil, penal e administrativa por eventuais
fraudes.

5.5.4 Os originais de documentos digitalizados por empregados do Serpro deverdo ser
devolvidos a LICITANTE ou Contratada, ou, na impossibilidade de fazé—lo sem 6nus para o
Serpro, poderao ser eliminados.

SEGAO VI
DA PROPOSTA DE PREGOS

6.1 O cadastramento da proposta de pregos pela LICITANTE no sistema eletronico
pressupde o pleno conhecimento e concordancia com as premissas constantes deste item e os
requisitos especificos previstos neste edital:

a) a proposta ¢é valida pelo periodo minimo de 90 (noventa) dias;
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b) nos precos ofertados estao inclusas todas as despesas, de qualquer natureza, incidentes
sobre o objeto deste pregao, incluindo todo o desembolso que o Serpro vier a ter que despender
por forca da presente contratagao;

c) o prazo de execucdo e as condigcbes do fornecimento/servigos ofertados atendem a
especificagao e estdo garantidos conforme o estabelecido neste Edital e seus anexos;

d) total conhecimento e aceitacdo dos termos deste Edital e seus Anexos.

6.2 A LICITANTE devera consignar, de forma expressa no sistema eletrénico, para fins de lances
no pregao, o valor global da proposta, apurado conforme as planilhas de pregos unitarios e
auxiliares anexas a este Edital.

6.3 A LICITANTE classificada provisoriamente em primeiro lugar devera detalhar de forma
escrita sua proposta, adequada ao seu ultimo lance, observadas as orientagdes a seguir:

6.3.1 Apresentar Proposta comercial devidamente preenchida na forma do Anexo Il (Modelo de
Proposta Comercial) deste edital, em moeda corrente nacional, ou seja, em real (R$), incluindo
todo o desembolso que o Serpro vier a ter que dispender por for¢a da presente contratagao;

6.3.2 Apresentar planilhas de formagao de custos devidamente preenchidas na forma do Anexo
II/A — Modelos de Planilha de Formacdo de Custos, deste edital, contendo unidades,
quantidades, precos unitarios e totais, salarios e beneficios, uniformes, materiais, equipamentos,
ferramentas, utensilios, insumos, encargos legais, provisionamentos diversos e outros
componentes de custos, de forma que estejam computadas no preco global, em reais (R$),
detalhadas para avaliagao, todas as despesas necessarias a completa execugao dos servicos,
sendo a LICITANTE responsavel pelos dados inseridos e estando sujeito a reembolsar o Serpro,
caso algum erro de preenchimento resulte em algum prejuizo;

6.3.2.1 A planilha custo unitario devera observar, ainda, as seguintes premissas:

a) A LICITANTE devera adotar o valor igual ou superior ao orgado pelo Serpro para as parcelas
de salario(s), auxilio-alimentacdo e demais beneficios de natureza social considerados
essenciais a dignidade do trabalho, conforme estabelecida(s) na(s) Convencao(des) Coletiva(s)
de Trabalho — CCT descrita(s) no Anexo II/A.

a.1) A(s) CCT(s) descrita(s) no Anexo II/A é (sdo) considerada(s) a que melhor se adequa(m)
a(s) categoria(s) profissional(is) que executara(do) os servigos terceirizados, nos termos do
Acodrdao n°® 1207/2024 — TCU — Plenario.

b) A LICITANTE também devera observar os demais beneficios e condigbes estabelecidos no
Acordo ou Convencéo Coletiva ou Sentenca Normativa a qual esta vinculada;

c) A LICITANTE nao devera incluir na proposta de pregos qualquer expectativa de reajustes
futuros que ainda n&o tenham sido homologados pela Secretaria do Trabalho, observadas as
condi¢des para repactuacgao de precos constantes da minuta do contrato anexa neste Edital;

d) Elaborar planilha custo unitario para cada categoria envolvida nos servicos;

e) Destacar custos indiretos, tributos e lucro por empregado;

f) Definir o valor dos tributos aplicando—se o percentual sobre o valor do faturamento (calculo
por dentro);
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g) Preencher FAP/RAT com o valor de seu FAP;
h) Indicar, obrigatoriamente, as marcas dos produtos cotados pela LICITANTE;

i) Indicar os valores unitarios para servigos eventuais e extraordinarios, caso haja previsdo no
Anexo | e .

6.3.3 Informar na proposta o instrumento coletivo do trabalho a qual a LICITANTE se vincula,
adequado as regras da CLT e legislagdo trabalhista sobre enquadramento sindical (atividade
principal da empresa licitante) e apresentar:

a) Declaracao informando o enquadramento sindical da LICITANTE, a atividade econdmica
preponderante e a justificativa para adog¢ao do instrumento coletivo do trabalho em que se
baseia sua proposta;

b) Copia da carta ou registro sindical do sindicato a qual a LICITANTE esta vinculada,
comprovando o enquadramento informado na proposta de pregos;

c) Declaracdo de inteira responsabilidade da LICITANTE por eventual 6nus financeiro
decorrente de pagamento de diferengas salariais e de outras vantagens ou ainda por
intercorréncias na execucado dos servigos contratados, resultante da adogdo de instrumento
coletivo do trabalho inadequado; da ocorréncia de erro ou fraude no autoenquadramento
sindical; da utilizagdo indevida de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento
sindical declarado; e da incorreta representacdo de 6rgao de classe da categoria desta
empresa.

6.3.3.1 Quando da inexisténcia de Acordo ou Convengao Coletiva, Sentenga Normativa ou lei da
categoria, o valor da remuneragcdo podera ser aquele praticado no mercado ou apurado em
publicagbes ou pesquisas setoriais para a categoria profissional correspondente, informando a
metodologia de calculos empregada.

6.3.4 Considerar, quando pertinente aos servigos, os adicionais que devem compor a
remuneracgao, na forma da lei, para as categorias profissionais relacionadas aos servigos.

6.3.4.1 As planilhas de custos unitarios e totais a serem preenchidas pelas LICITANTES deverao
conter também:

a) Adicional de Periculosidade, Insalubridade e Adicional Noturno, na forma da lei, para as
categorias profissionais, conforme descritos a seguir:

a1) Adicional de Periculosidade: Vigilante 44h; Vigilante Supervisor 44h; Vigilante Diurno e
Noturno 12 x 36h;

a2) Adicional Noturno: Vigilante Noturno 12 x 36h;
a3) Gratificacdo de Supervisao: Vigilante Supervisor 44h.
6.3.5 Compor os valores com os precos dos insumos de mercado.

6.3.6 Considerar nos custos indiretos de sua proposta as despesas envolvidas na execucao
contratual decorrentes dos gastos da contratada com sua estrutura administrativa,
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organizacional e gerenciamento de seus contratos, tais como os dispéndios relativos a:
funcionamento e manutencido da sede, aluguel, agua, luz, telefone, Imposto Predial Territorial
Urbano (IPTU), pessoal administrativo; material e equipamentos de escritério; preposto e seus
deslocamentos; e seguros.

6.3.7 O Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ e a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido
— CSLL nao deverao compor os tributos detalhados na proposta.

6.3.8 Nao deverao compor os custos valores relativos a treinamentos.

6.3.9 O Serpro ndo se vincula as disposicoes estabelecidas em acordos, convencbes ou
dissidios coletivos de trabalho que tratem de:

a) pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou nos resultados, a prémios ou a
qualquer outro beneficio que tenha natureza de incentivo a produtividade/lucratividade da
empresa prestadora do servigo, ainda que previsto em lei ou em acordo ou convencéo coletiva;

b) matéria ndo trabalhista ou que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais como valores
ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios; e

C) pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

6.3.10 Compor os valores considerando eventual beneficio de desoneragdo, tais como
encargos/tributos/taxas, informando a data de inicio do beneficio e a legislacdo que o respalda.

6.3.11 Conhecer as condigbes para a implementagdo futura da conta—depdsito vinculada —
bloqueada e do pagamento por fato gerador, conforme item 3.9 da Minuta de Contrato, Anexo Il
deste Edital.

6.3.12 Obedecer aos seguintes percentuais, que serdo provisionados oportunamente em conta—
depdsito vinculada — bloqueada para movimentagao, cujo valor sera reservado mensalmente
para o pagamento de encargos trabalhistas:

PERCENTUAIS INCIDENTES SOBRE A

ITEM REMUNERACAO
T . — -
13° (décimo terceiro) s_alarlo (item 2.1 —A 8,33% (oito virgula trinta e trés por cento)
da planilha)

Adicional de Férias (1/3 Constitucional —

0/ (A it n
item 2.1 — B da planilha) 3,03% (trés virgula zero trés por cento)

Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio

o I
Indenizado (item 3 — C da planilha) 2,00% (dois por cento)

Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio

o
Trabalhado (item 3 — F da planilha) 2,00% (dois por cento)

Férias (Substituto na cobertura de Férias

o .
_item 4.1 — A da planilha) 9,09% (nove virgula zero nove por cento)

6.3.13 Considerar o percentual de 1,94% a titulo de aviso prévio trabalhado. Este percentual
corresponde a provisdo necessaria para o desligamento da totalidade dos trabalhadores,
observando que esse valor sera objeto de reducgdo, apds o primeiro ano de execug¢ao do
contrato.
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6.3.14 Contemplar o valor total dos custos da contratagdo, considerando que o Serpro podera
adotar o pagamento por fato gerador. Neste caso, os seguintes itens de composi¢ao de custo da
proposta ndo serao parte integrante dos pagamentos mensais a Contratada:

Submaédulo 2.1 — 13° (décimo terceiro) Salario e Adicional de Férias;
Modulo 3 — Provisao para Resciséo;

Submoédulo 4.1 — Substituto nas Auséncias Legais e

Outros custos de evento futuro e incerto.

6.3.14.1 A LICITANTE devera contemplar em sua proposta o valor total dos custos, os quais
deverdo ser suficientes para quitacdo quando da ocorréncia dos fatos geradores, sob pena de
desclassificagao.

6.3.15 Considerar a produtividade adotada pelo Serpro.

6.3.16 Computar no valor todos os custos necessarios a perfeita execugcdo dos servicos nas
condicbes exigidas, incluindo provisbes que suportem adequadamente os seguros, as
substituicdes, atualizacdes, reposicoes, variacdes de mercado e outras alteragdes previsiveis,
pois a ocorréncia destas alteragdes na composigao dos custos durante a execugéo do contrato
nao serao consideradas como fatos supervenientes para atualizagéo de valores, exceto quando
existente previséo legal.

6.3.17 Apresentar a Declaracdo de Transacdo com Partes Relacionadas e Nepotismo, Anexo
11/B deste Edital.

6.3.18 Em virtude do disposto no item 3.4 deste Edital, as empresas optantes pelo Simples
Nacional deverdo cotar seus tributos de acordo com o Regime Tributario em que ira se
enquadrar apds a assinatura do contrato, caso seja vencedora do certame, observada a
ressalva constante do item 3.4.4.

6.3.19 Nos precos ofertados deverao estar inclusos os encargos, impostos, seguro, taxas, e
quaisquer outras despesas necessarias a execucao dos servicos, bem como devem ser
deduzidos quaisquer descontos que venham a ser concedidos.

6.4 A apresentacdo de proposta nos termos do item anterior implica obrigatoriedade do
cumprimento das disposi¢des nela contida, assumindo a LICITANTE o compromisso de executar
0s servicos nos seus termos, bem como de fornecer todos os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em qualidade e quantidades adequadas a perfeita
execucgao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

6.5 A avaliagdo da exequibilidade dos itens da composi¢do de custos sera realizada conforme
Secao Xl deste Edital.

6.6 Até a contratacdo, o Serpro podera solicitar ajustes nos pregos ofertados pela
LICITANTE. Em nenhuma circunstancia, o valor global registrado no Sistema devera ser
ultrapassado.

6.7 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente previstos sujeitam—se a ser considerados como inclusos nos pre¢os, nao sendo
aceitos pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo, devendo os servigos/materiais serem
entregues ao Serpro sem 6nus adicional.
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6.8 O nao envio dos documentos no prazo maximo previsto/concedido, ou a falta das
especificagcbes e detalhamentos ou itens das planilhas que impossibilitem a avaliagdo do
atendimento as caracteristicas exigidas no edital e a exequibilidade da proposta sujeitara a
proposta da LICITANTE a desclassificagdo e implicara a avaliagdo das demais propostas, na
ordem de classificacao.

6.9 Classificada a proposta da LICITANTE, esta devera comprovar sua condicdo de
habilitagcdo na forma e prazo que determina a Secéao VIl deste edital.

6.10 A relutdncia da LICITANTE em honrar a proposta ou o lance ofertado sera tratada em
conformidade do que dispéem Secao XVIlI deste Edital.

SECAO VI
DA HABILITAGAO

7.1 A habilitagdo da LICITANTE sera verificada:
7.1.1 Relativos a Habilitagao Juridica:

a) por meio de consulta ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores (SICAF), que
devera estar devidamente credenciada e com sua habilitagdo juridica relativa aos niveis | —
credenciamento e Il — habilitagdo juridica do Sistema. Caso a documentagcdo nio esteja
atualizada no SICAF, devera incluir no Compras os seguintes documentos para habilitagao:

I) registro comercial, no caso de empresario;

Il) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de documento de eleigdo de seus administradores, acompanhados de
todas as alteragdes ou da consolidacao respectiva;

) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido por érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

V) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio;

V) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ; e

VI) documentos de identificagcdo de socios e cdnjuges.
7.1.2 Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:
a) por meio de consulta ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores (SICAF), sera
verificada a regularidade fiscal e trabalhista relativa ao nivel lll. Caso a documentacdo nao
esteja atualizada no SICAF, devera incluir no Compras os seguintes documentos para
habilitacao:

I) certificado de regularidade junto ao gestor do Fundo de Garantia por Tempo de

Servico (FGTS), dentro do periodo de validade (Lei 8.036/90, Art. 27, alinea “a”),
disponivel no sitio da Caixa Econémica Federal,
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II) Certiddo Negativa de Débitos (CND) ou Certidao Positiva de Débitos com Efeitos
de Negativa (CPD-EN), que comprova a regularidade em relagéo as contribuicoes
devidas por lei, junto ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), por for¢ca da
vigéncia da Lei 11.457/07, expedida pela Receita Federal do Brasil (RFB), dentro do
periodo de validade (“a”, inc. |, art. 47, Lei 8.212/91 c/c o § 3°, art. 195, Constituigao
Federal), disponivel no sitio da Receita Federal; e

[ll) prova de regularidade trabalhista por meio apresentagéo da Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), disponivel no sitio do Tribunal Superior do Trabalho —
TST.

b) no CEIS — Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas ou Suspensas, disponivel no Portal da
Transparéncia, com a finalidade de identificar se a LICITANTE esta com o direito de licitar e
contratar com o Serpro suspenso, ou impedida de licitar e contratar com a Unido, ou que tenha
sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Unido, enquanto perdurarem os efeitos
da sancao;

¢) no CNJ — Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
por Ato que implique Inelegibilidade (CNCIAI), disponivel no Portal do CNJ, para verificar se ha
aplicagao de penalidade por ato de improbidade administrativa.

c.1) registros de condenagdo por ato de improbidade administrativa sao
considerados impedimentos de contratagao;

c.2) Os dispositivos de inelegibilidade constantes na Lei Complementar 64/90, Art.
1°,inc. |, alineas “e”, “g” e “I”, sdo considerados impedimentos de contratagao.
d) no CADIN — Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados, disponivel no Sistema Integrado
de Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI, para verificar a inexisténcia de
débitos relativos a seguridade social.

7.1.3 Relativos a Qualificagao Econémico — Financeira:

a) por meio de consulta ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores (SICAF), sera
verificada a qualificagdo econémico—financeira relativa ao nivel VI. Caso a documentacédo nao
esteja atualizada no SICAF, devera incluir no Compras o0s seguintes documentos para
habilitacao:

[) certiddo negativa de feitos sobre faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da LICITANTE;

1.1) a certiddao referida na alinea anterior que n&o estiver mencionando
explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com o prazo maximo de 90
(noventa) dias, contados da data de sua emissao.

II) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao ultimo exercicio
social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), registrados no Servico Publico de
Escrituragao Digital — SPED, na Junta Comercial ou érgao equivalente.
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b) Certiddo emitida pela instancia judicial competente, quando a empresa estiver em
recuperagao judicial e extrajudicial, comprovando sua aptiddo econdmica e financeira para
assumir compromissos;

c) Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de,
no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor da
proposta classificada/aceita pelo pregoeiro, referente ao periodo de um ano, tendo por base o
balanco patrimonial e as demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio social;

d) Comprovagao de Patriménio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor da
proposta classificada/aceita pelo pregoeiro, referente ao periodo de um ano, por meio da
apresentacdo do balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, dada a substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data da apresentacao da proposta.

e) declaracao da LICITANTE, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme
modelo constante do Anexo VI, de que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados com a
Administragao Publica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data apresentagéo da proposta,
nao € superior ao patrimonio liquido da LICITANTE, que podera ser atualizado na forma descrita
na alinea “d” deste item, observados os seguintes requisitos:

e.1) a declaragcédo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio — DRE
relativa ao ultimo exercicio social; e

e.2) caso a diferenca entre a declaragédo e a receita bruta discriminada na Demonstragdao do
Resultado do Exercicio — DRE apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou
para menos, a LICITANTE devera apresentar justificativas.

7.1.4 Relativa a qualificagao técnica:

a) comprovagao da aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, realizada por meio de
atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado;

a.1) O(s) atestado(s) devera(ao) ser emitido(s) em papel timbrado, contendo razdo social,
endereco, CNPJ, e-mail e telefone da pessoa juridica que o emitiu, além da identificagdo (nome
e fungao) do declarante. Caso estes requisitos ndo sejam atendidos, impossibilitando ao Serpro
efetuar diligéncia que julgar necessaria, os atestados nao serao considerados;

a.2) O(s) atestado(s) devera(do) referir—se a servigcos prestados no &mbito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

a.3) referente a capacidade técnico—operacional (caracteristicas e prazos):
a.3.1) Sera aceito atestado ou o somatério de atestados que comprovem que a LICITANTE
gerencia ou gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por periodo

nao inferior a 3 (trés) anos, independentemente da quantidade de postos de trabalho;

a.3.1.1) Os atestados podem ser referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo
obrigatoriedade do periodo ser ininterrupto.

a.4) referente a capacidade técnico—operacional (nimero de empregados que serao
necessarios para suprir os postos de trabalho):
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a.4.1) Por se tratar de licitagdo com numero igual ou inferior a 40 (quarenta) empregados, a
LICITANTE devera apresentar atestado(s) comprovando que tenha gerenciado contrato(s) de
gestao de mao de obra com um minimo de 14 (quatorze) empregados, que serao necessarios
para suprir os postos de trabalho (mesma quantidade de empregados da contratagdo), por
periodo n&o inferior a 12 (doze) meses.

a.4.2) Sera admitido o somatério de atestados que comprovem que a LICITANTE gerencia ou
gerenciou a quantidade de postos prevista na alinea anterior.

a.4.3) Os atestados podem ser referentes a periodos sucessivos ndo continuos, nao havendo
obrigatoriedade do periodo ser ininterrupto.

a.4.4) Sera admitida, para fins de comprovacédo da quantidade de postos, a apresentagao de
diferentes atestados de servigos gerenciados de forma concomitante, pois essa situagido se
equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacio.

a.5) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido
pelo menos 01 (um) ano do inicio de sua execucédo, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior;

b) Declaracido de que a LICITANTE possui ou instalara escritério na cidade/municipio da
prestacado dos servigos, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a
partir da vigéncia do contrato, conforme modelo Anexo VII.

7.1.5 Declaragdes relativas a Habilitagio, OBRIGATORIAS para envio da proposta via
sistema Compras

a) Declaragao de que até a data da licitacao inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagao
no processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores (Art. 38, Lei
13.303/16);

b) Declaracao de que faz jus aos beneficios da LC 123/06, quando beneficiaria do tratamento
diferenciado exclusivo ou preferencial da Lei Complementar 123/06, responsabilizando—se pela
veracidade do declarado, sob as penas da Lei;

c) Demais declaragdes exigidas pelo Sistema Compras para participagao no certame.

7.1.5.1 As declaragbes serdo consultadas no sistema Compras pelo pregoeiro e, mediante sua
solicitagao, poderao ser regularizadas ou reenviadas pelas LICITANTES, se necessario.

7.1.6 Termo de Vistoria (realizagao e juntada a documentacao de habilitagdo opcional)
7.1.6.1 A vistoria dos locais de prestacdo dos servigos podera ser realizada por interesse da
LICITANTE, devendo a visita ocorrer de segunda a sexta—feira, no horario das 8h30 as 12h00 e

das 13h00h as 17h30, até o dia da abertura da licitagédo, acompanhada do(s) empregado(s):

Sr. Sr. Jose Geraldo Ferreira Fone: (31) 3311-6395
Sr. Luiz Fernando de Sa Fone: (31) 3311-6825

7.1.6.2 A vistoria € recomendada para se dirimir davidas em relagdo as quantidades dos
fornecimentos/servicos especificados, bem como dos aspectos técnicos dos servigcos. A
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discordancia nao detectada e questionada no momento oportuno obriga a Contratada a executar
as atividades na sua totalidade, sem que alguma divergéncia verificada na execugao seja motivo
para aditamento a proposta de preco e prazo.

7.1.6.3 Na ocasiao da visita sera emitido o Termo de Vistoria, conforme Anexo V deste Edital. A
vistoria € meramente facultativa, sendo que o Termo de Vistoria ndo sera objeto de
apresentacéo obrigatéria na fase de habilitagdo.

7.1.6.4 Quando da visita devera ser apresentado o documento de identificacao.

7.1.6.5 Independentemente da realizagdo da vistoria, a LICITANTE n&o podera alegar auséncia
de conhecimento das condigdes necessarias para a prestacio dos servicos.

7.2 Condicdes gerais a respeito de habilitagao:

7.2.1 Caso conste no SICAF a existéncia de ocorréncias impeditivas indiretas, o pregoeiro
devera diligenciar previamente a sua inabilitagcdo (Art. 29 da IN MPDG n° 03/18).

7.2.2 Os documentos exigidos para habilitagcdo, que nao estejam contemplados ou estejam
vencidos no SICAF ou ainda indisponiveis para realizar a consulta nos sitios oficiais emitentes
das certiddes, deverao ser enviados pelo Sistema Compras ou, no caso de algum impedimento,
para o e-mail de comunicacao constante no predmbulo, no prazo de até 2 (duas) horas apds a
solicitagdo do pregoeiro no sistema eletrdnico.

7.2.2.1 A verificacdo pelo pregoeiro em sitios eletrbnicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.2.3 Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome da
LICITANTE com indicagao do niumero de inscricao no CNPJ.

7.2.4 Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e
trabalhista deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sao
emitidos somente em nome da matriz.

7.2.5 As beneficiarias da LC 123 deverao incluir no Compras toda a documentagao exigida
para efeito de comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restrigao.

7.2.5.1 Havendo alguma restricdo para comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel por igual periodo a critério do Serpro,
para a regularizagdo da documentacao, pagamento ou parcelamento do débito, e emissédo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, cujo termo inicial
correspondera ao momento da divulgacao do resultado da fase de habilitagao (inc.l, § 2°, Art. 4°,
Decreto 8.538/15);

7.2.5.2 A prorrogagcao do prazo previsto no item anterior podera ser concedida, quando
requerida pela LICITANTE, mediante apresentagdo de justificativa (§ 3°, art. 4° Decreto
8.538/15).

7.2.5.3 A nao-regularizacdo da documentacgao, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 83 da Lei
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13.303/16, sendo facultado ao Serpro convocar os LICITANTES remanescentes na ordem de
classificacao ou revogar a licitagéo.

7.2.6 Nao sera habilitada a LICITANTE que deixar de apresentar, de acordo com o exigido,
qualquer documento solicitado ou apresenta—lo em desacordo com o estabelecido neste Edital.

7.2.7 A LICITANTE devera disponibilizar, mediante solicitacdo do pregoeiro, outras informagodes
necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros
documentos, tais como: cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos.

7.2.8 Para fins de organizacdo e melhor verificagao da habilitacao, o pregoeiro podera solicitar
que a documentagao seja relacionada em indice, informando a localizagdo dos comprovantes,
conforme modelo a seguir:

Iltem da habilitagao Documento que comprova Localizacdo na documentacao
(n° da pagina)

7.3 Sendo considerada habilitada, a LICITANTE de melhor lance sera declarada vencedora.

SEGAOVII
DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1 O inicio da sessdo publica se dara pelo pregoeiro, via sistema eletrénico, na data e
horario constantes do Predmbulo deste Edital, com a divulgagao das propostas de pregos
recebidas, ndo havendo nesse momento a identificagao dos participantes, que somente ocorrera
apo6s o encerramento da etapa de lances.

8.2 Havendo algum problema com o sistema que impeca a abertura do certame na data e
horario marcados, o pregoeiro fara divulgagdo aos envolvidos sobre a nova data e horario de
abertura, que ocorrera decorridas, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas apés a comunicacgdo do
fato aos participantes, no sitio Compras.

_ SEGAO IX
DA CLASSIFICAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS

9.1 O pregoeiro efetuara a analise prévia das propostas, verificando se o servigo ofertado
esta adequado as especificagdes contidas neste Edital.

9.2. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e poderd desclassificar,
motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital.

9.3 Somente as LICITANTES com propostas classificadas participarao da fase de lances.

94 A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
podendo ser acompanhada em tempo real por todos os participantes.

SECAO X
DA FORMULAGAO DOS LANCES
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10.1 Iniciada a etapa competitiva, as LICITANTES deverao encaminhar lance exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informada do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

10.1.1 Os lances serio ofertados sobre o valor total, em reais e com até duas casas decimais.

10.2 As LICITANTES poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado e as
regras de aceitagdo dos mesmos. O valor do lance é de responsabilidade da LICITANTE, nao
Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacgéo de erro.

10.3 As LICITANTES seréao informadas, em tempo real, do valor do melhor lance registrado que
tenha sido apresentado pelas demais LICITANTES, vedada a identificacdo da detentora do
lance.

10.4 A LICITANTE somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances,
que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a
melhor oferta.

10.5 A LICITANTE podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

10.6 O pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o
lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatério,
mediante comunicagao eletrénica automatica via sistema.

10.6.1 Eventual exclusdo de proposta da LICITANTE, implica a retirada da LICITANTE do
certame.

10.7 Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.

10.8 Os lances serao publicos e sucessivos com intervalo minimo de R$ 10,00 (dez reais).

10.9 A etapa de lances durara 10 (dez) minutos. Apos esse prazo, podera ser prorrogada
automaticamente pelo sistema, quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do
periodo de duragao da sessao.

10.9.1 A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances sera de 02 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéao,
inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

10.9.2 Na hipétese de nao haver novos lances, a sessdo publica sera encerrada
automaticamente.

10.9.3 Encerrada a sessao sem prorrogagao automatica pelo sistema, o pregoeiro podera,
mediante justificativa, reiniciar a etapa de lances para obten¢édo do melhor preco.

10.9.4 Definida a melhor proposta, se a diferengca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro podera admitir o reinicio da
disputa aberta para a definicAdo das demais colocacbes e apresentacdo de lances
intermediarios.
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10.10 Para aplicagdo dos critérios de desempate, o sistema Compras identificara e
selecionara, automaticamente, as LICITANTES Beneficiarias da LC 123/06, que se identificaram
por ocasido do envio da proposta, conforme o item 5.2, apds a etapa de lances.

10.10.1 Constatando—se que a empresa ofertante do menor lance esteja na condigao de
Beneficiaria da LC 123/06, sera dado prosseguimento a sessao, situagdo em que sera a ela
adjudicado o obijeto licitado, apds verificagdo de que foram atendidas as condigdes do Edital.

10.10.2 Nao sendo o melhor lance ofertado por Beneficiaria da LC 123/06, o proprio
sistema identificara, dentre as propostas até 5% (cinco por cento) superiores ao menor valor, a
existéncia de Beneficiarias, para fins do exercicio do direito de preferéncia na contratagao.

10.10.3 Sera dado, pelo préprio sistema, o prazo de até 5 (cinco) minutos para exercer o direito
de preferéncia dentre as Beneficiarias da LC 123/06 no intervalo de 5%, com a apresentagao de
uma ultima oferta, obrigatoriamente de valor inferior ao da LICITANTE classificada em primeiro
lugar.

10.10.4 Caso a primeira convocada nao envie proposta no prazo estipulado, decaira do direito
previsto nos artigos 44 e 45 da LC 123/06 e o proprio sistema concedera as demais
beneficiarias do intervalo de 5% (cinco por cento) o exercicio desse direito, sendo obedecida a
mesma ordem de classificagdo de suas ofertas, sucessivamente, em igualdade de oportunidade
e tempo, até que se aponte a vencedora.

10.10.5 Nao havendo lances apds o inicio da fase competitiva e persistindo o empate, o sistema
Compras sorteara a proposta vencedora dentre as propostas empatadas.

10.11 O pregoeiro podera, no momento do julgamento, encaminhar pelo sistema eletrdnico
uma contraproposta a LICITANTE que tenha apresentado o melhor preco para que seja obtida
melhor proposta, observado o critério de julgamento e ndo se admitindo negociar condi¢des
diferentes das previstas neste Edital.

10.11.1 A negociacgao sera feita com os demais LICITANTES, segundo a ordem inicialmente
estabelecida, quando o preco do primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, permanecer
acima do orgamento estimado.

10.12 No caso de desconexao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregao e
o sistema eletrébnico permanecer acessivel as LICITANTES, os lances continuardo sendo
recebidos.

10.12.1 Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessao do pregao sera suspensa e reiniciada somente decorridas
24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagao do fato aos participantes, no sitio Compras.

SEGCAO XI
DO JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS E DA HABILITAGAO

11.1 O julgamento das propostas sera feito segundo o critério de menor prego global para o(s)
item(ns) constante(s) no Anexo | deste Edital.

11.2 Terminada a etapa de lances e/ou de negociagdo, a LICITANTE devera encaminhar a
proposta escrita, adaptada ao ultimo lance, e seus anexos, obedecida as premissas
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determinadas na Sec¢ao VI, em arquivo unico, por meio de Anexo no proprio sistema eletrénico,
ou, quando nao for possivel, para o e-mail de comunicagéo constante no preadmbulo, no prazo
de 2 (duas) horas da convocagao pelo pregoeiro, podendo ser prorrogado por interesse do
Serpro.

11.2.1 O pregoeiro também solicitard os documentos complementares abaixo:

a) Guia de Recolhimento do FGTS e Informacgcbes a Previdéncia Social — GFIP ou outro
documento apto a comprovar o Fator Acidentario de Prevencao (FAP) constante da proposta.

b) Guia de recolhimento de tributos ou outro documento oficial equivalente para comprovar os
impostos relacionados na planilha.

11.3 O pregoeiro examinara a proposta melhor classificada quanto & compatibilidade do prego
ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagbes técnicas
do objeto, com o auxilio das planilhas de custos unitarios e formagdo de precos, conforme
modelos anexados a este edital, onde deverao estar identificados todos os custos envolvidos na
execucao dos servigos. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro
solicitara a documentacao e verificara a habilitagdo da LICITANTE, observado o disposto na
Secao VIl deste Edital.

11.3.1 A LICITANTE devera enviar os documentos como Anexo no Sistema, em prazo a ser
informado pelo pregoeiro, que nao sera inferior a 2 (duas) horas da solicitagdo, podendo ser
prorrogado por interesse do Serpro.

11.3.2 O pregoeiro avaliara, ainda, se a carta ou registro sindical anexado a proposta €
compativel com o enquadramento sindical declarado e com o instrumento coletivo do trabalho
apresentado pela LICITANTE, identificando a base territorial do sindicato, a razdo social do
sindicato e a categoria que o sindicato representa e sua abrangéncia, o que permite entender o
enquadramento sindical da LICITANTE.

11.3.2.1 Se houver incompatibilidade, o pregoeiro diligenciara a LICITANTE para que apresente
a documentagdo que demonstre a compatibilidade entre o enquadramento sindical e o
respectivo instrumento coletivo do trabalho, ndo cabendo ao pregoeiro, porém, decidir sobre o
enquadramento sindical adequado da LICITANTE.

11.4 Poderao ser requisitados, a exclusivo critério do Serpro, documentos complementares,
informagdes adicionais a respeito da proposta e/ou da habilitagdo, bem como correcdo da
proposta e/ou das planilhas, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital,
atestando condig¢do preexistente a abertura da sessdo publica do certame, sendo informado
pelo pregoeiro o prazo maximo para atendimento, que nao sera inferior a 2 (duas) horas,
podendo ser prorrogado por interesse do Serpro.

11.4.1 O nado atendimento no prazo fixado implicara a desclassificagao da LICITANTE e sujeitara
a aplicagao das sang¢des cabiveis.

11.5 O pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo as planilhas de custos e
formacao de precos, quando o preco total ofertado for aceitavel, mas os precos unitarios que o
compdem necessitarem de ajustes, de forma a adaptar os valores unitarios ao valor total
ofertado ou aos valores estimados pelo Serpro e para eliminar dizimas.
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11.6 O pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo—lhes a validade e a eficacia para fins de habilitacao e classificagao.

11.6.1 Na hipotese de necessidade de suspenséo do pregao para a realizagdo de diligéncias, a
sessdo sera reiniciada mediante aviso prévio de, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia.

11.7 N&o se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero ou
incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes
de propriedade da LICITANTE, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de
remuneracgao.

11.8 Serao desclassificadas as propostas que:

a) contenham vicios insanaveis ou ilegalidade;
b) descumpram as especificagdes constantes neste Edital e seus anexos;

c) apresentem precos que sejam manifestamente inexequiveis € ndo vierem a comprovar sua
exequibilidade, em especial em relagao ao preco e a produtividade requerida;

d) nao refletirem custos compativeis com o regime tributario da empresa, observando, quando
for o caso, o desenquadramento obrigatério do “Simples Nacional” e a proposta nao tiver
margem para ajustar essa previsao;

e) se encontrem acima do orgamento estimado para a contratagdo, mesmo apds a negociagao
prevista neste edital;

f) apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatério, salvo se for
possivel a acomodagao a seus termos antes da adjudicagado do objeto, sem que se prejudique o
tratamento isondmico entre os LICITANTES;

g) ndo atenderem o valor minimo indicado para a soma dos itens de salario(s), auxilio-
alimentacao e demais beneficios de natureza social considerados essenciais.

11.9 Considerar—se—a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade
por meio de documentacdo que comprove a cobertura suficiente dos custos decorrentes da
contratacao.

11.10 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, tais como proposta com
valor inferior a 50% (cinquenta por cento) do orgamento estimado, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, sera efetuada diligéncia na forma do § 2° Art. 56 da Lei
13.303/16 para efeito de comprovagao de sua exequibilidade, podendo—se adotar, dentre outros,
0s seguintes procedimentos:

a) questionamentos junto a LICITANTE para a apresentagido de justificativas e comprovagdes
em relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade, sendo aquela obrigada a responder no
prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da solicitacao;

21



G Serpro

b) verificacdo de acordos coletivos, convencgdes coletivas ou sentengas normativas em dissidios
coletivos de trabalho;

c) levantamento de informagdes junto a Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho;
d) consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
e) pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;

f) verificacdo de outros contratos que a LICITANTE mantenha com a Administracdo ou com a
iniciativa privada;

g) pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de
suprimentos, supermercados e fabricantes;

h) verificagao de notas fiscais dos produtos adquiridos pela LICITANTE;

i) levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgaos de pesquisa;
j) estudos setoriais;

k) consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal,

[) analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condigdes excepcionalmente favoraveis que a
LICITANTE disponha para a prestagao dos servicos;

m) demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

11.10.1 Apds diligéncia, a inexequibilidade sera considerada quando constatar que o custo da
LICITANTE ultrapassa o valor da proposta.

11.11 Se a proposta for recusada ou se a LICITANTE desatender exigéncias habilitatérias, o
pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo sua habilitacdo na ordem de classificagao, e assim sucessivamente até a apuragao
de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

11.11.1 Antes de o pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC 123/06, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

11.12 Em sendo aceito o prego, a LICITANTE contratada devera arcar com o 6nus decorrente
de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive para os
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale—transporte, devendo complementa—los caso o previsto inicialmente em sua
proposta néo seja satisfatério para o atendimento ao objeto do contrato, exceto quando ocorrer
algum dos eventos previstos na Matriz de Riscos descrita na minuta do Contrato — Anexo lll.

11.13 E vedada a contratacdo de uma mesma empresa para dois ou mais servicos licitados,
quando, por sua natureza, esses servicos exigirem a segregacao de funcgbes, tais como servicos
de execucgao e de assisténcia a fiscalizacao, assegurando a possibilidade de participagao de
todos os LICITANTES em ambos os itens e estabelecendo a ordem de adjudicacéo entre eles.
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11.14 Conforme previsto no Art. 57, § 3° da Lei 13.303/16, o Serpro cancelara o(s) item(ns) que
apresente(m) o resultado final acima do orgamento estimado, revogando a licitagdo quando se
tratar de um unico item.

SEGAO XIl ,
DA IMPUGNAGAO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

12.1 Até 3 (irés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital, exclusivamente por meio eletrénico, devendo encaminha—
lo para o e—mail de comunicagdo constante no predmbulo. Caso a impugnagado seja
encaminhada fora do horario comercial do Serpro (horario do Serpro € das 08h00 as 18h00),
sera considerada recebida no préximo dia util.

12.2 Nao sera considerada e/ou recebida impugnagdo sem as devidas qualificagdes do
interessado, como Razdo Social ou nome, nimero do CNPJ/MF ou CPF/MF, enderecgo
eletronico, logradouro, nome completo do representante legal (quando for o caso), telefone, data
e assinatura, ndo sendo o Serpro obrigado a respondé—la.

12.3 A impugnacéo nao possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor
técnico competente, decidir sobre a peticdo no prazo de até 3 (trés) dias uteis, contados da data
de recebimento da impugnacéo.

12.4 A concessado de efeito suspensivo a impugnagcdo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

12.5 Acolhida a impugnacgao contra o ato convocatorio, mediante justificativa, sera designada
nova data para a realizagcao do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracido nao
afetar a formulagao da proposta.

SECAO Xl
DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

13.1  Até 3 (irés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na interpretacao do presente Edital e
seus Anexos devera ser encaminhado, exclusivamente por meio eletrbnico, para o e—mail de
comunicacgao constante no preambulo. Caso o pedido de esclarecimento seja encaminhado fora
do horario comercial, sera considerado o seu recebimento no préximo dia util.

13.1.1 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 3 (irés) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

13.1.2 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdao divulgadas aos interessados por
meio do Portal de Compras do Governo Federal, disponibilizadas para conhecimento dos
fornecedores e sociedade em geral no link: https://www.gov.br/compras/pt-br/ —>Comprasnet
SIASG > Produgdo > Acesso Restrito > Fornecedor, ficando obrigadas as empresas
interessadas em participar deste certame a acessa—las para a obtencdo das informacdes
prestadas.

SECAO XIV
DOS RECURSOS
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‘ " J) Serpro
14.1 Apo6s o término do julgamento das propostas e apdés o término do ato de habilitagdo ou
inabilitagcdo, o pregoeiro abrira prazo nao inferior a 10 (dez) minutos, durante o qual qualquer
LICITANTE podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar
sua intengdo de recurso, sob pena de preclusio, ficando a autoridade superior autorizada a
adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

14.1.1 Sendo a LICITANTE vencedora beneficiaria da LC 123/06, que necessite de prazo para
regularizar sua documentagao, conforme previsdo na Secao VI, a abertura do prazo recursal
somente ocorrera, em sessao publica, apds transcorrido o prazo para a regularizagao.

14.2 A LICITANTE recorrente devera apresentar em momento Unico as razbes do recurso, em
campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias Uteis.

14.3 As demais LICITANTES poderdo apresentar contrarrazbes em até 3 (trés) dias uteis,
contados a partir do término do prazo do recorrente.

14.4 Fica assegurada as LICITANTES vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses, com a finalidade de subsidiar a preparacdo de recursos administrativos e de
contrarrazdes.

14.5 A decisdo do pregoeiro devera ser motivada e, quando o mesmo mantiver sua deciséo,
devera submeté—la a autoridade competente. O pregoeiro(a) decidira no prazo de 3 (trés) dias
Uteis a contar do término do prazo das LICITANTES para apresentagdo das contrarrazdes,
dispondo a autoridade superior do prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis para a deciséo final.

14.6 O acolhimento do recurso administrativo implica tdo somente na invalidagido daqueles
atos que ndo sejam passiveis de aproveitamento.

14.7 A falta de manifestacdo imediata e motivada da LICITANTE no prazo previsto e
formalizada no sistema eletrénico importara a decadéncia do direito de recorrer, ficando o
pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a LICITANTE declarada vencedora.

14.7.1 Nao serao conhecidos os recursos administrativos interpostos apds os respectivos
prazos legais, bem como aqueles que ndo tiverem manifestada a intengdo devidamente
motivada.

14.7.2 Intengdo motivada de recorrer € aquela que indica, objetivamente, o fato e o direito que a
LICITANTE deseja ser revisto pela autoridade superior aquela que proferiu a deciséo.

SECAO XV
DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

15.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo e exauridos os recursos administrativos, o
pregoeiro encaminhara o processo licitatorio para a autoridade competente.

15.2 A autoridade competente podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulagao da licitacao, de oficio ou mediante provocagao de terceiros, sempre que
presente ilegalidade insanavel,

d) adjudicar o objeto e homologar o procedimento licitatério.
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15.3 A homologacao do resultado implica a constituicdo de direito relativo a celebragao do
contrato em favor da LICITANTE vencedora.

15.4 Caso a adjudicacado nao puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta e caso
persista o interesse do Serpro, este podera solicitar prorrogacdo geral da validade acima
referida por igual prazo, no minimo.

SEGAO XVI
DA AVALIAGAO DE INTEGRIDADE E ANALISE DE TRANSAGAO COM PARTES
RELACIONADAS

16.1. Previamente a assinatura do contrato, de modo a certificar-se que ha nao riscos a
integridade, danos a imagem ou a reputacdo do Serpro e que ndo ha conflitos de interesses ou
situacOes impeditivas a celebracao do contrato, a LICITANTE sera submetida a:

16.1.1. Avaliagdo de integridade, realizada por meio do Questionario de Due Diligence de
Integridade de Terceiros (DDI), conforme Norma de Avaliagdo de Integridade de terceiros do
Serpro, disponivel em  <https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/due-
diligence-de-integridade>.

16.1.2. Avaliacao de transacdo com partes relacionadas, conforme Politica de Transagdes com
Partes Relacionadas do Serpro, disponivel em <https://www.transparencia.serpro.gov.br/acesso-
a-informacaol/institucional/base-juridica>.

16.2. Ao participar da licitagdo, a LICITANTE desde ja concorda que, em sendo vencedora,
devera responder a avaliacao de integridade quando requerida, bem como prestar as
informacgdes requisitadas pelo Serpro, ficando ciente que a sua recusa impedira a assinatura do
contrato, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas na Lei 13.303/16.

16.2.1. A avaliagdo de integridade sera encaminhada ao Representante Legal ou pessoa
formalmente designada por delegagao especifica de poderes para representar a LICITANTE
vencedora de acordo com o estatuto social ou contrato social da mesma, devendo ser
preenchido e devolvido no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, caso outro prazo superior ndo
esteja definido pelo Serpro.

16.2.2. Com base nas informagdes prestadas no Formulario, sera realizada analise de perfil,
histérico, reputacdo e praticas de prevencdo e combate a fraude e corrupgdo, dentro outros,
adotadas pela LICITANTE.

16.2.3. O Serpro podera solicitar, a qualguer momento, esclarecimentos adicionais ou
documentos para subsidiar sua analise de integridade, cabendo a LICITANTE atender no prazo
maximo de 02 (dois) dias uteis, caso outro prazo superior ndo esteja definido pelo Serpro.

16.2.4. O resultado da avaliagao de integridade determinara o Grau de Risco de Integridade
(GRI), que podera variar entre Alto, Médio e Baixo.

16.2.5. Os documentos relativos a esses processos serdao considerados sigilosos, sendo a sua
divulgagao prevista somente em casos de solicitacdo de autoridades competentes.

16.3. A avaliacao descrita no item 16.1.2 tem por finalidade de identificar se a LICITANTE, por
meio do seu quadro de proprietarios, administradores e/ou sécios, esta relacionada com o
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pessoal-chave do Serpro, se ha conflito de interesse nos termos da Lei n° 12.813/2013, art. 3°,
inciso |, e de realizar o registro nas notas explicativas das demonstragdes contabeis, quando
cabivel.

16.3.1. A LICITANTE devera preencher a Declaragao de Transagdo com Partes Relacionadas,
Anexo II/B deste Edital, quando da apresentagdo da documentagdo exigida na fase de
julgamento da proposta. A analise de transacdo com parte relacionada sera realizada pelo
Serpro, previamente a assinatura do contrato.

16.4. Os dados pessoais obtidos em razao dos procedimentos previstos nesta secdo serado
tratados a luz da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), conforme a Clausula de
Protecido de Dados Pessoais do Anexo lll.

SEGAOXVI
DO FORNECIMENTO E/OU DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

17.1 As condicbes para o fornecimento/servico estdo discriminadas no Anexo |
(caracteristicas da contratagao) e Il (minuta do contrato) deste Edital.
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SECAO XVIiI
DO CONTRATO

18.1 A contratagdo decorrente do presente certame dar-se—a mediante assinatura de
contrato, de conformidade com a minuta Anexo lll, onde constam as obrigacées das partes,
condicdes de pagamento, de penalizagbes, de rescisdo contratual e demais condi¢gbes do
acordo que a LICITANTE se obriga a conhecer.

18.2 Apds a homologacao deste certame, a LICITANTE vencedora tera o prazo de 5 (cinco)
dias uteis para assinar o contrato, contado a partir da data de sua convocacgao por escrito, sob
pena de decair o direito a contratagao.

18.2.1 O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado por igual periodo, por
solicitagao justificada da adjudicataria e aceita pelo Serpro.

18.3 Antes da celebracdo do contrato, o Serpro realizara consulta “online” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ao Cadastro Informativo de Créditos ndo
Quitados — CADIN, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas ou Suspensas — CEIS, ao
Cadastro Nacional de Condenacgbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade — CNCIAI e ao Cadastro Nacional de Débitos Trabalhistas — CNDT, cujos
resultados serdo anexados aos autos do processo.

18.4 Na hipétese de a LICITANTE vencedora ndo comprovar as condicdes de habilitacao
consignadas neste edital, ndo apresentar a documentagao substitutiva de regularidade no prazo
concedido ou se recusar a assinar o contrato, podera ser convocada LICITANTE remanescente,
respeitada a ordem de classificagdo, para, apés a comprovacao dos requisitos para habilitagao,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao, assinar o
contrato, sujeitando—se a LICITANTE desistente as sang¢des administrativas descritas neste
edital.

18.4.1 Na hipétese de nenhuma LICITANTE aceitar a contratagdo nos termos do item anterior e
desde que o respectivo valor seja igual ou inferior ao orcamento estimado para a contratacgéo,
sera facultado ao Serpro:

a) convocar as licitantes remanescentes para negociagcao, na ordem de classificacao, com vistas
a obtencéo de preco melhor, mesmo que acima do preg¢o do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condigbes ofertadas pelas licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagéo de melhor condigao.

18.5 As condi¢des de habilitagdo que determinaram a LICITANTE como vencedora do certame
deverdo ser mantidas durante a vigéncia do contrato.

18.6 Da assinatura eletrénica do contrato
18.6.1 A assinatura do contrato e de seus posteriores aditivos se dara por meio da utilizacdo de

certificado digital e se constitui uma OBRIGATORIEDADE aos LICITANTES, em virtude de seu
cadastramento do SICAF.
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18.6.2 Para assinar DIGITALMENTE o contrato, o representante da LICITANTE devera dispor
de Certificagao Digital, conforme a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-BRASIL), e
utilizar o Assinador Digital do Serpro, disponivel no sitio www.serpro.gov.br. A assinatura digital
devera ser de um representante legal da empresa com competéncia para firmar contratos ou por
meio da assinatura digital da pessoa juridica.

18.6.2.1 Em caso de dificuldades técnicas para o uso da ferramenta, o representante da
LICITANTE podera se dirigir a qualquer Regional do Serpro e providenciar a assinatura do
contrato junto a um empregado do Serpro.

18.6.3 No endereco eletronico https://www.iti.gov.br/icp—brasil/estrutura estdo disponiveis as
autoridades certificadoras e as autoridades de registro que podem emitir certificado digital no
Padrao ICP/Brasil.

SEGAO XIX
DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1  Ficara impedida de licitar e contratar com o Serpro, pelo prazo de até 2 (dois) anos, com
registro obrigatério das penalidades no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF) e no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas ou Suspensas (CEIS), sem prejuizo
das multas previstas nessa se¢ao e das demais cominagdes legais, a empresa que incorrer em
algum dos eventos previstos neste edital.

19.2 Estara sujeita as penalidades previstas no art. 131 do Regulamento Interno de Licitagdes
e Contratos do Serpro — RILC, 83 da Lei 13303/16, mediante processo de sancionamento, a
LICITANTE que:

ITEM EVENTOS SANCIONAVEIS DA LICITACAO SANCAO

1 Apresentar proposta comercial em desacordo com o edital.
Descumprir prazos estabelecidos pelo agente de

2 contratacdo durante a sessao de licitagdo para qualquer
manifestacao. Impedimento de licitar

3 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato | e contratar pelo prazo
superveniente devidamente justificado de 1 (um) ano
Nao submissao a realizagao de testes, ensaios, exames de

4 provas e outros procedimentos constantes do edital e

necessarios a adjudicacao da licitacao.

Adotar  comportamentos  inidéneos  distintos  dos
especificados.

6 Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame.

Impedimento de licitar

Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do
e contratar pelo prazo

objeto da licitagdo sem motivo justificado.

de 1 (um)anoe 6

Na lebrar contr na ntregar mentaca .
a0 celebrar contrato ou ndo entregar a documentagao (seis) meses

8 exigida para a contratagcdo, quando convocada, dentro do
prazo de validade de sua proposta.
9 Difamar, caluniar ou ofender os profissionais de contratagao
10 Fraudar a licitagédo Impedimento de licitar

e contratar pelo prazo

. —— - de 2 (dois) anos
Forjar a classificagdo como microempresa, empresa de

1 pequeno porte ou sociedade cooperativa para obtencido de
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tratamento favorecido em licitacbes incentivadas.

Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para
0 certame ou prestar declaragao falsa durante a licitagdo

Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou
13 qualquer outro expediente, o carater competitivo de
procedimento licitatério publico;

Impedir, perturbar ou fraudar a realizacédo de qualquer ato

14 de procedimento licitatério publico;

15 Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

16 Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para

participar de licitacdo publica

17 Praticar qualquer ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013.

19.3 Cumulativamente as penalidades anteriores, o Serpro podera aplicar a LICITANTE multa
de 10% (dez por cento) sobre o valor total de seu lance ou proposta escrita.

19.4 Cabera ao pregoeiro verificar as LICITANTES que cometeram as infragcdes e relatar os
fatos para a autoridade superior, que devera abrir processo administrativo fundamentado nos
principios da razoabilidade e proporcionalidade.

19.5 As sancbes administrativas da Contratada encontram—se descritas na minuta de
contrato, anexo |ll deste edital.

19.6 Aplicam—se as licitagbes e contratos do Serpro as disposi¢des do Capitulo 11-B, do Titulo Xl
do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal).

SEGAO XX
DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacao do certame na data marcada, a sessdo sera transferida para o primeiro dia util
subsequente no mesmo horario anteriormente estabelecido ou em data posterior, esta
devidamente comunicada pelo pregoeiro.

20.2 Os horarios estabelecidos neste edital, no aviso e durante a sessdo observardo o horario
de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e
na documentacgao relativa ao certame.

20.3 Nos prazos expressos em dias Uteis, serao computados somente os dias em que ocorrer
expediente administrativo no Serpro.

20.3.1 Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia Util seguinte se o vencimento cair em
dia em que nao houver expediente, se o expediente for encerrado antes da hora normal ou se
houver indisponibilidade da comunicagao eletrbnica.

20.4 As normas que disciplinam este Pregdao serdo sempre interpretadas em favor da

ampliacdo da disputa entre os interessados, resguardados o interesse do Serpro, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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20.5 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara no afastamento
da LICITANTE, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao
da sua proposta durante a realizacdo da sessao publica.

20.6 E facultado ao pregoeiro ou & autoridade competente, em qualquer fase da licitacdo, a
promog¢ao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar do mesmo desde
a realizacao da sesséao publica.

20.6.1 No caso de algum impedimento de insercdo dos documentos complementares no
Compras, a LICITANTE podera encaminhar para o e—mail de comunicagdo constante no
predmbulo ou utilizar outras formas de compartiihamento conforme estabelecido pelo pregoeiro
durante a sesséo.

20.7 As LICITANTES sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

20.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos excluir-se—a o dia do
inicio e incluir-se—a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
no Serpro.

20.9 A autoridade competente podera revogar a licitacdo por razbes de interesse publico,
decorrentes de fato superveniente que constitua ébice manifesto e incontornavel, devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anula—la por ilegalidade, de
oficio ou por provocagao de qualquer pessoa, salvo quando for viavel a convalidagdo do ato ou
do procedimento viciado, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

20.9.1 As LICITANTES nao terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatério.

20.10 Aos casos omissos aplicar—-se—ao as demais disposi¢des constantes do Regulamento de
Licitacbes e Contratos do Serpro, disponivel no endereco www.serpro.gov.br, do Decreto
8.945/16 e da Lei 13.303/16, com suas alteracoes.

20.11 Sera comunicado, em tempo habil, as empresas que retiraram o Edital, qualquer
alteragdo que venha a ocorrer nele ou em seus Anexos. Para que a empresa interessada receba
tais alteragdes, devera acessar o edital pela Internet informando corretamente os dados da
empresa. Qualquer erro no cadastramento sera de responsabilidade da mesma.

20.12 Qualquer modificagado no edital exige divulgagdo pelo mesmo instrumento de publicagéo
em que se deu o texto original, reabrindo—se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragcao nao afetar a formulacao das propostas.

20.13 Os Anexos deste Edital integram o rol das obriga¢des decorrentes da presente licitagao,
dele fazendo parte, obrigando as partes ao inteiro teor de suas disposicoes.

20.14 Da sessao publica do Pregao divulgar—se—a ata no sistema eletrénico, na qual constara
a indicacao do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacdes
relativas ao certame licitatério, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na
legislagéo pertinente.
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20.15 Qualquer pedido de esclarecimento, impugnagao ou recurso enviado fora dos prazos e
horarios estabelecidos neste edital, ndo serdo conhecidos, por serem intempestivos, nao tendo
o Serpro obriga¢ao de respondé—los.

20.16 A Contratada podera aceitar, observado o art. 81 da Lei 13.303/16 e nas mesmas
condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servigos ou
compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

20.16.1 Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos no item
anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

20.17 Os documentos emitidos pela LICITANTE deverao conter sua logomarca, sendo proibida
a inclusdo/uso da marca Serpro.

20.18 Os dados pessoais, sensiveis ou nao, obtidos em razdo dos procedimentos da licitagao
serdo tratados a luz da Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais (LGPD).

20.19 Os casos nao previstos neste Edital serao resolvidos pelo pregoeiro exclusivamente por
meio eletrénico, via e—mail de comunicagao constante no predmbulo, no horario comercial do
Serpro.

SECAO XXI
DOS ANEXOS

21.1  Constituem anexos ao presente Edital, dele sendo parte integrante:

Anexo | — Caracteristicas da contratacdo (anexo 01 do contrato)

Anexo Il — Modelo de proposta (anexo 03 do contrato)

Anexo II/A — Planilha/Memdria de Calculos (anexo 03 do contrato)

Anexo 1I/B — Declaragao de Transacdo com Partes Relacionadas e Nepotismo

Anexo Il — Minuta de Contrato

Anexo IV — Termo de Conciliagao MPU e AGU

Anexo V — Termo de Vistoria

Anexo VI — Modelo de Declaragdo de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e a
Administracdo Publica

Anexo VIl — Modelo De Declaragao — Escritorio

ASSINADO DIGITALMENTE '
EDIEVAL LOCATELLI FILHO

DATA

26/12/2025

Data ottcia de um servidor de tempo

Gserpro
Edieval Locatelli Filho

PREGOEIRO
Assinado digitalmente
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ANEXO | - CARACTERISTICAS DA CONTRATAGCAO

ANEXO 01 DO CONTRATO — CARACTERISTICAS DA CONTRATAGAO
1.0 — Objeto
Contratagao de empresa especializada para prestacao de servigos continuados de seguranca e
vigilancia patrimonial, com mao de obra dedicada, nas dependéncias do Serpro - Regional Belo
Horizonte.
2.0 — Da Especificagdo do Objeto
2.1 Do escopo dos servigos
2.1.1 A Contratada executara e supervisionara os servigos de seguranca e vigilancia patrimonial
ostensiva desarmada, controlara acessos (entrada e saida de pessoas, veiculos, bens, materi-
ais e volumes) e realizara o monitoramento no local da prestagéo do servigo.

2.2. Das condigodes locais para prestacao dos servigos

2.2.1 Endereco: Serpro Regional Belo Horizonte - Avenida José Candido da Silveira, 1.200 -
Bairro Horto Florestal - Belo Horizonte/MG, CEP 31035-536.

2.2.2 Caracteristicas locais da Regional Belo Horizonte:

2.2.2.1 Edificio com 4 (quatro) andares, construido em um terreno medindo 18.000m? (dezoito
mil metros quadrados), contendo 10.840m? (dez mil oitocentos e quarenta metros quadrados) de
edificagdes e perimetro de 585m (quinhentos e oitenta e seis metros), sendo 220m (duzentos e

vinte metros) frontais a avenida de acesso ao Serpro e 365m (trezentos e sessenta e cinco me-
tros) cercados nas laterais e fundos;

2.2.2.2 Estacionamento para 279 (duzentos e setenta e nove) veiculos;

2.2.2.3 Portaria principal: 01 (uma);

2.2.2.4 Portaria de veiculos: 01 (uma);

2.2.2.5 Portarias internas com controle de acesso ao prédio: 02 (duas);

2.2.2.6 Caixa eletrénico: 01 (um);

2.2.2.7 Toda a area com cameras de monitoramento — CFTV (Circuito Fechado de Televiséo).
2.2.3 A populagao é de 90 (noventa) empregados no trabalho presencial, 94 (noventa e quatro)
no trabalho hibrido, 63 (sessenta e trés) prestadores de servigo, e aproximadamente, 65 (ses-

senta e cinco) visitantes mensais.

2.2.3.1 No prédio, estdo atualmente lotados os 6rgaos Agéncia Nacional de Transportes Terres-
tres - ANTT e Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Séo Francisco e do Parnaiba - CO-
DEVASF.
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2.2.3.1.1 A ANTT possui 35 (trinta e cinco) empregados no trabalho presencial e a CODEVASF
possui 40 (quarenta) empregados no trabalho presencial.

2.2.3.2 A populagao fixa pode ser alterada a qualquer momento, devido a dindmica do trabalho
domiciliar vigente atualmente e/ou cessao de area a outros érgaos publicos, podendo chegar ao
numero de 387 (trezentos e oitenta e sete) pessoas.

2.3. Dos horarios da prestagao dos servigos

2.3.1. A Contratada prestara o servi¢co ao Serpro, 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias
do ano, observando os turnos/jornadas estabelecidos neste documento.

2.4. Do prazo de inicio da prestacao dos servigos
2.4.1. Os servigos deverao ser iniciados em 09/04/2026.
2.5. Da descrigao dos servigos de vigilancia

a) Realizar vigilancia, se antecipando a agdes indesejadas nas instalagées do Serpro (acessos
indevidos, vandalismo, furtos, roubos etc.), adotando as medidas cabiveis, registrando no Livro
de Ocorréncias do Posto e/ou sistema especifico, todas as anormalidades ocorridas e cientifi-
cando de imediato ao Preposto da Contratada e ao representante do Serpro, na fiscalizagao dos
servigos contratados.

b) Receber pessoas, anunciar visitantes aos visitados e orientar o transito nas dependéncias do
Serpro.

c¢) Controlar em documento / sistema especifico do Serpro, todas as entradas e saidas de pes-
soas, veiculos, bens, materiais e volumes, conforme as normas do Serpro.

d) Receber e/ou transferir ligacdes telefébnicas, quando necessario ao desempenho da atividade.

e) Orientar os usuarios do estacionamento do Serpro quanto a utilizagdo adequada das vagas
existentes, inclusive das destinadas para pessoas especiais (idosos, cadeirantes, gravidas etc.).

f) Controlar em documento / sistema proprio do Serpro, a entrega e devolugéo de chaves do cla-
viculario, registrando no Livro de Ocorréncia do Posto de trabalho, qualquer anormalidade.

g) Executar/observar procedimentos contidos em documentos de apoio a gestdo do posto de
trabalho (Manual do Posto de Servico, Plano de Resposta a Emergéncias - PRE, Normas de Se-
guranca do Serpro etc.).

h) Controlar o uso de guarda-volumes existentes nos postos, observando o normativo de segu-
ranca do Serpro.

i) Executar revista visual de forma impessoal em bolsas, pacotes, caixas, malas ou outros volu-
mes e veiculos, eventualmente, mediante prévia autorizagao do Serpro.

j) Realizar rondas diariamente em pontos e horarios estabelecidos em conjunto com o represen-
tante do Serpro, na fiscalizagdo dos servigcos contratados. As rondas realizadas parcialmente e/



ou n3do realizadas, deverdo ser informadas no RELATORIO DIARIO DA VIGILANCIA, com as
respectivas justificativas pela nao realizagao.

k) Repassar para o vigilante que esta assumindo o posto quando da rendigao, todas as orienta-
coes recebidas no dia, bem como eventual anormalidade ocorrida no posto de trabalho, nas ins-
talagbes e/ou nas imediagdes, colhendo o visto do vigilante “rendeiro” no Livro de Ocorréncias
do posto de trabalho.

k.1) Os “rendeiros” que ocuparem os postos de trabalho durante as intrajornadas, deverao ser
previamente instruidos/ambientados pela Contratada quanto as atividades que deverao ser exe-
cutadas no Serpro.

I) Abordar as pessoas que estejam em desacordo com as normas do Serpro, orientando-os
como proceder corretamente (uso do cracha, vestimentas, acesso indevido, ndo utilizagao do fu-
modromo ete.).

m) Disponibilizar para visitantes e prestadores de servigos, senha do Wifi da Rede Local do Ser-
pro.

n) Zelar e proteger o patrimdnio do Serpro (instala¢des, bens, materiais etc.).

o) Operar os sistemas e equipamentos disponibilizados pelo Serpro e pela Contratada (Circuito
Fechado de Televisado - CFTV, Sistema de detecg¢ao de alarme de incéndio, Sistema de Sensori-
amento perimetral/presencga, Sistema Telefénico de Emergéncia - 3333, Sistema de Ronda Mo-
nitorada etc.).

2.6. Da descrigdo dos servigos de monitoramento

a) Monitorar as dependéncias e entorno dos imdveis de propriedade do Serpro, utilizando os sis-
temas e equipamentos disponibilizados pelo Serpro e pela Contratada (Circuito Fechado de Te-
levisdo (CFTV), Sistema de detecgdo de alarme de incéndio, Sistema de Sensoriamento perime-
tral/presencga, Sistema Telefénico de Emergéncia - 3333, Sistema de Ronda Monitorada, entre
outros), acompanhando o acesso e a movimentacao de pessoas € veiculos na area de cobertu-
ra dos referidos sistemas, agindo de forma proativa, rapida e eficaz, sempre que ocorra qual-
quer anormalidade.

a.1) Constatada alguma anormalidade, de imediato, as pessoas impactadas na solugao (vigilan-
tes, supervisor, recepcionistas, Preposto, Brigada Voluntaria, Plantonista de Manutencgao, Cipa,
Ambulatério Médico, entre outros) deverao ser cientificadas para que possam adotar as provi-
déncias cabiveis.

a.2) Todas as anormalidades deverdo ser devidamente registradas (dia, hora, evento, encami-
nhamentos etc.) no Livro de Ocorréncias do posto de monitoramento e comunicadas de imedia-
to ao preposto, cabendo a este informar ao representante do Serpro, na fiscalizagdo dos servi-
¢os contratados, inclusive as providéncias adotadas.

b) Executar/observar as rotinas contidas em documentos de apoio a gestao do posto (Manual do
Posto de Servigo, Plano de Resposta a Emergéncias - PRE, Normas de Seguranc¢a do Serpro,
etc), mantendo afixado no posto os telefones de emergéncia.
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2.7. Do servigo de supervisao

2.7.1 A supervisdo e orientacdo dos servigos contratados serdo realizadas pelo Supervisor e/ou
representante operacional interno da Contratada. Abaixo atividades que deverao ser realizadas:

a) Orientar e supervisionar diariamente os postos de vigilancia, objetivando o efetivo cumpri-
mento dos servigos contratados, interagindo constantemente com a Contratada e com o repre-
sentante do Serpro, na fiscalizacdo dos servigos contratados, mantendo-os cientes do anda-
mento dos trabalhos e solicitando/recebendo orientagdes sempre que necessarias.

b) Diariamente, realizar a leitura de todos os Livros de Ocorréncias dos Postos de Vigilancia,
Recepcdo e Monitoramento. Havendo anormalidades, informéa-las no RELATORIO DIARIO DA
VIGILANCIA, inclusive as providéncias adotadas e encaminhar através da conta de e-mail cor-
porativo fornecida pelo Serpro.

b.1) Mesmo que ndo haja anormalidade durante as Ultimas 24 horas, o RELATORIO DIARIO DA
VIGILANCIA devera ser encaminhado ao Serpro, informando sobre a normalidade do planto.

b.2) Quando se tratar de eventos emergenciais, o Gestor Regional de Logistica e o representan-
te do Serpro na fiscalizagdo dos servicos contratados deverdo ser comunicados de imediato
pela Contratada.

c) Orientar e executar os procedimentos contidos em documentos de apoio a gestdo do posto
de trabalho (Manual do Posto de Servigo, Plano de Resposta a Emergéncias - PRE, Normas de
Seguranca do Serpro etc.).

d) Verificar, diariamente, o funcionamento dos sistemas utilizados pela vigilancia (controle de
acesso, cftv, alarmes perimetrais e de incéndio, interfones de elevadores etc.), como também o
posicionamento de 100% das céameras instaladas. As anormalidades deverdo ser registradas no
RELATORIO DIARIO DA VIGILANCIA.

e) Avaliar, preferencialmente, uma vez por semana, ou quando demandado pelo Serpro, por
amostragem, as imagens arquivadas conforme determinagao normativa, verificando no minimo:
datas/periodo de gravacao, qualidade das imagens, iluminagéo, posicionamento de cameras,
tentativa de invasado etc. Havendo anormalidades, informar de imediato ao representante do
Serpro, na fiscalizacdo dos servigos contratados, através do RELATORIO DIARIO DA VIGILAN-
CIA.

e.1) Em hipotese alguma as imagens e dados capturados pelos sistemas que suportam a vigi-
lancia e controle de acesso, poderéo ser disponibilizadas por empregados da Contratada (vigi-
lante, preposto, supervisor etc.), nem tampouco, permitir a visualizagcao de imagens por terceiros
sem prévia autorizagdo do Gestor Regional de Logistica.

f) Criar e manter histérico dos seguintes eventos, caso acorram: tentativas e acessos indevidos
as instalacdes, crimes contra o patriménio (furto, roubo, vandalismo, destruicdo de bens etc.),
crimes contra a vida (atentados, tentativa de homicidios, homicidios etc.)

f.1) A principal fonte de alimentagéo do histérico devera ser o RELATORIO DIARIO DA VIGI-
LANCIA.

g) Providenciar sempre que solicitada copia de imagens capturadas, mediante prévia autoriza-
¢ao do Gestor Regional de Logistica.
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h) Avaliar, mensalmente, o nivel de atualizagdo dos seguintes manuais: Manual do Posto de
Servico e o Plano de Resposta a Emergéncias — PRE, recomendando as melhorias caso neces-
sarias.

i) Representar a Contratada, enquanto estiver exercendo suas atividades nas dependéncias do
Serpro. Na sua auséncia, a Contratada devera manter um vigilante com a atribuicdo de interagir
com o preposto e/ou com a Contratada sempre que ocorra anormalidade na execugao do servi-
¢o de vigilancia e/ou monitoramento.

j) Atender e/ou repassar orientagdes/demandas advindas do Serpro e da Contratada objetivando
o pleno funcionamento do servigo contratado.

k) Extrair dados dos sistemas que suportam a vigilancia e controle de acesso as instalagées do
Serpro ( CFTV, Controle de Acesso etc.), a partir de solicitagdes e autorizacdes prévias do Ges-
tor Regional de Logistica.

I) Registrar todas as anormalidades (dia, hora, evento, encaminhamentos etc.) nos Livros de
Ocorréncias dos Postos de Trabalho, cientificando ao Serpro, inclusive as providéncias adota-
das, por meio do RELATORIO DIARIO DA VIGILANCIA.

m) Zelar e proteger o patriménio do Serpro (instalagdes, bens, materiais etc.).

n) Substituir e/ou render vigilantes momentaneamente, sempre que haja necessidade.

2.8. Dos recursos humanos

2.8.1 Para a execucgao dos servi¢os, a Contratada devera estruturar postos de vigilancia e de
supervisdo, com profissionais devidamente uniformizados, protegidos e qualificados conforme a
determinacéo legal, distribuidos segundo as jornadas de trabalho e quantidade de profissionais

por postos de servico, previstos no quadro abaixo.

2.8.2. Da distribuicao de postos e turnos:

Quantidade de Quantidade Quantidade to-
Tipo de Servigo vigilantes por d tal de vigilan-
e postos
posto tes
| - 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de 01 01 01

segunda a sexta-feira, 1 (um) vigilante

Il - 12 (doze) horas DIURNAS, de segunda a do-
mingo, 2 (dois) vigilantes em turnos de 12 (doze) 02 03 06
por 36 (trinta e seis) horas

Il - 12 (doze) horas NOTURNAS, de segunda a
domingo, 2 (dois) vigilantes em turnos de 12 02 03 06
(doze) por 36 (trinta e seis) horas

IV — 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de
segunda a sexta-feira, 1 (um) vigilante Supervi- 01 01 01
sor

Total 06 08 14
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2.8.2.1. Para atender a carga horaria de trabalho definida no item anterior, os profissionais, que
prestardo os servigos, serao distribuidos em turnos com inicio em horarios diferenciados, acor-
dados entre o representante do Serpro, na fiscalizagao dos servigos contratados e a Contratada,
de acordo com a necessidade do Serpro, respeitadas as condicbes estabelecidas na Conven-
¢ao Coletiva de Trabalho (CCT) da categoria e legislagao.

2.8.2.1.1 A distribuicdo da carga horaria semanal a ser cumprida pelos Vigilantes de 44h (qua-
renta e quatro horas) semanais é: de segunda a sexta-feira, com carga horaria diaria de 08h e
48 minutos (oito horas e quarenta e oito minutos), totalizando 44h (quarenta e quatro horas) se-
manais, com 01h (uma hora) de intervalo para o almoco.

2.8.2.2. Os vigilantes que atuarem nos postos de monitoramento deverao ser cientificados previ-
amente pela Contratada que o ambiente do referido posto € monitorado 24 (vinte e quatro) ho-
ras pelo sistema de CFTV do Serpro e que havera revezamento com outro vigilante a cada qua-
tro horas ininterruptas de trabalho.

2.8.3 Qualificagao dos profissionais

2.8.3.1 Para exercer o cargo de vigilante, o profissional devera ter a escolaridade minima da
quarta série do ensino fundamental e curso de formagao de vigilante, bem como as devidas reci-
clagens, conforme exigido no Anexo | da PORTARIA 3.233/2012 — DG/DPF.

2.8.4 Postura e conduta profissional
2.8.4.1 Dos Vigilantes

a) Exercer vigilancia/supervisao constante e atenta, agindo com rapidez e eficiéncia; zelando e
protegendo o patriménio do Serpro (instalagdes, bens, materiais etc.).

b) Nao desviar a atencéo durante todo a jornada de trabalho, vedado ouvir radio; acessar a in-
ternet e correio eletrénico por interesse pessoal; assistir filmes/leitura em TV, micro, tablet, celu-
lar etc.; conversar de forma demorada com pessoas presentes ao posto de trabalho.

c) Proibir aglomeracgdes nos Posto de Trabalho. Persistindo, informar de imediato ao preposto e
o representante do Serpro, na fiscalizagao dos servigcos contratados.

d) Nao permitir a utilizagdo do posto de trabalho para guarda de objetos estranhos ao local, re-
comendando o uso do guarda-volumes.

e) Permanecer no posto de trabalho, ndo sendo permitido abandonar seus afazeres, principal-
mente para atender a chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros n&o autorizados.

f) Colaborar com os Brigadistas Voluntarios, Bombeiros Civis e Militares, Policias Federal Civil e
Militar, entre outros, nas ocorréncias dentro das instalagdes do Serpro, facilitando, o melhor pos-
sivel, a atuacao daquelas, inclusive na indicagao de testemunhas presenciais de eventual acon-
tecimento.

g) Atender as pessoas com atengéo e cortesia.

h) Substituir outros vigilantes, sempre que possivel, em seus postos de trabalho.
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i) Zelar e proteger o patriménio do Serpro (instalagdes, bens, materiais, etc).

2.8.4.2 Do vigilante que exercer a funcao de supervisao

a) Colaborar com os Brigadistas Voluntarios, Bombeiros Civis e Militares, Policias Federal Civil e
Militar, entre outros, nas ocorréncias dentro das instalagdes do Serpro, facilitando a atuagao dos
mesmos.

b) Atender as pessoas com atencgao e cortesia.

¢) Substituir vigilantes, momentaneamente, em seus postos de trabalho.

d) Zelar e proteger o patrimbnio do Serpro (instalacées, bens, materiais etc.).
2.8.5. Do intervalo intrajornada

2.8.5.1. A substituicdo de vigilante, durante as refeigdes (intrajornada) devera ser feita por vigi-
lante externo, designado pela Contratada, especificamente para esta finalidade. Devendo o vigi-
lante que sera substituido, se ausentar do posto de trabalho para se alimentar/repousar durante
1 (uma) hora.

2.8.5.2 Situagdes em que o vigilante ndo sera substituido durante o seu intervalo intrajornada:
a) quando exercer a fungao de supervisor;

b) quando o posto nao funcionar durante o intervalo intrajornada;

c¢) quando existirem 2 (dois) vigilantes prestando servico no mesmo local e horario.

2.8.6 Vestimentas e Equipamentos de Protecgao Individual e Coletivo (EPI e EPC)

2.8.6.1 A Contratada devera prever os uniformes, os EPIl e os EPC em sua planilha de formagao
de custos, consoante as exigéncias dos servigcos, a Norma Regulamentadora N° 6 do Ministério
do Trabalho e Emprego — MTE, a Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho da categoria e as
condigbes constantes do contrato a ser firmado pelas partes (Anexo Il do Edital).

2.9 Dos recursos materiais

2.9.1 A Contratada devera prever os materiais necessarios a consecugao dos servicos em sua
planilha de formacao de custos, em quantidade suficiente para a execucao integral, sejam eles
de consumo, permanentes ou semipermanentes. Sera de sua inteira responsabilidade fornecé-
los e controlar sua utilizagao, independente de previsao na planilha, exceto nos casos expressa-
mente previstos neste instrumento.

2.9.2 Os recursos relativos ao Circuito Fechado de Televiséo (CFTV), o Sistema de detec¢éo de
alarme de incéndio, o Sistema de Sensoriamento perimetral/presenca, o Sistema Telefénico de
Emergéncia - 3333 e o Sistema de Ronda Monitorada, a serem utilizados, sdo de propriedade
do Serpro.



2.9.3 Os recursos necessarios (hardware e software) para viabilizar a realizacdo e a gestdo das
rondas de vigilantes serao de propriedade da Contratada e seus custos sao de responsabilidade
da Contratada.

2.9.3.1. Eventuais servigos acessorios para instalacbes ou manutencdes eletrbnicas dos recur-
sos especificados no item acima sdo de responsabilidade da Contratada.

2.10 Da documentagao complementar para inicio dos servigos

2.10.1 A Contratada devera apresentar, previamente a data de inicio dos servigos, os seguintes
comprovantes de regularidade do exercicio da atividade, além daqueles previstos no Contrato
(anexo IlI):

a) Autorizagdo de Funcionamento como empresa especializada em prestar servigos de vigilan-
cia e segurancga, concedida pelo Departamento de Policia Federal, acompanhada da respectiva
Revisao da Autorizagdo de Funcionamento, quando for o caso (previsdo na Lei n° 7.102, de 20
de junho de 1983, Decreto 89.056, de 24 de novembro de 1983 e Portaria 3.233/2012-DG/DPF,
de 10 de dezembro de 2012 e alteragbes)

b) Certificado de Segurancga, expedido pelo Departamento de Policia Federal (previsao na Por-
taria 3.233/2012-DG/DPF e alterag¢des);

c¢) Certificado do Curso de Formacao de Vigilante para atendimento da alinea a.2), do subitem
3.5.1.1 do Contrato.

2.10.2 Os comprovantes deverdo estar dentro do prazo de validade, devendo ser renovados
pela Contratada sempre que se fizer necessario, com a apresentacao a fiscalizagdo do Serpro.

2.10.3 Nao seréao aceitos protocolos ou expedientes protocolados nos érgaos emissores

2.10.4 O vencimento das permissdes ou a nao apresentacdo dos comprovantes, implicara a
aplicagao das sangdes previstas no contrato e rescisado unilateral do acordo.

2.11 Da subcontratagao
2.11.1 Os servigos deverao ser prestados pela prépria Contratada, detentora do registro nos o6r-
gaos de seguranca competentes, nao sendo permitida a subcontratacdo do todo ou parte dos

Servigos.

2.11.2 E permitida a execucdo de servicos de instalacdes e manutengdes por terceiros, confor-
me as condi¢des no item 2.9.3.

2.12 Da Sustentabilidade

2.12.1 A Contratada devera observar os critérios de sustentabilidade ambiental em relagdo aos
materiais utilizados no desenvolvimento dos servicos e seus descartes, conforme as condi¢des
do contrato firmado entre as partes.

2.13 Da produtividade diferenciada
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2.13.1 Os postos de servigos definidos neste documento sao resultados da analise de riscos do
local, mediante as caracteristicas ambientais, os sistemas instalados, os acessos e o fluxo de
pessoas. E considerado suficiente e necessario para o resultado a ser alcangado, ndo sendo
permitida a proposicao de produtividade diferente da prevista.
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2.14 Da qualidade e dos resultados esperados

a) Vigilancia permanente/efetiva, nos pontos das instalagdes cobertos pela vigilancia (muros,
jardins, corredores, recepgodes, estacionamentos, pontos de acesso, Centro de Dados, Sala de
Servidores etc.).

b) Agbes proativas sejam implementadas, para impossibilitar acessos (entrada e saidas) indevi-
dos as instalagbes do Serpro.

c) Controle/registro efetivo de todas as entradas e saidas de pessoas, veiculos, bens, volumes e
materiais nas instalagées do Serpro.

d) Registro de todas as anormalidades constatadas e o Serpro seja cientificado no RELATORIO
DIARIO DA VIGILANCIA Tratando-se de situagdo emergencial (incéndio, assalto, roubo, amea-
¢as etc.) que o Serpro seja cientificado de imediato.

e) Publico visitante e sediado nas instalagbes do Serpro, atendido com presteza, atengao, agili-
dade e competéncia.

f) Rondas sejam realizadas diariamente em pontos e horarios estabelecidos pelo Serpro.

g) Supervisao do servico efetiva e com interagcdo com a Contratada e o Serpro, objetivando a
efetiva execugao dos servigos contratados.

2.15 Da garantia de execuc¢ao dos servigos

2.15.1 Devera ser disponibilizado pela Contratada, garantia para execug¢ao dos servigos, no per-
centual de 5% (cinco por cento) do valor total dos servigos contratados (60 meses), no prazo e
conforme as condicbes da clausula especifica do contrato.

3.0 Das condig¢des gerais da contratagcao

3.1 As condicbes relativas a obrigacdes das partes, aceitacdo, pagamentos, penalidades,
medicao de resultados, prorrogagao, rescisao, repactuagéo e outras, constam do contrato.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

ANEXO 03 DO CONTRATO
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA LICITANTE)
Ao SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (Serpro)

A presente proposta €& baseada nas especificagbes, condicbes e prazos
estabelecidos no Pregao Eletrénico n° 91305/2025, as quais nos comprometemos a cumprir
integralmente.

Declaramos que esta proposta tem validade pelo prazo de 90 (noventa) dias
contados da data de abertura desta proposta, que tomamos conhecimento de todas as
informacdes para cumprimento das obrigacdes ora assumidas e que concordamos com todas as
condicOes estabelecidas no Edital e respectivos Anexos.

Nossa cotagao para execucao do Servigo de Segurancga e Vigilancia Patrimonial
para atender o Serpro na Regional Belo Horizonte nos 60 (sessenta) meses da
contratacdao, adaptada ao lance final/negociagdo ocorrida no Pregdo, é de R$ ...........
(cevememnnnneeeeeeeeeeeeee e e e e eeeeeeeeeeeeeeeaeees ). O valor estd em conformidade com o detalhamento contido
nas Planilhas de valores unitarios (Anexo II-A) anexas.

Declaramos que o valor cotado inclui a prestagao de todos os servigos estabelecidos
no Edital e seus anexos, bem como engloba todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas e
quaisquer outras despesas que incidam ou venham incidir sobre o objeto da licitagao.

Declaramos que esta empresa nao se enquadra nas vedacdes do art. 38, da Lei
13.303/16 ou emprega familiar de agente publico que exerga cargo em comissao ou fungao de
confianga no Serpro.

Declaramos ainda possuir as condi¢des necessarias para a execugao dos servigos
licitados conforme definido na Minuta de Contrato, Anexo lll, do Edital deste Pregao Eletronico.

Declaramos que é de inteira responsabilidade desta empresa o eventual 6nus
financeiro decorrente de pagamento de diferencgas salariais e de outras vantagens, ou ainda por
intercorréncias na execucado dos servicos contratados, resultante da adog¢ao de instrumento
coletivo do trabalho inadequado; da ocorréncia de erro ou fraude no autoenquadramento
sindical; da utilizagdo indevida de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento
sindical declarado; e da incorreta representagdo de 6rgao de classe da categoria desta
empresa.

DADOS DA EMPRESA: (Informar dados da Matriz e/ou Filial, que promovera o faturamento
decorrente desta contratagdo. Lembrando que o CNPJ informado devera estar regularmente
cadastrado e com habilitagdo em vigor no SICAF).

Nome:

Endereco: CEP:
Telefone: e—mail:

CNPJ:

Banco (Nome e n°): Endereco:
Agéncia (Nome e n°): conta n°

Declaramos o seguinte ENQUADRAMENTO SINDICAL:

[Digite aqui]
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DADOS DA(s) CCT(s) a qual esta LICITANTE se vincula:

Sindicato: ...

n°® Registro da CCT Nno MTE: ... edata: ......ccoceeeeen.
Vigéncia: ....[..[1....a ... [...[.....

Atividade econdmica preponderante: .........cccceveiiiiiciie e
Justificativa para adog¢ao do instrumento coletivo do trabalho:

Em anexo, segue copia da Carta ou Registro Sindical do Sindicato a qual esta LICITANTE esta
vinculada, comprovando o enquadramento informado anteriormente.

Dados da autoridade competente que assinara o contrato:

Nome:

Cargo:

Documento de Identidade: n° Orgao Expedidor: UF:

CPF n°

Residente e domiciliado em:

(local e data)

(assinatura, devidamente identificada)

[Digite aqui]
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ANEXO Il/A — PLANILHA DE CUSTOS UNITARIOS

ANEXO 03 DO CONTRATO

SRS. LICITANTES: as planilhas deste anexo constam de arquivo editavel, em anexo,
denominado “ANEXO II_A_PLANILHA DE CUSTOS UNITARIOS”, com as formulas e links
utilizados pelo Serpro. A utilizagao, conferéncia e ajustes a realidade da proposta da LICITANTE
€ de exclusiva responsabilidade da mesma, cabendo ainda observar as condi¢des relativas ao
preenchimento da(s) planilha(s), conforme SECAO VI — DA PROPOSTA DE PRECOS do Edital.

44
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ANEXO 1I/B - DECLARAGAO DE TRANSAGAO COM PARTES RELACIONADAS E
NEPOTISMO

A <RAZAO SOCIAL>, inscrita no CNPJ n° <xxxxxx>, com sede no endereco <XxXxxxxxxx>, neste
ato representada por <nome completo>, <nacionalidade>, <estado civil>, portador do
documento de identidade n° <xXxXxxxxXx — oOrgao emissor> e do CPF n° =<XXXXXXXX>,
<qualificagao/cargo/fungéo>, DECLARA sob as penas da lei:

Ou, se Pessoa Fisica informar:

<NOME COMPLETO>, inscrito(@a) no CPF n° <XXXXXXXXXXXX>, endereco <XXXXXX>,
<nacionalidade>, <estado civil>, portador(a) do documento de identidade n°® <XXxxXxxX — Orgao
emissor>, DECLARA sob as penas da lei:

a) Em atencdo a Politica de Transagdes com Partes Relacionadas do Serpro, a fim de afastar
situacdes de conflito de interesses, de divulgar as informagdes sobre essas transagdes por meio
de Notas Explicativas trimestrais nas demonstragdes contabeis do Serpro e de cumprir com o
disposto na politica referenciada, que:
(L) ndo é parte relacionada, nos termos do item 3.0, alinea “j” da referida Politica (pessoas
ou entidades que estejam relacionadas com o pessoal-chave da administragao do Serpro),
e ndo possui em seu quadro de administradores, proprietarios e/ou sécios pessoa com
influéncia significativa ou envolvida em decisédo de interesse exclusivo do Serpro.
(L) é parte relacionada, nos termos do item 3.0, alinea “j” da Politica citada acima
(pessoas ou entidades que estejam relacionadas com o pessoal-chave da administragao
do Serpro), e/ou possui em seu quadro de administradores, proprietarios e/ou socios
pessoa com influéncia significativa ou envolvida em decisdo de interesse exclusivo do
Serpro.

b) Estar ciente da “vedagao de celebrar instrumento contratual com dirigente de partido politico,
titular de mandato eletivo, empregado ou administrador do Serpro, ou com seus parentes
consanguineos ou afins até o terceiro grau e com pessoa juridica cujo proprietario ou
administrador seja uma dessas pessoas”, nos termos do art. 44, §3°, inciso VI, do Decreto n°
8.945, de 27/12/2016, que regulamenta a Lei n° 13.303, de 30/06/2016.

Segue abaixo quadro com relagao dos administradores (membros da Diretoria Executiva e do
Conselho de Administragao), proprietarios ou acionistas que representem 5% (cinco por cento),
no minimo, do capital social da empresa:

Nome completo CPF Cargo % Participagao
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Nada mais a esclarecer e ciente da obrigatoriedade de informar ao Serpro as alteragdes futuras
do quadro de administradores, proprietarios e/ou sécios e da responsabilidade administrativa,
civil e penal pelas informacdes prestadas, firmo a presente declaracao.

(local e data)

(Nome completo e assinatura do responsavel)
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ANEXO Ill - MINUTA DE CONTRATO |

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUOS DE
SEGURANGA E VIGILANCIA PATRIMONIAL para atender o SERPRO
NA REGIONAL BELO HORIZONTE que entre si celebram a__
, com sede a Rua , inscrita no CNPJ/MF sob
o n° / a seguir designada Contratada,
representada neste ato por seu Representante Legal, Sr.(a)
, portador da Carteira de Identidade RG n°

Orgéo emissor e inscrito no CPF sob o n° , €
o Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro), Empresa
Publica Federal, regida pela Lei 5.615/70, por meio de suade sua Sede,
situada no SGAN QUADRA 601 MODULO “V” — BRASILIA/DF, CEP:
70836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n° CNPJ: 33.683.111/0001-07,
adiante denominada Serpro, representado neste ato por seu Gerente da
Divisao de Licitagdes das Aquisicdes Administrativas e de Infraestrutura —
SUPGA/GAADM/GAADL, Sr. Edieval Locatelli Filho, inscrito no CPF
sob o n° , com fulcro no Art. 32, inc. IV, da Lei 13.303/16,
no Regulamento de Licitagées e Contratos do Serpro e nos preceitos de
direito privado, por execugao indireta no regime de empreitada por prego
unitario, conforme Processo n° SERPRO-PVP-2025/00007, de acordo
com as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestagdo continuada dos servigos de Seguranga e
Vigilancia Patrimonial, com mao de obra dedicada, para atendimento ao Serpro Regional Belo
Horizonte.

1.2 A contratagdo se da consoante o Pregao Eletrénico Serpro n® 91305/2025, de 06/01/2026,
bem como a Proposta Comercial apresentada pela Contratada, constantes do processo referido
no predmbulo deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICAGOES DO OBJETO

2.1 A especificacdo dos servigos consta detalhada no Anexo 01 deste contrato, que se configura
o mesmo Anexo | do edital da licitagdo que gerou a presente contratagao.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA Contratada:

3.1 Quanto a execugao dos servigos:

3.1.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados cumprindo suas
especificacbes, exigéncias e resultados definidos, independentemente da atuagao da

Fiscalizacao.

3.1.2 Implantar adequadamente a execucao e a supervisdo permanente dos servicos, de forma
a obter uma operacéo correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante.

3.1.3 Atender as notificagdes recebidas da fiscalizacdo do Serpro, observando/atendendo as
normas, instrugdes e ordens internas emanadas pelo gestor/fiscal do Serpro além da legislagao
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pertinente, regularizando pronta e imediatamente qualquer anormalidade constatada durante a
execucgao dos servigos.

3.1.4 Prover todos os postos de servicos no prazo estabelecido e com todos os recursos
determinados neste contrato.

3.1.5 Atender as solicitagdes de servicos extraordinarios demandadas pelo Serpro de acordo
com as condicdes deste contrato, quando for o caso.

3.1.6 Promover a subcontratacdo parcial de servicos, somente quando houver prévia
autorizagao da fiscalizagdo do Serpro e apenas para aqueles nao essenciais, auxiliares ao
principal, em que comprovadamente a empresa nao for especializada para a execugao.

3.1.6.1 Os servigos para os quais sera permitida a subcontratacédo, quando for o caso, constarao
relacionados no Anexo 01 deste contrato.

3.1.6.2 Autorizada a subcontratacdo, a Contratada devera disponibilizar para o gestor do
contrato, previamente a execug¢ao do servigo, a seguinte documentacgao habilitatéria da empresa
subcontratada: INSS, FGTS, CADIN, CEIS, CNCIAI e qualificacdo técnica compativel com o
objeto da subcontratacdo. Ndo sendo apresentados os documentos, a subcontratacdo nao
podera prosperar e os servigos deverao ser prestados pela prépria Contratada.

3.1.7 Sujeitar—se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da gestdo do Serpro, prestando
tempestivamente todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados e atendendo as
reclamacoes formuladas;

3.1.8 Levar ao conhecimento da fiscalizagado, imediatamente ao ocorrido e por escrito, qualquer
tipo de acidente ou fato extraordinario ou anormal que eventualmente venha a ocorrer durante a
execucgao dos servigos, para adocido das medidas cabiveis.

3.1.9 Arcar com todos os 6nus decorrentes de retrabalho, quando da execugéao irregular dos
servicos.

3.2 Quanto aos profissionais destacados para os servigos:

3.2.1 Do preposto

3.2.1.1 O preposto formalmente indicado pela Contratada para representa—la junto ao Serpro,
durante a vigéncia do contrato, devera acompanhar a execugao dos servi¢os e tera autonomia
para responder pela Contratada.

3.2.1.1.1 A indicacdo ou a manutencido do preposto da Contratada podera ser recusada pelo
Serpro, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

3.2.2 Selegao, postura e conduta profissional

3.2.2.1 A Contratada devera selecionar trabalhadores qualificados e idéneos para a prestagao
dos servigos.

3.2.2.2 E vedado a Contratada prestar servicos por meio de familiar(es) de empregado(s) do
Serpro, quando este(s) exerga(m) cargo em comissao, fungdo de confianga, fungao na licitagao
ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, situagdo considerada nepotismo e sujeita a
apuragao de responsabilidades.
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3.2.2.2.1 De acordo com decreto 7.203/10, considera—se familiar: o cdnjuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau.

3.2.2.3 Responsabilizar—se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares e Codigo de Etica, determinados pelo Serpro.

3.2.2.4 Garantir e responsabilizar-se pelo comportamento moral e profissional de seus
empregados, cabendo—lhe responder integralmente por todos os danos ou atos ilicitos
resultantes de agcao ou omissdo dos mesmos, inclusive por inobservancia de ordens do Serpro.

3.2.2.5 Garantir a manutencao do respeito e cortesia no relacionamento entre colegas e com os
empregados do Serpro.

3.2.2.6 Manter os ambientes destinados aos empregados devidamente limpos, asseados e
organizados.

3.2.3 Identificagao e apresentacao dos profissionais

3.2.3.1 A Contratada devera credenciar, antes do inicio da prestacéo dos servigos, para efeito de
acesso as dependéncias do Serpro, os empregados alocados na prestacdo dos servicos,
devendo manter relagéo atualizada destes junto ao gestor.

3.2.3.2 Todos os prestadores dos servigcos terao seu acesso as dependéncias do Serpro
controlados por sistema ou manualmente.

3.2.3.3 Responsabilizar—se pelo uso e guarda dos crachas de identificacdo de uso obrigatorio
fornecidos pelo Serpro, sujeitando—se, em caso de perda, ao ressarcimento no valor informado
pelo gestor do contrato.

3.2.3.4 Manter seus empregados devidamente uniformizados, asseados, dentro dos padrdes de
apresentacao e higiene, compativeis com o local e o tipo da prestacao de servigos.

3.2.3.4.1 Os uniformes deverao ser completos, compostos de vestes de acordo com os servigos
(calgas, saias, blusas, blazers, macacdes etc.), sapatos e acessorios (toucas, cintos, meias,
lencgos, etc), de boa qualidade e confortaveis, podendo ser mantida a padronagem, cor e tecido
usual da Contratada que atendam esses requisitos.

3.2.3.4.2 Deverao ser fornecidos aos empregados no minimo as quantidades/substituicdes
definidas na Convengéo Coletiva de Trabalho — CCT da categoria profissional. Nos locais com
periodos de frio, deverdao ser fornecidos agasalhos compativeis com a temperatura, de cor
padronizada e coerente com os uniformes.

3.2.3.4.3 As despesas com o fornecimento dos uniformes ndo serdo descontadas dos
profissionais, exceto quando existir previsao legal.

3.2.3.5 Independente da periodicidade de reposicdo dos uniformes e da quantidade
estabelecida em Convencéao Coletiva de Trabalho — CCT ou Acordo Coletivo de Trabalho — ACT,
quando esta detalhar tais condi¢des, os profissionais ndo poderao se apresentar ao servico com
vestes/calgados desbotados, remendados, rasgados, sujos, malconservados ou descosturados,
cabendo a Contratada providenciar a substituicdo em tempo habil acordado com o gestor do
contrato.
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3.2.3.6 O Serpro podera rejeitar e solicitar a substituicdo de uniformes, calgados e acessorios,
que nao atendam a qualidade e conforto, sendo a Contratada obrigada a substituir no prazo de
10 (dez) dias da notificacao.

3.2.4 Dos aspectos de seguranga

3.2.4.1 Fornecer, orientar e exigir de seus empregados a utilizagdo das vestimentas e
equipamentos de seguranca, individual ou coletivo, sempre que os servicos o exigirem e de
acordo com as normas regulamentadoras especificas, tais como luvas, capacetes, macacoes,
jalecos, sapatos especiais, escadas especiais, etc.

3.2.4.2 Responsabilizar—se por acdes destinadas a prevenir acidentes do trabalho, reduzir
agravos a saude e a integridade fisica dos seus empregados em conformidade com Normas e
Leis Trabalhistas.

3.2.4.3 Elaborar as suas expensas o Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, conforme
Norma Regulamentadora 01 — NR 01 e Norma Regulamentadora 09 — NR 09 (Avaliagdo e
Controle das Exposi¢des Ocupacionais a Agentes Fisicos, Quimicos e Bioldgicos), observando
ainda, no que couber, a elaboragdo de outros documentos exigidos pelas demais NRs que
possam ser aplicaveis ao objeto contratado, tais como: NRs 7 (Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional) e 17 (Ergonomia).

3.2.4.3.1 O Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR devera conter os riscos que 0s
prestadores de servicos estdo submetidos, inclusive, a depender da atividade contratada,
devera o PPRA da empresa prestadora de servigos apresentar/inserir:

a) os procedimentos para aplicagdo de agrotoxicos, raticidas, e demais produtos de combate a
vetores, indicando os riscos, cuidados e os EPI obrigatdrios para sua aplicagao;

b) as Fichas de Informacdes de Seguranca de Produtos Quimicos — FISPQ dos produtos
quimicos utilizados e dos demais agentes quimicos utilizados na empresa, incluindo produtos de
limpeza, tintas, solventes, combustiveis, produtos de solda (fumos) em acordo com o item 9.3.3
alinea “a” da NR — 9 e norma NBR 14725:2010.

3.24.3.2 A Contratada deverda manter o PGR valido, durante a vigéncia do contrato,
promovendo as revisdes definidas na legislacéo.

3.2.4.3.3 Esta dispensada de apresentar o PGR a Contratada enquadrada como:
a) Microempreendedor Individual (MEI); e

b) Microempresa (ME) ou Empresas de Pequeno Porte (EPP), com graus de risco 1 e 2, desde
que no levantamento preliminar nao sejam identificadas exposi¢cdes a agentes ambientais (NR
09) e fatores ergondmicos relevantes.

3.2.4.3.4 O PGR devera ser entregue ao gestor do contrato previamente ao inicio da prestacao
dos servicos. Para sua elaboragéo, a Contratada devera interagir com o Servigo Especializado
em Engenharia de Seguranc¢a e Medicina do Trabalho — SESMT (Area de Gestdo de Pessoas
do Serpro).

3.2.4.4 Tomar as medidas e as providéncias estabelecidas na legislagao especifica de acidentes

do trabalho na ocorréncia em que seus empregados ou prepostos forem vitimas no
desempenho dos servicos ou em conexao com eles.
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3.2.4.5 Realizar, as suas expensas, tanto nos processos de admissdo e demissdo quanto ao
longo da vigéncia do contrato de trabalho de seus empregados, os exames de saude e
preventivos exigidos no PCMSO e legislacao aplicavel.

3.2.4.6 Participar, quando solicitado, por intermédio de representantes de seu quadro de
empregados atuantes no Serpro, das reunides realizadas pela CIPA — Comissao Interna de
Prevencdo de Acidentes, pela Brigada Interna de Prevencdo e Combate a Incéndio, entre
outras, ja existente no Serpro.

3.2.5 Da remuneracao, beneficios e direitos dos trabalhadores

3.2.5.1 Remunerar os profissionais com valores correspondentes, no minimo, aos pisos salariais
definidos em Acordo ou Convencao Coletiva, Sentenga Normativa, lei. Quando da inexisténcia
destes, o valor podera ser aquele praticado no mercado ou apurado em publicagdes ou
pesquisas setoriais para a categoria profissional correspondente.

3.2.5.2 O pagamento dos salarios dos empregados devera ocorrer até o 5° dia util do més
subsequente ao trabalhado, conforme art. 459, § 1°, da CLT.

3.2.5.2.1 O pagamento de salarios dos empregados devera ser feito por meio de depdsito
bancario, a ser efetuado na conta dos empregados, em agéncias situadas na localidade ou
regiao metropolitana em que ocorre a prestacado dos servigos. Na impossibilidade de realizagdo
do depdsito em tais condi¢cdes, a Contratada devera apresentar justificativa para que a
Fiscalizacao do Serpro possa verificar a realizagao do pagamento.

3.2.5.3 Conceder, no minimo, os beneficios definidos em acordo/convencéao coletiva de trabalho
da categoria a qual estdo vinculados, detalhados em sua planilha de formacao de pregos por
ocasidao da licitagdo, assim como os descontos diretos aos empregados, quando houver
previsao legal.

3.2.5.4 Fornecer os vales—transporte para todos os dias de prestagdo dos servigos a valor
vigente, garantindo obrigatoriamente todo o trajeto entre a casa do empregado e as
dependéncias do Serpro, bem como o seu retorno para casa, independente do numero de
condugdes.

3.2.5.5 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive para os custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale—transporte, devendo
complementa—los caso o previsto inicialmente em sua proposta n&do seja satisfatério para o
atendimento ao objeto do contrato.

3.2.5.6 Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal de sua residéncia até as
dependéncias do Serpro e vice-versa por meio préprios, bem como nas situagdes em que se
faca necessaria a execugao de servicos em regime extraordinario. Em caso de paralisagdo dos
transportes coletivos, a Contratada devera garantir a continuidade da prestagdo dos servigos
com no minimo 40% (quarenta por cento) de seu quadro.

3.2.5.7 A entrega dos vales—transporte — VT e/ou vales—alimentagdo — VA, acaso concedidos
pela Contratada, devera ocorrer em periodicidade definida por esta, salvo previsdo distinta em
Acordo, Convengéao Coletiva e/ou Sentenga normativa.

3.2.5.8 Assegurar a todos os profissionais a jornada de trabalho e horarios de repouso e
alimentacéo, definidos pelas leis trabalhistas e Convengao Coletiva da categoria.
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3.2.5.9 Registrar e controlar diariamente a assiduidade e pontualidade de seu pessoal, bem
como as ocorréncias havidas, de acordo com a legislagao aplicavel, permitindo ao Serpro o
acesso ao controle de frequéncia.

3.2.5.10 Respeitar os direitos individuais e coletivos de trabalho, promovendo principalmente a
nao discriminagao, a igualdade entre os homens e mulheres a fim de assegurar justica social.

3.2.5.11 Responsabilizar—se pelo eventual 6énus financeiro decorrente de pagamento de
diferengas salariais e de outras vantagens ou ainda por intercorréncias na execugéao do objeto
contratado, resultante da adogao de instrumento coletivo do trabalho inadequado; da ocorréncia
de erro ou fraude no autoenquadramento sindical; da utilizacdo indevida de instrumento coletivo
incompativel com o enquadramento sindical declarado; e da incorreta representacdo de 6rgao
de classe da categoria desta empresa.

3.2.6 Da substituicao dos empregados

3.2.6.1 Havendo a ocorréncia de falta, seja por motivo de auséncia temporaria, férias, licenga,
demissdo ou quaisquer outros, a Contratada devera providenciar a substituicdo do(s)
empregado(s) de forma a n&o haver interrupgéo dos servigos e notificar formalmente ao gestor
do contrato.

3.2.6.2 O empregado indicado para substituicdo devera ter formagdo minima de acordo com os
requisitos e exigéncias do posto de servigo e recebera os salarios e beneficios de acordo com a
legislagio.

3.2.7 Da garantia de cumprimento das obrigag¢oes trabalhistas

3.2.7.1 A Contratada autoriza, desde a assinatura do presente contrato, que o Serpro retenha, a
qualquer tempo, a garantia prestada para execugdo dos servigos, se prevista no presente
contrato.

3.2.7.2 A Contratada autoriza, desde a assinatura do presente contrato, que o Serpro faga o
desconto nas notas fiscais vincendas e realize os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do
FGTS, quando estes nao forem adimplidos, nas condi¢cdes estabelecidas neste contrato, item
6.5.4 e seus subitens.

3.2.7.2.1 A Contratada devera disponibilizar:

a) a(s) folha(s) de pagamento com valor liquido e dados bancarios e

b) a(s) guia(s) de recolhimento de parcela(s) pendente(s) do FGTS do(s) empregado(s)
envolvido(s) neste servico.

3.2.7.2.2 O recolhimento do INSS se dara nos termos do item 6.4.2.2.
3.2.7.2.3 De acordo com as disposicdes do art. 26-A, da Lei 8.036/90, considera-se nao quitado
o valor relativo ao FGTS pago diretamente ao trabalhador, vedada a sua conversdo em

indenizagdo compensatoria.

3.3 Quanto aos materiais para execugao dos servigos, quando previstos no Anexo 01:
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3.3.1 Prover todos os materiais, equipamentos e utensilios especificados para a execucao dos
servigos em quantidades, qualidade e perfeitas condigbes de uso, mantendo guarda e controle
sobre sua propriedade.

3.3.2 Utilizar somente materiais, equipamentos e utensilios licenciados de acordo com as
normas regulamentadoras estabelecidas pelos 6rgaos/entidades fiscalizadoras, ABNT, ANVISA,
dentre outros.

3.3.3 Assumir toda a responsabilidade pelo transporte dos materiais, carga e descarga e
eventual perda, bem como pela sua distribuicdo diaria para execugao dos servigos, adotando
metodologia propria de distribuicdo e garantindo que nao falte material para a prestagao dos
servicos.

3.3.4 Substituir no prazo maximo de 24 horas os materiais que porventura sejam rejeitados pela
Fiscalizagao ou que nao correspondam as marcas aceitas e indicadas na proposta de precos.

3.3.5 Reparar, corrigir e/ou remover os equipamentos que apresentarem defeitos ou incorregbes
resultantes da execugdo dos servicos ou dos materiais empregados, as suas custas.

3.3.6 Franquear ao Serpro a vistoria, a qualquer tempo, dos equipamentos, materiais e
utensilios, documentos e quaisquer outros, colocados a disposicdo ou sob a guarda dos
empregados da Contratada.

3.3.7 Dar preferéncia ao uso de materiais que tenham sido produzidos observando os critérios
de sustentabilidade ao meio ambiente, de conformidade com a Instrugcdo Normativa MPOG
01/10 e que reduzam a necessidade de manutengao.

3.3.8 Acondicionar os materiais em embalagens adequadas, de forma a garantir a maxima
protecdo durante o transporte e o armazenamento.

3.4 Quanto a responsabilizagao:

3.4.1 Responsabilizar—se civil e criminalmente por qualquer dano que venha a provocar ao
Serpro e seus empregados ou a terceiros, em decorréncia da execugao dos servigos objeto do
presente contrato ou da omissao deles.

3.4.2 Proceder a indenizagdo pecuniaria por danos morais ou materiais causados aos
empregados do Serpro ou de terceiros; ou indenizagbes, reparagbes e reposigcdes de
instalagcdes ou patriménio do Serpro ou de terceiros sob a responsabilidade do Serpro, quando
de danos e perdas ocasionados por empregados da Contratada ou em decorréncia dos servigos
prestados ou de materiais empregados, independentemente da comprovagéo de sua culpa ou
dolo na execugado do contrato, autorizando desde ja o desconto do valor correspondente do
pagamento devido a Contratada ou da garantia fornecida pela mesma, se prevista no presente
contrato.

3.4.3 Responsabilizar—se pelos prejuizos decorrentes de acgdo judicial, inclusive honorarios de
advogados, custas e despesas processuais, perdas e danos, lucros cessantes, juros moratorios
ou quaisquer outras despesas nao expressamente relacionadas que o Serpro necessite ajuizar
ou responder, devendo a Contratada ser nomeada a autoria para comparecer ao processo pela
melhor forma permitida em direito.

3.4.4 Responsabilizar—se por repassar os conhecimentos sobre a execu¢gdo e a manutencéo do
servigco, quando for o caso.
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3.4.5 Responsabilizar-se exclusivamente pela quitagdo das obrigacbes sociais,
previdenciarias e trabalhistas relativas aos seus empregados, decorrentes deste contrato,
inclusive em relagcdo ao seguro de acidentes de trabalho, obrigacbes fiscais e comerciais,
cabendo ao Serpro tdo somente o pagamento do preco contratado.

3.4.5.1 Manter o Serpro livre de quaisquer reivindicagcdes, demandas, queixas e representacoes
de qualquer natureza, decorrentes de sua agdo ou omisséo.

3.4.5.2 Ressarcir ao Serpro qualquer despesa decorrente de responsabilizacdo trabalhista ou
previdenciaria solidaria e subsidiaria, atinente aos empregados utilizados na prestagdo dos
servicos. Apurados os danos e os valores das indenizagbes/ressarcimentos, caracterizada a
responsabilidade da Contratada, o valor poderd ser descontado no ato do pagamento de
qualquer nota fiscal.

3.4.6 Apurado o dano, a Contratada devera recolher o valor correspondente em Depdsito
Identificado no Banco do Brasil no prazo de 5 (cinco) dias da notificagdo pelo Serpro. A
Contratada desde ja autoriza o Serpro a descontar da garantia, se prevista no presente contrato,
ou das faturas vincendas o valor correspondente as despesas com indenizagdes/ressarcimentos
que o Serpro venha assumir.

3.4.7 Sao assegurados a Contratada o contraditério e ampla defesa, conforme legislacao
aplicavel.

3.5 Quanto aos documentos comprobatérios:

3.5.1 Sendo empresa regida pela CLT, a Contratada devera apresentar ao Serpro a seguinte
documentagao:

3.5.1.1 No primeiro més da prestacao dos servicgos:

a) Até 1 (um) dia util antes do inicio dos trabalhos:

a.1) Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, conforme item 3.2.4.3;

a.2) relagdo nominal dos empregados contendo nome completo, cargo ou fung¢ao, horario do
posto de trabalho, respectivas remuneragdes, RG e CPF, anexando os documentos

comprobatdrios da qualificacio exigida para a execugao dos servigos, quando for o caso;

a.2.1) Em nenhuma hipotese sera permitido a prestagdo dos servigos por empregados nao
inclusos na relagao;

a.2.2) Qualquer alteracao referente a esta relacdo devera ser imediatamente comunicada a
fiscalizacao;

a.3) documentos especificos previstos no Anexo 01;
b) Até 15 (quinze) dias apds o inicio da prestagao dos servicos ou apés a admissdo de novos
empregados, copias da CTPS dos empregados admitidos para a execugdo dos servigos,

devidamente assinada;

c) exames médicos admissionais dos empregados que prestardo os servicos (Atestados de
Saude Ocupacional conforme determinagéo contida na NR 07 — PCMSO).
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3.5.1.1.1 Os documentos também deverao ser apresentados sempre que houver admissao de
novos empregados.

3.5.1.2 Até o 10° dia util do més seguinte a prestagao dos servigos, juntamente a entrega da
nota fiscal, comprovantes de cumprimento das seguintes obrigacdes:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
b) Certidédo de Regularidade do FGTS — CRF;
c¢) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

d) cépia dos contracheques ou folha de pagamento dos empregados da Contratada com
informacdes do pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado,
décimo terceiro salario, férias remuneradas e respectivo adicional,

e) comprovante de fornecimento de beneficios suplementares aos empregados (vale—
transporte, vale—alimentagao, dentre outros) a que estiver obrigada a fornecer por forga de lei ou
de convencéao ou acordo coletivo de trabalho; e

f) comprovante de recolhimento dos depdsitos do FGTS.

3.5.1.2.1 As certiddes mencionadas nas alineas de “a” a “c” poderao ser comprovadas por meio
da declaragao emitida no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a ser entregue junto
com a nota fiscal.

3.5.1.2.2 Caso a Contratada nao apresente a documentagdo comprobatdéria do cumprimento de
suas obrigagbes previstas nesse item, o Serpro comunicara o fato a Contratada e retera o
pagamento da nota fiscal mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagao
seja regularizada.

3.5.1.2.2.1 O calculo do valor proporcional considerard no minimo o valor das obrigagdes do
més anterior.

3.5.1.3 Sempre que solicitado pela Fiscalizagdo do Serpro, no prazo de 2 (dois) dias Uteis da
solicitagdo:

a) comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei, acordo, convencgéo coletiva, sentengca normativa, norma regulamentadora ou
pelo contrato;

b) comprovantes de encaminhamento a Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho das
informacdes exigidas pela legislagao, tais como RAIS e CAGED.

3.5.1.4 Quadrimestralmente, até o 5° dia util dos meses de janeiro/maio/setembro, encaminhar
para a Fiscalizacdo do Serpro planilha com informagao dos nomes completos dos prestadores
dos servigos, CPF, atividade exercida, lotacdo e local de exercicio dos empregados na
contratante, para divulgagao na pagina do Serpro na Internet em atendimento ao art. 109 da Lei
12.919/13. Por ocasido da divulgagdo, o Serpro excluira os trés primeiros digitos e os dois
digitos verificadores do CPF.

3.5.1.5 Anualmente, depois do primeiro ano de vigéncia contratual, devera ser apresentado a

Fiscalizagdo do Serpro, a relagdo anual de férias dos empregados envolvidos na prestagdo dos
Servigos.
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3.5.1.6 Quando da extingdo ou rescisdo do contrato, entrega da documentagéo abaixo
relacionada até o 10° (décimo) dia util apds o ultimo més de prestagao dos servigos:

a) termos de rescisdao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS referentes as rescisdes
contratuais;

c) extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

3.5.1.6.1 Os documentos descritos anteriormente poderao ser substituidos por comprovante de
que os empregados foram realocados em outra atividade de prestacéo de servicos no &mbito da
empresa Contratada.

3.5.1.6.1.1 A comprovagdo se dara por meio de Oficio da Contratada com os dados da
realocacgao (funcao, nome do(s) empregado(s) e empregador(es), numero do contrato e outros),
acompanhada de declaragado(6es) individual(is) de anuéncia do(s) empregado(s), comprovando
que ele(s) foi(foram) realocado(s) em outra atividade.

3.5.1.7 Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigagbes sociais
trabalhistas deverao ser apresentados em formato digital.

3.5.2 Nos servigos com condi¢oes diferenciadas de risco, a Contratada devera apresentar
no prazo de até 30 (trinta) dias do inicio do contrato:

a) o Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP de cada empregado que receba adicional de
insalubridade de acordo com as Normas do Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS.
Esse documento devera ser permanentemente atualizado e ser reapresentado ao Serpro
quando o empregado for demitido ou transferido;

a.1) caso a Contratada ndo cumpra a exigéncia da elaboragao do PPP, o Serpro podera aplicar
multa de 1% (um por cento) por dia de atraso, sobre o valor mensal, até o valor maximo de 10%
(dez por cento) por més. Podera ainda contratar profissional qualificado para executa—lo e obter
o ressarcimento deste valor junto a Contratada.

b) o Laudo Técnico de Condi¢gdes Ambientais do Trabalho LTCAT de cada profissional e por
cargo;

c¢) o Certificado de Aprovagdo — CA dos Equipamentos de Protecéo Individual — EPI que serao
utilizados por seus empregados, adequados aos riscos de cada atividade;

d) nos casos em que os seus empregados venham a trabalhar com substancias quimicas,
radiagdes ionizantes ou submetidos a niveis de ruido, conforme consta do anexo 4 do Decreto
3.408, de 6 de maio de 1999, anualmente ou quando a legislagdo assim o determinar, os
comprovantes de realizacdo de exames complementares, conforme determina a Portaria 3.214
de 8 de junho de 1978, NR 7 Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO;

e) caso o objeto do contrato requeira o pagamento de Adicional de Periculosidade e houver o
prévio langcamento nas planilhas de composicao de custos das categorias profissionais, o Laudo
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Técnico Pericial de Periculosidade emitido pela Delegacia Regional do Trabalho — DRT, por
profissional liberal devidamente habilitado ou por empresa especializada em Engenharia de
Seguranca ou Medicina do Trabalho contratada para este fim. Referido Laudo devera deter, no
minimo, a razao social da empresa, 0 nome do empregado, as atividades laborais, os riscos aos
quais o empregado encontra—se exposto, o embasamento legal e respectiva descricdo (lei,
norma, item, subitem), a técnica e a aparelhagem utilizadas no Laudo, bem como a conclusao
da pericia.

3.5.3 As documentacdes solicitadas nesta subclausula poderdo ser comprovadas por meio de
relatérios/declaragdes emitidos pelo Sistema de Escrituragao Digital das Obrigagcbes Fiscais,
Previdenciarias e Trabalhistas — eSocial.

3.6 Quanto a confidencialidade:

3.6.1 A Contratada e seus empregados obrigar-se—d0 a manter, mesmo apos o término da
vigéncia contratual, a mais absoluta confidencialidade sobre dados e informagdes
disponibilizados ou conhecidos em decorréncia da prestacido dos servicos objetos desta
contratagéo, bem como tratd—los como matéria sigilosa.

3.6.2 A Contratada e seus empregados ficardo terminantemente proibidos de fazer uso ou
revelagdo, sob nenhuma justificativa, a respeito de qualquer informagdo, dados, processos,
férmulas, cddigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos, modelos ou
elementos de propriedade do Serpro ou de seus Clientes, aos quais tiver acesso em
decorréncia da prestagao dos servicos.

3.6.3 A Contratada e seus empregados deverdo obedecer as normas sobre confidencialidade e
seguranga, internas e externas, adotadas pelo Serpro além das clausulas especificas
constantes neste instrumento contratual.

3.6.4 Por descumprimento das obrigagdes relacionadas com a confidencialidade das
informacdes, mediante agbes ou omissbées intencionais ou acidentais, determinara a
responsabilizacdo na forma da lei de seus dirigentes e empregados envolvidos durante e apos a
vigéncia contratual.

3.6.5 A violagdo das condigbes estabelecidas neste item ensejara a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das demais penalidades cabiveis, previstas em lei.

3.7 Da Protecao de Dados Pessoais

3.7.1 O Serpro e a Contratada se comprometem a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipoteses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e
para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias para o alcance das finalidades do
servigo contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria, no
exercicio regular de direito, por determinacao judicial ou por requisicdo da ANPD;

c) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,

indispensaveis a proépria prestacdo do servico, esta sera realizada apds prévia aprovacido do
Serpro, responsabilizando-se a Contratada pela obtengao e gestdo. Os dados assim coletados
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s0 poderao ser utilizados na execucéo dos servicos especificados neste contrato, e em hipotese
alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outras finalidades;

c.1) eventualmente, podem as partes convencionar que o Serpro sera responsavel por obter o
consentimento dos titulares;

d) os sistemas que servirdao de base para armazenamento dos dados pessoais coletados,
seguem um conjunto de premissas, politicas, especificagbes técnicas, devendo estar alinhados
com a legislacao vigente e as melhores praticas de mercado.

e) os dados obtidos em razdo deste contrato serdo armazenados em um banco de dados
seguro, com garantia de registro das transagbes realizadas na aplicacdo de acesso (log),
adequado controle baseado em funcdo (role based access control) e com transparente
identificacdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a
rastreabilidade de cada transacido e a franca apuracdo, a qualquer momento, de desvios e
falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

e.1) no caso de haver transferéncia internacional de dados pessoais pela Contratada, para
atender ao acima, esta garante que:

e.1.1) a legislacao do pais para o qual os dados foram transferidos, asseguram o mesmo nivel
de protecdo que a legislagdo brasileira em termos de privacidade e protecdo de dados, sob
pena de encerramento da relacdo contratual, em vista de restricdo legal prevista no
ordenamento juridico brasileiro;

e.1.2) os dados transferidos serdo tratados em ambiente da Contratada;

e.1.3) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a propria transferéncia, foi e continuara a ser
feito de acordo com as disposigdes pertinentes da legislacdo sobre protegao de dados aplicavel
€ que nao viola as disposi¢des pertinentes do Brasil;

e.1.4) sempre que necessario, orientara o Serpro durante o periodo de tratamento de dados
pessoais, também em relagéo aos dados transferidos para pais estrangeiro, para que ocorra em
conformidade com a legislagdo sobre protecao de dados aplicavel e com as clausulas do
contrato;

e.1.5) oferecera garantias suficientes em relacdo as medidas de seguranca técnicas e
organizativas, e as especificara formalmente ao contratante, ndo compartilhando dados que lhe
sejam remetidos com terceiros;

e.1.6) as medidas de seguranca sao adequadas para proteger os dados pessoais contra a
destruicdo acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragcdo, a divulgagdo ou 0 acesso nao
autorizados, nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissao por rede, e contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito e que estas medidas asseguram um nivel de
seguranca adequado em relagdo aos riscos que o tratamento representa e a natureza dos
dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes
da sua aplicacéo;

e.1.7) zelara pelo cumprimento das medidas de seguranga;
e.1.8) tratara os dados pessoais apenas em nome do Serpro e em conformidade com as suas
instrugdes e as clausulas do contrato; no caso de nao poder cumprir estas obrigacdes por

qualquer razao, concorda em informar imediatamente ao Serpro, que neste caso podera
suspender a transferéncia de dados e/ou de rescindir o contrato;
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e.1.9) a legislagao que lhe é aplicavel ndo o impede de respeitar as instrugdes recebidas do
Serpro e as obrigagdes do contrato e que, no caso de haver uma alteragao nesta legislacao que
possa ter efeito adverso substancial nas garantias e obrigagdes conferidas pelas clausulas do
contrato, comunicara imediatamente essa alteracdo ao Serpro, que neste caso podera
suspender a transferéncia de dados e/ou de rescindir o contrato;

e.1.10) notificara imediatamente o Serpro sobre: qualquer solicitagdo juridicamente vinculativa
de divulgagédo de dados pessoais por uma autoridade fiscalizadora responsavel pela aplicagao
da lei, a menos que seja proibido de outra forma, como uma proibi¢cao da lei penal de preservar
a confidencialidade de uma investigacao policial; qualquer acesso acidental ou ndo autorizado.

e.1.11) respondera rapida e adequadamente todas as solicitagbes de informacdo do Serpro,
relacionadas ao tratamento dos dados pessoais objeto da transferéncia e que se submetera aos
conselhos da autoridade fiscalizadora no que diz respeito ao processamento dos dados
transferidos;

e.1.12) a pedido do Serpro, apresentara as informagdes necessarias sobre o tratamento
relacionado com os dados pessoais objeto da transferéncia ou as informacgdes solicitadas pela
Autoridade fiscalizadora.

e.1.13) em caso de subcontratagdo, informara previamente o Serpro que poderd anuir por
escrito;

e.1.14) os servigos de processamento pelo subcontratado, serdo executados de acordo com o
disposto neste contrato;

e.1.15) enviara imediatamente ao Serpro uma cépia de qualquer acordo de subcontratagdo que
celebrar sobre o objeto deste contrato.

3.7.2 A Contratada dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e
condicbes acordadas nesta clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do Serpro.

3.7.3 O eventual acesso, pela Contratada, as bases de dados que contenham ou possam conter
dados pessoais ou segredos de negdcio, implicara para a Contratada e para seus prepostos —
devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso do
presente contrato e pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo final.

3.7.4 As partes cooperarao entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecao de Dados em
vigor e também no atendimento de requisicbes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério
Publico, Orgéos de controle administrativo;

3.7.5 Uma parte devera informar a outra, sempre que receber uma solicitagao de um Titular de
Dados, a respeito de Dados Pessoais da outra Parte, abstendo-se de responder qualquer
solicitagdo, exceto nas instrucées documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e
Regulamentos de Protegao de Dados em vigor.

3.7.6 O Encarregado da Contratada mantera contato formal com o Encarregado do Serpro, no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ciéncia da ocorréncia de qualquer incidente que implique
violag&o ou risco de violagdo de dados pessoais de que venha a ter conhecimento ou suspeita,
devendo a parte responsavel, em até 10 (dez) dias corridos, tomar as medidas necessarias.
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3.7.7 A critério do Encarregado de Dados do Serpro, a Contratada podera ser provocada a
colaborar na elaboragéo do relatério de impacto a protegdo de dados pessoais (RIPD), conforme
a sensibilidade e o risco inerente dos servicos objeto deste contrato, no tocante a dados
pessoais.

3.7.8 Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos
dados pessoais, sensiveis ou ndo, a Contratada interrompera o tratamento e, em no maximo
(30) dias, sob instru¢cées e na medida do determinado pelo Serpro, eliminard completamente os
Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro
qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigacdo legal ou outra
hipétese legal prevista na LGPD.

3.7.9 Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

3.8 Quanto a sustentabilidade ambiental:

3.8.1 A Contratada adotara as seguintes praticas de sustentabilidade na execug¢ao dos servicos,
quando couber:

a) usar produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam
as classificagdes e especificacbes determinadas pela ANVISA;

b) adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto
48.138, de 8 de outubro de 2003;

c) observar a Resolugao CONAMA 20 de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos
que gerem ruido no seu funcionamento;

d) separar, adequadamente, os residuos reciclaveis descartados em decorréncia dos servicos,
tais como as embalagens, restos de materiais e produtos, sobras de obra e entulhos, incluindo
ldmpadas queimadas, cabos, restos de dleos e graxas, para posterior descarte pela Contratada,
em conformidade com a legislagdo ambiental e sanitaria vigentes e plano de manejo;

e) respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos;

f) prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugcado CONAMA 401/2008;

g) adotar boas praticas de otimizacao de recursos/reducao de desperdicios/menor polui¢ao, tais
como:

| — Racionalizagao do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

Il — Substituicdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxidade;

Il — Racionalizagdo/economia no consumo de energia, especialmente elétrica e agua; e

IV — Reciclagem/destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio
€ conservacao.

h) pautar os servigos segundo plano de manejo da area em questao, em se tratando de area de
preservacao;
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i) apresentar, quando solicitado pelo Serpro, relagdo com as marcas e fabricantes dos produtos
e materiais utilizados, podendo vir a solicitar a substituicdo de quaisquer itens por outros, com a
mesma finalidade, considerados mais adequados do ponto de vista dos impactos ambientais.

3.9 Quanto a conta- depésito vinculada—bloqueada ou pagamento por fato gerador:

3.9.1 O Serpro podera adotar conta — depdsito vinculada — bloqueada para movimentagao ou
pagamento por fato gerador para quitacdo de obrigagdes trabalhistas dos empregados da
Contratada vinculados ao servico.

3.9.2 A rotina para implementagao da conta—depésito vinculada—bloqueada ou pagamento por
fato gerador, provisionamentos e condigbes para liberagdo de valores obedecera as mesmas
disposicoes definidas para a Administracao Publica Federal, constantes na Instrucido Normativa
5, de 26 de maio de 2017 e seus anexos.

3.9.3 As adaptagdes de valores decorrentes do Instrumento de Medigédo de Resultados (ltem 6.2
e Anexo 02 deste contrato) n&do impactardao nos valores a serem provisionados na conta
depdsito vinculada ou para o pagamento por fato gerador.

3.9.4 No caso da conta—depdsito vinculada bloqueada

3.9.4.1 A Contratada promovera as acdes necessarias a viabilizar a implementacdo da conta—
depdsito vinculada, autorizando desde ja sua criagdo a qualquer tempo, caso o Serpro venha
implementa—la.

3.9.4.2 O Serpro podera a qualquer tempo iniciar os procedimentos para provisionar os valores
relativos as obrigagdes trabalhistas (13° salario, férias e 1/3 constitucional, multa sobre o FGTS
para as rescisdes sem justa causa e encargos sobre férias, 1/3 de férias e 13° salario) em conta
depdsito vinculada — bloqueada para movimentagédo para quitagdo de obrigagdes trabalhistas,
nao se constituindo em um fundo de reserva.

3.9.5 No caso de pagamento por fato gerador

3.9.5.1 A Contratada promovera as acdes necessarias a viabilizar a implementagido do
pagamento por fato gerador, autorizando desde ja a pratica a qualquer tempo pelo Serpro, caso
venha implementa—la.

3.9.5.2 Os valores destinados ao pagamento dos itens abaixo, constantes na planilha de custos
e formacao de precos, poderao ser efetuados pelo Serpro a Contratada, somente na ocorréncia
do fato gerador, mediante comprovagdao do evento(s), e ndo serdo parte integrante dos
pagamentos mensais a Contratada:

13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias;
Provisao para Rescisao;

Substituto nas Auséncias Legais e

Outros custos de evento futuro e incerto.

3.9.5.2.1 A ndo ocorréncia dos fatos geradores discriminados acima n&o gera direito adquirido
para a Contratada das referidas verbas ao final da vigéncia deste contrato.

3.9.5.2.2 O saldo orcamentario no encerramento do exercicio, ou ao final da vigéncia do
contrato, ndo sera objeto de liberagao ou repasse a Contratada.
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3.9.5.3 Serao objeto de pagamento mensal o somatério dos seguintes itens que compdem a
planilha de custos e formagao de precos:

Composicao da Remuneragao (Médulo 1);

Encargos Previdenciarios e FGTS (Submaédulo 2.2);

Beneficios Mensais e Diarios (Submddulo 2.3);

Substituto na Intrajornada (Submaodulo 4.2);

Insumos (Modulo 5); e

Custos Indiretos, Tributos e Lucro (Mddulo 6), que sera calculado tendo por base os
custos referidos neste item.

3.9.5.4 A operacionalizagdo dos pagamentos a Contratada dar—se—a conforme Caderno de
Logistica — Pagamento pelo Fato Gerador, elaborado pelo Ministério da Economia — ME.

3.9.6 A implementacado da conta depdsito vinculada ou do pagamento por fato gerador sera
formalizada pelo Serpro por meio de Termo Aditivo a este contrato, oportunidade em que os
valores deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a Contratada.

3.10 Quanto a estrutura da Contratada:

3.10.1 A Contratada se obriga a instalar escritério na cidade/municipio da prestacdo dos
servicos, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da
vigéncia do presente contrato.

3.10.2 Prover estrutura, insumos, materiais, equipamentos e recursos humanos no local de
execugao dos servicos, compativeis em quantidade e qualidade, de conformidade com os
servigos assumidos pela mesma.

3.10.3 O estabelecimento devera estar em operagao/funcionamento dispondo de no minimo 01
(uma) linha telefénica, enderego eletronico de e—mail, recursos de digitalizagdo e possibilidade
de atender os procedimentos de selecdo, treinamento, admissdo/demissdo de empregados,
além de guarda/estoque de materiais quando pertinente ao objeto deste contrato.

3.11 Da Integridade da Contratada:

3.11.1 A Contratada por si, seus administradores, empregados e representantes devem estar
cientes e agir em conformidade com os dispositivos contidos na Lei n° 12.846/13, e no seu
Decreto regulamentador, no que forem aplicaveis, demais legislacdes e tratados Internacionais
aplicaveis as suas atividades, mas nao limitados, a Convencao Interamericana Contra a
Corrupgédo (Convengdo da OEA), a Convencdo das Nacgdes Unidas contra a Corrupgao
(Convencao das Nagdes Unidas), e a Convengdao sobre o Combate a Corrupcdo de
Funcionarios Publicos estrangeiros em Transagbes Comerciais Internacionais (Convencgao da
OCDE), adotando praticas anticorrup¢ao durante toda relagdo comercial com o Serpro.

3.11.2 A Contratada por si, seus administradores, empregados e representantes declaram estar
cientes e agir em conformidade com o disposto na Politica de Integridade e Anticorrupgao do
Serpro, no Programa Corporativo de Integridade do Serpro (PCINT) e no Cédigo de Etica,
Conduta e Integridade do Serpro, no que for aplicavel a relagdo comercial com o Serpro,
disponiveis em: https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/due-diligence-de-
integridade

3.11.3 No desempenho das suas atividades, a Contratada deve abster-se das seguintes
praticas:
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a) Praticar qualquer ato de suborno, pagamento por influéncia, propina ou outro pagamento
ilegal, ou de maneira semelhante, ou comparavel, a qualquer pessoa ou entidade publica
(incluindo, mas nao limitado, a autoridade governamental, funcionario publico ou candidato a
cargo politico), independente da forma, em seu nome ou em nome do Serpro, que constitua
vantagem indevida ou, ainda, pratica ilegal:

a1) Considera-se “vantagem indevida” o beneficio pessoal de entes ou pessoas que tenha por
finalidade um resultado indevido ou inapropriado, que n&o ocorreriam se nao fosse pela
vantagem indevida;

b) Financiar, patrocinar ou de qualquer forma subsidiar a pratica de atos ilicitos;

c) Utilizar um intermediario (pessoa fisica ou juridica) para ocultar seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

d) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo do procedimento licitatorio, com o intuito de obter, para si ou para outrem, vantagem
decorrente da adjudicacao do objeto da licitagao;

e) Tomar agdes para obter vantagem ou beneficio indevido, fraudulento ou sem autorizagdo por
lei de modificagdes ou prorrogagdes deste contrato;

f) Interferir em uma concorréncia justa, descumprindo as leis antimonopdlio aplicaveis e as leis
antitruste, conduzindo praticas monopolistas e/ou tentando manipular os precos de mercado;

g) Participar de atividades que legitimam os lucros criminais adotando meios omissivos ou
comissivos para disfargar ou ocultar as fontes e a natureza dos lucros ou prestar qualquer tipo
de assisténcia a tais operagdes (lavagem de dinheiro); e

h) Praticar atos que possam constituir uma violagdo da legislacdo aplicavel anticorrupgao e
anticoncorrencial, ainda que ndo expressamente citadas no presente contrato.

3.11.4 Caso a Contratada ou quaisquer de seus representantes passe a ser investigada,
indiciada ou denunciada por qualquer ato relacionado nesta clausula, devera notificar ao Serpro
no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis de seu conhecimento, comprometendo-se a fornecer
todas as informacdes sobre o andamento desses processos no mesmo prazo citado, contados a
partir do recebimento da solicitagao emitida pelo Serpro.

3.11.5 A Contratada devera reportar ao Serpro, em até 1 (um) dia util apés tomar conhecimento
de qualquer situagdo que possa suscitar conflito de interesses, informando se algum dos
empregados ou profissionais do Serpro participa de qualquer atividade ou mantém ligacao
econdmica com a Contratada.

3.11.5.1 A analise sobre a existéncia ou ndo de um conflito de interesses ficara sob exclusivo
critério do Serpro.

3.11.6 A Contratada e seus administradores, empregados, prepostos, a qualquer titulo, e
comitentes obrigam-se a manter sob sigilo todas as informagdes que Ihe forem transmitidas pelo
Serpro.

3.11.6.1 Quaisquer informacbes obtidas, nas dependéncias do Serpro ou dele originarias,
devem ser mantidas em sigilo nos termos do presente Contrato.

63



‘J Serpro
3.11.7 A qualquer tempo, caso o Serpro suspeite, justificadamente, ou identifique que qualquer
pessoa fisica ou juridica relacionada a Contratada, possua envolvimento com corrupgéo ativa ou
passiva, bem como com qualquer ato comissivo ou omissivo contra a administragdo publica,
pratica anticoncorrencial ou fraude e/ou apresente impedimento ético, incluindo, mas nao se
limitando, as situagbes de conflito de interesse, a depender da gravidade e a seu exclusivo
critério, podera:

a) emitir orientagdes ou aviso de infragcao e requerer planos de agao;
b) suspender, paralisar ou interditar atividades com justa causa até satisfatéria regularizagao,
inclusive, nesta hipdtese, com retengcéo de pagamentos e independentemente do cumprimento

do cronograma das atividades em execugao; e/ou

c) rescindir este contrato de forma motivada, sem prejuizo das penalidades contratuais e
eventuais perdas e danos.

3.11.8 Quanto a avaliacao de integridade e de transagdo com parte relacionada:

3.11.8.1 A avaliagao de integridade realizada pelo Serpro tera validade de 24 (vinte e quatro)
meses, salvo nas situacdes de Grau de Risco a Integridade (GRI) classificado como “Alto” cuja
vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da data de liberagdo do relatério de avaliacéo de
integridade.

3.11.8.1.1 A atualizagéo da avaliagédo de integridade podera ser realizada a qualquer tempo, por
iniciativa da Contratada ou quando solicitada pelo Serpro.

3.11.8.2 O Serpro, a qualquer tempo, podera solicitar novas informag¢des a Contratada, que
devera responder no prazo de até 02 (dois) dias uteis.

3.11.8.3 As partes comprometem-se a buscar solugdo para mitigar riscos a integridade e
situacdes de potencial conflito de interesses que porventura sejam identificados.

3.11.8.4 A Contratada devera informar ao Gestor do Contrato qualquer alteragao do seu quadro
de proprietarios, administradores e/ou sécios e, caso haja modificacdo, devera encaminhar
Declaracao de Transagao com Partes Relacionadas para nova analise, bem como responder a
nova avaliagao de integridade.

3.11.8.5 Os dados pessoais obtidos em razdo dos procedimentos da Avaliacdo de Integridade
de Fornecedores e da Analise de Transagao com Parte Relacionada serao tratados a luz da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DO SERPRO

4.1 Exercer a mais ampla fiscalizacdo sobre os servigos, diretamente ou por prepostos
designados.

4.2 Disponibilizar instalagdes sanitarias e vestiarios para uso dos empregados da Contratada.
4.3 O Serpro, por meio do gestor técnico, providenciara:

a) a assinatura pelo terceirizado do Termo de Recebimento de bens e equipamentos
eventualmente disponibilizados pelo Serpro;

b) a habilitagao de senhas para acesso aos sistemas, quando inerente aos servicos.
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4.4 Da ambientacao dos empregados terceirizados:

4.4.1 O Serpro providenciara para que o empregado terceirizado seja informado sobre as
normas internas e os procedimentos vigentes, tais como:

a) aspectos de seguranga, visando a protecao das pessoas, dos recursos e instalagdes,
inclusive sobre suas responsabilidades;

b) como deverao agir em situagdes de emergéncia;
c) a obrigatoriedade do uso dos crachas em local visivel;

d) a proibicdo de permanéncia de pessoas estranhas nas instalagbes do Serpro, a menos que
autorizada pelo gestor do 6rgéo ao qual o empregado terceirizado esta prestando servigos;

e) as areas que os empregados tém permissdo de acesso e as areas consideradas restritas a
sua entrada;

f) o carater confidencial de todos os documentos e/ou informagdes recebidas ou que venham a
ter conhecimento, nao podendo ser repassados ou comentados com outras pessoas,
sujeitando—o a responsabilizagdo civil e criminal pelo uso indevido das informacdes;

g) o conhecimento das normas disciplinares, das normas que regem a integridade do processo
de aquisigdes e contratagdes e do Cédigo de Etica determinados pelo Serpro.

4.5 Do Desligamento dos Empregados Terceirizados:

4.5.1 No momento em que o terceirizado for desvinculado das atividades nas instalagdes do
Serpro, os seguintes procedimentos deverao ser observados pelo gestor do contrato:

a) entrega dos bens e equipamentos do Serpro colocados a disposicdo do empregado
terceirizado;

b) cancelamento imediato de senhas e acessos a sistemas do Serpro, a ser solicitado pelo
gestor do contrato as areas responsaveis pela desabilitacdo dos sistemas;

c) comunicagido formal ao responsavel pelo controle de acesso as instalagdes/portarias do
Serpro do desligamento do terceirizado, informando que o mesmo para entrar na Empresa
devera observar as determinagdes contidas no Manual de Procedimentos Operacionais.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZAGAO, RECEBIMENTO E ACEITAGAO DOS SERVIGOS

5.1 O acompanhamento, o registro das ocorréncias e a adocao de providéncias para soluciona—
las serdo exercidos pelo gestor do contrato, indicado ao final deste instrumento, que podera
designar formalmente apds a assinatura do contrato Fiscal(is) Administrativo(s) e Fiscal(is)
Técnico(s) para auxilia—lo.

5.1.1 Da fiscalizagdo administrativa:
5.1.1.1 A fiscalizagdo administrativa tem por objetivo efetuar o monitoramento dos aspectos
administrativos da execugao contratual realizando o registro dos apontamentos e a alimentagao

dos sistemas de gestdo, de forma a realizar atestes, quando delegado, e auxiliar o gestor do
contrato, proporcionando-lhe as conformidades legal e administrativa requeridas, além de zelar
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pelo histérico da gestdo contratual. Deve acompanhar o adimplemento das obrigacdes fiscais,
trabalhistas, previdenciarias e documentos habilitatorios.

5.1.2 Da fiscalizacao técnica:

5.1.2.1 A fiscalizagao técnica tem por objetivo efetuar o acompanhamento da efetiva execucgao
do objeto do contrato, tendo por artefato o Instrumento de Medigcdo de Resultados (IMR),
definido no Anexo 02 deste contrato, para subsidiar o acompanhamento da execugao geral e
decisdes do gestor do contrato. O fiscal podera determinar as corre¢des e providéncias que se
fizerem necessarias, dirimir as dividas que surgirem no curso da prestacao dos servigcos e de
tudo dara ciéncia ao gestor de contrato.

5.2 Apo6s assinatura do contrato, o gestor e o fiscal(is) fardo reunido inicial com o(s)
representante(s) da Contratada para repassar seus papéis e responsabilidades, o conhecimento
necessario ao contratado para execucao dos servigos ou fornecimento de bens, o detalhamento

da infraestrutura disponibilizada a Contratada, quando couber, e demais compromissos e
obrigagoes relativos a execugao do contrato.

5.2.1 Por ocasido da reunido, sera transmitido ao preposto indicado pela Contratada as normas
internas de seguranga, de ética, de circulacdo, de acesso as dependéncias e de
confidencialidade, a Cartilha de Integridade do Processo de Aquisicdes e Contratagdes e
prestara os esclarecimentos relativos as questées operacionais e de gerenciamento do contrato,
fornecendo as cépias dos documentos normativos internos do Serpro.

5.2.2 A realizag&o da reunido inicial do contrato € obrigatéria e devera ser registrada em Ata de
Reunido, oportunidade na qual a Contratada declarara conhecimento e concordancia das
condi¢des contidas nas normas, manuais e outros documentos inerentes ao contrato.

5.3 A Contratada devera executar todos os servigos com perfeicdo e seguranga laboral,
independente da acgao fiscalizadora do Serpro.

5.4 Afiscalizagao pelo Serpro ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Serpro ou de seus agentes e prepostos.

5.5 A Contratada obriga—se a propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagao
dos servigos pelo Serpro.

5.6 Quando os servicos nao produzirem os resultados esperados, nao forem executados ou
executados sem a qualidade exigida, sem a utilizagdo dos materiais e os recursos humanos
exigidos para a sua execugdo ou com qualidade ou quantidade inferior a demanda, estara
caracterizada sua nao conformidade e ensejara a redugao proporcional dos valores dos servigos
conforme avaliagéo do Instrumento de Medigédo de Resultados (IMR) e a aplicagao das sangdes
cabiveis.

5.7 Sera caracterizada falta grave, compreendida como falha na execugdo do contrato e
descumprimento das condi¢des de habilitagdo, o ndo recolhimento do FGTS dos empregados e
das contribuicdes sociais previdenciarias, bem como o ndo pagamento do salario, do vale—
transporte e do auxilio—alimentacao, que podera dar ensejo ao pagamento direto ao empregado
nos termos do item 6.5.4, a rescisdo unilateral contratual, sem prejuizo da aplicagdo de sangao
pecuniaria e da suspensao temporaria de licitar e contratar com o Serpro.
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5.7.1 A fiscalizagdo do Serpro podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas
obrigagdes trabalhistas, quando nao identificar ma—fé ou a incapacidade da empresa corrigir a
situagao.

5.8 Quando a fiscalizagao constatar eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos,
que se revele superior as necessidades do Serpro, efetuarda a negociacao para supressao
contratual, com base Art. 81, inc. Il da Lei 13.303/16.

5.9 Quando da rescisdo do contrato, a fiscalizagdo do Serpro verificara o pagamento pela
Contratada das verbas rescisérias ou a comprovagado de que os empregados serao realocados
em outra atividade de prestacao de servicos no ambito da empresa Contratada, sem que ocorra
a interrupgao do contrato de trabalho.

5.9.1 Até que a Contratada comprove o disposto no item anterior, o Serpro retera:

a) a garantia contratual prestada para execugao do servigo, que sera executada nas condigbes
que regem a matéria, se prevista no presente contrato; e

b) os valores das notas fiscais correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento,
conforme item 3.5.1.2.2 deste contrato, até que a situagao seja regularizada.

5.9.2 Na hipétese de retencdo dos valores das notas fiscais, ndo havendo quitacdo das
obrigacbes por parte da Contratada e nem apresentagdo dos comprovantes previstos no item
3.5.1.6, o Serpro podera efetuar o pagamento nas condi¢des do item 6.5.4

5.10 Para os atos formais de recebimento e aceitagdo dos servigos, o gestor do contrato seguira
os procedimentos estabelecidos na Norma Interna do Serpro (Gerenciamento de Contratagdes)
e utilizara os sistemas de gestdo competentes para controle e liberacdo dos pagamentos
devidos a Contratada.

5.11 Quaisquer entendimentos entre a Fiscalizagdo do Serpro e a Contratada serao feitos por
correspondéncia, ndo sendo levadas em consideragdo quaisquer alegagdes da Contratada com
fundamento em ordens ou declaracgdes verbais.

5.12 A execucdo total do contrato somente se dara quando o contratado comprovar o
pagamento de todas as obrigag¢des trabalhistas concernentes a mao de obra utilizada nos
Servigos.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO E PAGAMENTO

6.1 Do Preco:

6.1.1 O Serpro pagara pelos servigos executados pela Contratada, quando realizados com o
maximo nivel de qualidade, o valor mensal de R$ ( ).
O valor anual dos servigcos, totaliza R$ ( ), conforme

demonstrado a seguir, detalhado no Anexo 03 deste contrato (planilha de custos e formacéo de
precos):

Valor Mensal Valor Total Anual Valor Anual

R$ R$ R$

6.1.1.1 O valor para o periodo de vigéncia deste contrato, 60 (sessenta) meses, importa em
R$ ( )-
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6.1.2 Nos precos mencionados estao inclusas todas as despesas necessarias a prestacdo dos
servicos, tais como: taxas, impostos, tributos, seguros, deslocamentos, materiais, mao de obra,
lucros, despesas administrativas e outras.

6.2 Do valor Proporcional:

6.2.1 A nao conformidade dos servigos prestados mensalmente implicara o pagamento
proporcional aos servigos efetivamente realizados, aferidos mensalmente conforme clausulas do
Instrumento de Medigao de Resultados (IMR), Anexo 02 deste contrato.

6.2.2 Finalizada a apuracdo das nado conformidades, o Serpro informara a Contratada,
mensalmente, até o dia 20 de cada més, o valor real a ser faturado/pago, evitando, assim,
efeitos tributarios sobre valor deduzido pelo Serpro.

6.3 Da emissao/entrega do documento fiscal:

6.3.1 A Contratada ao emitir seu documento fiscal devera observar (apor) corretamente os
dados do estabelecimento do Serpro que tomou o servico, a fim de que o Serpro possa cumprir
a sua obrigagdo perante os entes tributarios. Carta de Correcdo sé sera admitida para
regularizar os dados cadastrais do Serpro.

6.3.2 A Contratada devera emitir/encaminhar a nota fiscal no ultimo dia do més de execugao dos
servigos para o repositorio indicado pelo gestor do contrato. Na impossibilidade, podera
entrega—la no protocolo do local de prestagao dos servigos.

6.3.3 Caso a Contratada entregue a nota fiscal antes do fechamento do més, o prazo para
pagamento estipulado neste contrato sera contado a partir do primeiro dia do més subsequente
a prestacao dos servicos.

6.3.4 No caso de as notas fiscais serem emitidas ou entregues no Serpro em data posterior a
indicada no item 6.3.2, sera imputado a Contratada o pagamento de eventuais encargos
decorrentes do nao recolhimento das contribuicbes e impostos sob a responsabilidade do
Serpro.

6.3.5 A Contratada devera emitir nota fiscal separada para os servicos normais e para o0s
extraordinarios/adicionais, conforme os dados de faturamento a seguir:

SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (Serpro)

REGIONAL BELO HORIZONTE

ENDERECO: AVENIDA JOSE CANDIDO DA SILVEIRA, N° 1.200, HORTO FLORESTAL BELO
HORIZONTE/MG

CEP: 31035-536

CNPJ: 33.683.111/0007-94

INSCRICAO ESTADUAL: 628118770051 — NAO CONTRIBUINTE - SITUAGAO CADASTRAL
NO SINTEGRA — HABILITADA (ATIVA)

INSCRICAO MUNICIPAL: 305.698/001-3

INICIO DAS ATIVIDADES: 30/06/1967

6.3.6 A Contratada devera indicar, no corpo da nota fiscal dos servigcos, o niUmero deste contrato,
0 numero do processo de contratagdo, o numero da conta—corrente, o banco e a agéncia com a
empresa qual opera (obrigatoriamente em NOME/CNPJ da Contratada, constante no preambulo
do contrato), sob pena de impossibilidade do pagamento.
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6.3.7 A NF devera discriminar as despesas com fornecimento de material, vale—transporte e
vale-refeigéo, caso hajam.

6.4 Dos impostos e recolhimentos sob responsabilidade do Serpro (condicoes gerais a
serem aplicadas quando cabiveis):

6.4.1 Os valores dos tributos incidentes sobre o servigo/fornecimento ora contratado poderao
ser destacados na respectiva nota fiscal sempre que a legislagdo tributaria o permitir, sendo
certo que, no prego ajustado, ja estardo inclusos os valores dos referidos tributos.

6.4.2 Quando cabivel ao objeto, o Serpro efetuara a retencao, na fonte, dos seguintes tributos:

6.4.2.1 Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRPJ, Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido — CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS e
Contribuigdo para os Programas de Integracao Social e de Formagao do Patriménio do Servigos
Publico — PIS/PASEP, na forma da Instru¢ao Normativa RFB 1234/12, conforme determina o art.
64, da Lei 9430/96;

6.4.2.2 Contribuigdo previdenciaria correspondente a 11% (onze por cento) na forma da
Instrucdo Normativa RFB 971/09, conforme determina a Lei 8212/91. Cabera a Contratada
destacar no corpo da nota fiscal o valor-base para retengcdo, sob pena de aplicacédo de
penalidades previstas neste contrato.

6.4.2.2.1 A Contratada devera emitir nota fiscal especifica para os servicos prestados em
condicbes especiais € que possam ensejar recolhimento diferenciado em decorréncia de
aposentadoria especial para os seus empregados ou discriminar o valor desses servigos na nota
fiscal. O recolhimento incorreto decorrente da auséncia dessa informacgao é de responsabilidade
exclusiva da Contratada.

6.4.2.2.2 Sendo beneficiario de desoneragido estabelecida em Lei especifica, a Contratada
devera apresentar os comprovantes junto com a nota fiscal.

6.4.2.3 Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei Complementar
116/03, combinada com a legislacdo municipal e/ou distrital sobre o tema.

6.4.2.4 Nao serao feitas as retencbes de que trata a citada instrucdo normativa caso a
Contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes
(SIMPLES), instituido pela Lei Complementar 123/06 e/ou se encontra em uma das situacbes
elencadas art. 4° da Instru¢do Normativa RFB 1.234 de 11 de janeiro de 2012, em especial a do
inc. Xl, ficando a Contratada nesse caso obrigada a apresentar declaracao original do SIMPLES
NACIONAL, prevista na IN 1234/12, assinada por seu representante legal.

6.4.2.5 O Serpro, por meio de sua area financeira, comunicara aos 6rgaos incumbidos da
arrecadacao e fiscalizagao de tributos da Unido, Estados ou Municipios, as caracteristicas e os
valores pagos por for¢a desta contratagao.

6.4.3 Os valores a serem recolhidos a conta vinculada ou a retengao de valores para
pagamentos por fato gerador, caso venham a ser estabelecidos pelo Serpro oportunamente,
dar—se—3ao nas condigdes estabelecidas no item 3.9 deste contrato.

6.4.4 Os custos de eventuais erros de recolhimentos de impostos sob a responsabilidade do

Serpro, em decorréncia de informacgdes incorretas por parte da Contratada, serdo cobrados a
mesma, que se obriga a ressarcir o Serpro no prazo de 5 (cinco) dias da notificacdo, sujeita as
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penalidades previstas no presente contrato. Os valores poderdo ser descontados das notas
fiscais a serem pagas a Contratada.

6.4.5 Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposi¢des legais, quando ocorridas apds a assinatura deste contrato, de
comprovada repercussao nos precos contratados, implicarédo a revisao destes, para mais ou
para menos, conforme o caso e obedecidas as disposi¢cdes do Art. 81, § 5° da Lei 13.303/16.

6.4.6 Em havendo alteragdo do contrato que aumente os encargos da Contratada, o Serpro
podera restabelecer, por meio de Termo Aditivo ou Apostilamento, o equilibrio econdmico—
financeiro inicial.

6.5 Do pagamento, retenc¢ao, corregao:

6.5.1 O pagamento sera efetuado mensalmente no primeiro dia util apés o 20° (vigésimo) dia
corrido da data de recebimento da nota fiscal de servico.

6.5.1.1 Os pagamentos no primeiro e ultimo més da prestacao dos servigos dar—se—ao pro rata,
de acordo com o inicio e término da vigéncia contratual. O rateio dar—se—a a razao de 1/30 (um
trinta avos) proporcional aos dias de execugao dos servigos.

6.5.2 Constatando—se alguma incorre¢cdo na nota fiscal ou qualquer outra circunstancia que
desaconselhe o seu pagamento, o prazo sera contado a partir da respectiva regularizagao.

6.5.3 O Serpro podera deduzir do montante a pagar, os valores correspondentes a multas ou
indenizacdes devidas pela Contratada, nos termos deste contrato.

6.5.4 A ndao comprovagdo do cumprimento das obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e as
relativas ao FGTS, no prazo da sua aplicacdo, conforme autorizado no item 3.2.7.2 deste
contrato, ensejara o desconto nas faturas e a realizagcado dos pagamentos dos salarios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias
e do FGTS, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

6.5.4.1 O pagamento dos salarios/beneficios direto aos trabalhadores podera ocorrer a partir do
3°(terceiro) dia util apds o prazo legal que a Contratada dispde para fazé—lo.

6.5.4.2 O Serpro notificara o sindicato representante da categoria do trabalhador para
acompanhar o pagamento das verbas.

6.5.4.3 Os recolhimentos e os pagamentos dar-se—40 com base nas guias e informacoes
disponibilizadas pela Contratada. Na impossibilidade, serdo calculadas pelo Serpro com base
nos ultimos pagamentos e com o auxilio do Sindicato ou Ministério Publico do Trabalho.

6.5.4.4 Os pagamentos realizados pelo Serpro, caso ocorram, ndo configuram vinculo
empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele
decorrentes entre o Serpro e os empregados da Contratada.

6.5.4.5 Quando nao for possivel a realizacdo dos pagamentos a que se refere este item 6.5.4
pelo proprio Serpro, esses valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como contribui¢des sociais e FGTS.

6.5.5 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pelo Serpro e mediante solicitacao expressa da contratada, o valor devido devera ser acrescido
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de atualizacdo financeira e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento)
ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicagdo das seguintes férmulas:

| = (TX/100)
365

EM=1xNxVP

Onde:

| = indice de atualizacao financeira

TX = percentual da taxa de juros de mora anual

EM = Encargos moratorios

N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP = valor liquido da parcela em atraso

6.5.5.1 A corregcao de valor ndo se aplica quando o atraso se der por inadimplemento
ocasionado pela Contratada ou em razdo do decurso de eventuais decisdes relativas a multas
ou outras sangdes e seus recursos.

6.5.6 O eventual adiantamento do prazo de pagamento dos servigos prestados podera ocorrer,
desde que se configure vantajoso para o Serpro e apds prévia avaliagdo/aprovagdo pela area
competente.

6.5.7 O Serpro fara seus pagamentos por meio de depdsito bancario, no Banco do Brasil,
exclusivamente para a conta bancaria da empresa Contratada. As despesas bancarias serédo de
responsabilidade do beneficiado.

6.5.8 O Serpro ndo efetuara pagamento de titulos descontados ou por meio de cobrangca em
banco, bem como os que forem negociados com terceiros por meio de operagdo de
“‘FACTORING”.

6.5.9 Os pagamentos efetuados a Contratada nédo a isentardo de suas obrigagdes e
responsabilidades vinculadas ao servigo, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade.

6.6 Dos recursos orgamentarios:

6.6.1 Os recursos orcamentarios estdo assegurados para a execugado das despesas previstas
neste contrato, conforme parecer da Superintendéncia de Controladoria - SUPCO.

CLAUSULA SETIMA - DA REPACTUAGAO/REVISAO DOS PREGOS
7.1 Do interregno

7.1.1 E admitida a repactuacdo dos valores deste contrato, observado o interregno minimo de 1
(um) ano a contar do fato gerador da revisao.

7.1.2 A repactuacao para fazer face a elevagao dos custos da contratagdo, que vier a ocorrer
durante a vigéncia do contrato, respeitada a anualidade e condi¢ées dispostas nesta Clausula, é
direito da Contratada, e ndo podera alterar o equilibrio econémico e financeiro dos contratos,
sendo assegurado ao prestador receber o pagamento, mantidas as condi¢cdes efetivas da
proposta.
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7.1.3 A repactuacao sera dividida em parcelas, podendo ser realizada em momentos distintos
para discutir a variagdo de custos de mao de obra e de insumos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas.

7.1.4 Serdo considerados fatos geradores para a contagem da anualidade para a primeira
repactuacao de precos:

a) nos itens de custos relativos a mao de obra, decorrentes de acordo, dissidio coletivo de
trabalho ou equivalente, tais como remuneragdo, auxilio—alimentagdo, cesta basica, seguro de
vida, assisténcia saude e outros beneficios, o interregno sera de 01 (um) ano contado da data
do acordo, convengao ou dissidio coletivo vigente a época da apresentagao da proposta;

a1) quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas—base
diferenciadas, o reajuste dos itens de custos com méao de obra devera ser dividido conforme
cada acordo, dissidio ou convencéo coletiva, e

b) nos itens de custos relativos a execucdao dos servigos, decorrentes de variagcdo dos
precos no mercado, tais como: combustivel, seguro, uniforme, equipamentos e materiais
necessarios a execugao dos servigos, o interregno sera de 01 (um) ano contado da data da
proposta, ou da data limite da apresentacao da proposta, quando decorrente de licitagao;

¢) no item de custos relativo ao transporte dos empregados da Contratada, decorrente de
variacao dos pregos estabelecida pelo poder publico, o interregno sera de 01 (um) ano contado
da data do orcamento a que a proposta se refere, qual seja, a data do ultimo reajuste do
transporte publico.

7.1.5 Nas repactuagoes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do
respectivo fato gerador que deu ensejo ao(s) ultimo(s) reajuste(s).

7.1.6 A revisdo dos custos relativos ao transporte dos empregados da Contratada podera
ocorrer tanto no momento da repactuagao dos itens relativos aos custos de méo de obra, como
no momento dos itens relativos a insumos, a depender dos efeitos financeiros da majoragao
estabelecida pelo poder publico e com observancia do requisito da anualidade.

7.2 Dos percentuais aplicaveis

7.2.1 A repactuagao dos pregos contratados dar—se—a com base nas seguintes premissas:

a) Os itens de custos relativos a mao de obra, serdo repactuados de acordo com os percentuais
determinados no respectivo acordo, convengdo ou legislagdo pertinente, repassados

integralmente aos custos;

b) Os itens de custos relativos a execugao dos servigos determinados pelo poder publico, seréo
reajustados de acordo com os percentuais oficiais divulgados pelos 6rgaos responsaveis; e

c) Os itens de custos relativos a execucdo dos servicos e a mao de obra, que ndo se
enquadrem nas alineas “a” e “b”, serdo repactuados com base na variacdo do indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), para reposicao das perdas inflacionarias do periodo.

7.2.1.1 Quando da inexisténcia de acordo, convengdo ou legislacdo pertinente, aplicaveis aos
custos de mao de obra, o reajuste dos salarios podera se dar com base nos valores praticados
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no mercado ou apurados em publicacbes ou pesquisas setoriais para a categoria profissional
correspondente, mediante comprovacao pela Contratada.

7.2.2 O periodo de apuragao do IPCA correspondera aos indices oficialmente divulgados desde
a data da proposta ou da ultima repactuacéo até a data da concessao, em numero maximo de
12 (doze) indices.

7.2.2.1 O periodo podera exceder os 12 (doze) indices, por ocasido da primeira repactuagao ou
quando acordado o adiamento da concessao do reajuste, por iniciativa e interesse do Serpro,
sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessao das préximas repactuacgoes.

7.2.2.2 A indisponibilidade do IPCA, implicard a sua substituicdo por outro indice de mesma
relevancia no mercado, até a data que sua substituicdo ocorra.

7.2.2.3 Quando o resultado da variagao do IPCA se apresentar negativo, os valores acordados
serao objeto de negociagao, visando a sua redugao.

7.2.3 A aplicagao dos percentuais sobre cada item, resultara em valores com até 3 (trés) casas
decimais, desprezando—se, sem arredondamento, as que se seguirem. No valor mensal e global
serao apenas 2 (duas) casas decimais.

7.2.4 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca
normativa, acordo coletivo ou convencéao coletiva.

7.2.5 Apos 12 (doze) meses do prazo de vigéncia do contrato, os valores destacados a titulo de
aviso prévio trabalhado serdo reduzidos para 0,194%, que equivale a um décimo do valor da
reserva prevista na planilha de precos e que corresponde ao acréscimo anual de trés dias de
aviso prévio.

7.2.5.1 A alteracao tera efeitos financeiros retroativos ao 13° més de vigéncia contratual,
podendo ocorrer tanto por ocasido da repactuacédo, quanto pela formalizagdo de outro aditivo
contratual.

7.2.5.2 Outros itens de custos ndo renovaveis, identificados por ocasido da repactuacao dos
valores, poderdo ser excluidos, a exemplo do custo dos equipamentos utilizados nos servicos,
desde que cumprida a anualidade do contrato.

7.3 Da solicitacao e preclusao do direito

7.3.1 A repactuacgao de valores seréo obrigatoriamente precedida de solicitagdo da Contratada,
formalizada para o gestor responsavel pelo contrato, entregue no protocolo do Serpro com
carimbo datador ou de forma eletrénica com registro da data da solicitacao.

7.3.1.1 O pedido de repactuacao devera estar aderente a convencao coletiva do trabalho a qual
a proposta da Contratada esteja vinculada, observados os requisitos de salario(s), auxilio-
alimentagcéo e demais beneficios de natureza social considerados essenciais a dignidade do
trabalho, constantes do edital que deu origem a contratacdo, nos termos do Acorddao N°
1207/2024 — TCU — Plenario.

7.3.2 A solicitacdo de repactuagcdo somente sera recebida neste efeito pelo Serpro se
formalizada e acompanhada obrigatoriamente de:
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a) demonstracédo analitica da alteragdo dos itens de custos, por meio de apresentacdo das
planilhas de custos e formacgao de precos;

b) do novo acordo ou convencgao coletiva ou dissidio coletivo da categoria que fundamenta o
reajuste, quando for o caso dos custos relativos & mao de obra;

¢) dos documentos que comprovam a alteragao dos pregos estabelecidos pelo poder publico ou
equivalente; e

d) da memdria de calculos demonstrando a variagao do IPCA a ser aplicada, quando for o caso
dos custos relativos aos insumos da execugao dos servicos.

7.3.3 As repactuagdes a que a Contratada fizer jus e nao forem objeto de solicitagdo formal
durante a vigéncia do contrato, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacao
contratual ou com o encerramento do contrato.

7.3.3.1 Considerando que a vigéncia do presente contrato foi fixada em 60 (sessenta) meses
pelo Serpro, caso a Contratada ndo solicite o reajuste dos valores em até 12 (doze) meses a
partir do fato gerador acompanhado dos documentos previstos no item 7.3.2, estara
caracterizada sua satisfagdo com a remuneragao e a renuncia ao reajuste dos valores, que se
manterao inalterados para os 12 (doze) meses seguintes.
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7.4 Da avaliagao e decisao

7.4.1 A decisdo sobre o pleito sera feita no prazo previsto de 90 (noventa) dias, contados a partir
do seu recebimento ou da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos eventualmente
solicitados a Contratada, para complementar a analise.

7.4.2 O Serpro podera, a qualquer tempo, diligenciar sobre a efetiva variagdo dos custos,
obrigada a Contratada demonstrar de forma detalhada seus componentes. A constatagcao da
nao vantajosidade para o Serpro quanto aos pregos reajustados, podera ensejar contraproposta
para os valores ou a opgao por n&o prorrogar o contrato, ou, no caso de contratos com
vigéncias superiores a 12 (doze) meses, rescindir o contrato antecipadamente, conforme
clausula de vigéncia.

7.4.3 O prazo para decisao ficara suspenso caso a Contratada ndo cumpra os atos ou nao
apresente em tempo habil os esclarecimentos ou a documentagdo complementar solicitada pelo
Serpro.

7.4.4 A decisdo quanto ao pleito pelo Serpro, dar-se—a mediante:

a) a avaliacao do pleito;

b) a nova planilha com a variagado dos custos apresentada pela Contratada;

c¢) os indicadores setoriais, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou outros equivalentes;
d) a compatibilidade com os limites de valor estabelecidos pela Secretaria de Gestao (SEGES)
do Ministério da Economia, quando for o caso; e

e) a disponibilidade orgamentaria do Serpro.

7.4.4 1 Fica dispensada a pesquisa de mercado considerando que este contrato prevé reajustes
com base em Convengao, Acordo Coletivo ou em decorréncia de Lei e reajustes de insumos
com base em indice previamente acordado.

7.4.5 Nao sera objeto de repactuagao ou imposigédo de 6nus financeiro para o Serpro, a situacao
de cumprimento de decisdo judicial que se impde a Contratada para alterar a convengéo
coletiva de trabalho em que se baseia a planilha de custos e formagao de precos, em razéo de
erro ou fraude no enquadramento sindical.

7.5 Dos efeitos financeiros
7.5.1 Os novos valores contratuais terdo suas vigéncias iniciadas conforme a seguir:

a) Na ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste, observando:

a.1) nos itens relativos aos custos de mao de obra: a partir da data estabelecida na CCT ou
legislagao pertinente;

a.2) nos itens relativos a transporte publico: a partir da vigéncia da majoracao da tarifa;

a.3) nos itens relativos aos demais custos dos insumos: a partir do aniversario da data da
proposta, ou da data limite da apresentagdo da proposta quando decorrente de licitacao.

b) em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem da
periodicidade para concessao dos proximos reajustes; e
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c) em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando o reajuste envolver
revisao do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, convengao
ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada
para efeito de compensacgao do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade
em reajustes futuros.

7.5.2 Os efeitos financeiros deverao ocorrer exclusivamente para os itens que motivaram o
reajuste, e apenas em relacao a diferenga porventura existente.

7.6 Da revisao

7.6.1 As repactuagdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutencdo do equilibrio econémico—financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem
fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execugéo do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando area econdémica extraordindria e extracontratual, com base no disposto
do art. 81, inc. VI e paragrafos 5° e 6°, da Lei 13.303/16.

7.6.2 A alteracao da opgao contabil da empresa durante a vigéncia do contrato, que proporcione
beneficios com redugcdo dos ftributos aplicaveis aos servicos, impbée que a Contratada
comunique ao Serpro, informando os novos valores aplicaveis para manutencédo do equilibrio
econdmico do contrato, a partir do més que a Contratada usufruir do beneficio.

7.6.3 Eventual mudanga na aliquota tributaria decorrente de aumento do faturamento e
alteracao do porte das Micro e Pequenas Empresas, ou do desenquadramento no Simples
Nacional, podera ensejar, se solicitado pela contratada, mediante avaliacdo e aprovacdo do
Serpro, hipétese de revisdo contratual. A contratacdo podera ser mantida, em consonéncia com
a politica governamental de fomentar o crescimento empresarial. Podera ainda ser objeto de
negociagcdo ou avaliada sua rescisdo, se o reajuste dos valores implicar precos acima dos
praticados no mercado.

7.6.3.1 O desenquadramento voluntario do Simples Nacional e/ou a mudanga voluntaria de
regime tributario, que acarretem aumento de aliquota, ndo sdo hipdteses ensejadoras de
repactuacao/revisao.

7.7 Reducéo de prego decorrente de negociagao

7.7.1 As reducgdes dos precos contratados realizadas em razdo de negociagcdes das partes, sem
alteracdo do objeto e valendo-se do principio da vantajosidade, poderdo ser aplicadas de
imediato, acordadas por meio de Oficio, que definira a data dos efeitos financeiros, enquanto se
adotam as providéncias formais previstas neste Contrato.

7.7.2 A revisao por negociacao tratada neste item altera a anualidade do interregno para
concessao de reajuste de precos mediante a aplicacao de indices estabelecidas neste contrato.

7.8 Da formalizagao

7.8.1 A decisdo quanto a concessao do reajuste sera lavrada por termo de apostilamento ou
aditivo ao contrato vigente.

76



G Serpro

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1 A inexecucgao total ou parcial das condi¢des pactuadas neste contrato sujeitara a Contratada
as seguintes penalidades:

a) adverténcia;
b) multa;

c) Suspensao temporaria de licitar e impedimento de contratar com o Serpro por prazo até 2
(dois) anos.

8.1.1 As nao conformidades detectadas na execucdo dos servicos e outros registros
considerados relevantes pela Fiscalizagdo do Serpro, que evidenciem a mora, o
descumprimento de obrigagdes ou a inexecugao parcial ou total do contrato, serdo apontadas
no Formulario de Inspecdo, conforme modelo do Anexo 02 deste contrato, a ser usado para
motivar a aplicagdo das san¢des/penalidades previstas nesta clausula.

8.2 Da Adverténcia:

8.2.1 A sancgao de adverténcia de que trata a alinea “a” da Subclausula 8.1 tem previsao legal no
inc. | do art. 83 da Lei 13.303/16 e podera ser aplicada nos casos de descumprimento das
obrigagdes e responsabilidades assumidas neste contrato e/ou outras ocorréncias que possam
acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servicos do Serpro, desde que ndo caiba a
aplicagao de sangao mais grave.

8.3 Da Multa de mora:

8.3.1 A Multa de Mora tem previsdo legal no art. 82 da Lei 13.303/16, sendo aplicada a
Contratada mediante desconto em garantia pecuniaria, se prevista no presente contrato, ou em
créditos da Contratada, em decorréncia de perda de prazo, atraso injustificado no inicio do
servigco contratado ou do retardamento de alguma obrigacao inicial, ndo vinculados a interesses
do Serpro.

8.3.2 Pelo néo inicio do servico e/ou execugao de obrigacao inicial, no prazo estipulado: multa
de 1% (um por cento) sobre o valor mensal do servigo, por dia de atraso, até o limite de 10%
(dez por cento) do valor mensal do servigo.

8.3.3 A multa de mora nao impede que o Serpro rescinda unilateralmente o contrato e aplique
outras sanc¢des previstas neste contrato.

8.4 Da Multa por descumprimento apurado no IMR

8.4.1 A multa por descumprimento tem previsao legal no inc. Il do art. 83 da Lei 13.303/16 e sera
aplicada quando, na afericao do Instrumento de Medigdo de Resultados — IMR do periodo, a
Contratada extrapolar a ultima faixa percentual prevista na tabela de adequagcao de pagamento
do IMR (Anexo 02 deste contrato), demonstrando um viés continuo de desconformidade na
prestacao do servigo.

8.4.2 A multa sera aplicada a partir da seguinte pontuagao:

Pontuacéao da ultima Penalidade a ser aplicada para excessos de imperfeicoes
faixa percentual
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| Abaixo de 88,99% | Multa de 5% |

8.4.3 A aplicacédo dessa multa ocorre sem prejuizo dos descontos decorrentes da adequagao de
pagamento dos resultados definidos e da possibilidade de outras multas ou rescisdo contratual.

8.4.4 Sera utilizado o somatério da pontuagédo atribuida a cada ocorréncia registrada no
Formulario de Inspecédo, apontadas do dia 16 do més anterior até o dia 15 do més de
competéncia, como memoria de calculo para determinar a sancido a ser aplicada, conforme
tabela do item 8.4.2.

8.4.5 As multas por descumprimento dos resultados definidos terdo como base de calculo o
valor mensal dos servigos estabelecido neste contrato para cumprimento dos servicos com nivel
maximo de qualidade.

8.5 Da Multa por descumprimento de obrigagoes de carater administrativo:

8.5.1 A multa sera aplicada a Contratada a partir da Tabela de Infragdes (item 8.5.3), de acordo
com o grau de comprometimento da ocorréncia e seus pontos atribuidos (item 8.5.2), mediante
o uso da Tabela de Pontuagédo x Sanc¢ao (item 8.5.4).

8.5.2 Grau de comprometimento

GRAU DE COMPROMETIMENTO PONTOS ATRIBUIDOS
Altissima severidade 6
Alta severidade 4
Média severidade 2
Baixa severidade 1

8.5.3 Tabela de Infragbes:

ITEM DESCRICAO PONTOS INCIDENCIA
1 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga
maior ou caso fortuito, os servigcos contratados.
Permitir situagao que possa causar riscos as
atividades e objetivos sociais do Serpro ou de seus
clientes, inclusive, quanto a seguranga de recursos
logisticos, informacdes e dados
3 Divulgar assuntos/documentos confidenciais 6 Por ocorréncia
Descumprir a quantidade minima de profissionais nos
4 casos de paralisagdo dos transportes coletivos (item 6 Por ocorréncia
3.2.5.6)
5 Cometer reiteradas faltas sob registro da fiscalizagao 4 Por ocorréncia
Atrasar o pagamento de salarios, beneficios,
encargos fiscais e sociais ou deixar de arcar com
6 quaisquer despesas diretas e/ou indiretas 4 Por ocorréncia
relacionadas a execucao do contrato nas datas
avencadas
Deixar de comprovar regularizagao, quando solicitado,
de obrigacbes trabalhistas e previdenciarias, bem
7 como das contidas em Convengao Coletiva, Acordo 4 Por ocorréncia
Coletivo ou sentenga normativa em dissidio coletivo
de trabalho
Destruir, ocultar, extraviar ou danificar documentos
por culpa ou dolo de seus agentes

6 Por ocorréncia

6 Por ocorréncia

4 Por ocorréncia
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Deixar de disponibilizar os equipamentos de

9 - . Por ocorréncia
seguranca exigidos pelo servico contratado
Retirar empregados ou encarregados do servico
) . . Por empregado e
10 |durante o expediente, sem a anuéncia prévia do . .
por ocorréncia
Serpro
Nao prestar as informagdes da Lei 12.919/93 art. 109
11 (item 3.5.1.4 do contrato — Informagdes dos Por ocorréncia
empregados terceirizados)
Deixar de comprovar, no prazo estabelecido, de que
12  |possui sede, filial ou escritério no local da prestacao Por dia
dos servigos
Permitir a presenca de empregado nao uniformizado
) . Por empregado ou
13 Jou com uniforme manchado, sujo, mal apresentado A
. por ocorréncia
e/ou sem cracha
Deixar de registrar, controlar e fazer cumprir a Por empregado e
14 o ) h
assiduidade e a pontualidade de seu pessoal por dia
Utilizar as dependéncias da Contratante para fins A
15 Por ocorréncia

diversos do objeto do contrato

Retirar das dependéncias do Serpro quaisquer
16  |lequipamentos ou materiais, previstos em contrato, 1
sem autorizagao prévia do responsavel

Por item e por
ocorréncia

Deixar de esclarecer solicitacdes formais e de sanar
17  |as inconsisténcias, problemas ou duvidas suscitadas 1
e nao dar retorno dos contatos da fiscalizagao

Por ocorréncia e/ou
por dia

Deixar de apresentar, mensalmente, quaisquer
recolhimentos de encargos, sejam de natureza civil, 1
fiscal, trabalhista ou previdenciaria, decorrentes da
execucao dos servicos ora contratados

18 Por ocorréncia

8.5.4 Tabela de Pontuacio x Penalidade:

Pontuacdo acumulada |Penalidade a ser aplicada
no més

De 01 a 05 pontos Adverténcia
De 06 a 10 pontos Multa de 1%
De 11 a 16 pontos Multa de 2%
De 16 a 20 pontos Multa de 5%

Acima de 21 pontos Rescisdo contratual

8.5.5 Pelo descumprimento de qualquer outra condicao fixada neste contrato e ndo abrangida
pelos itens anteriores, sujeitar—se—a a Contratada ao pagamento de multa no percentual de 1%
(um por cento) a cada evento (por dia e/ou ocorréncia).

8.5.6 Para apuracdo mensal e determinacao da penalidade a ser aplicada, serdo avaliados as
ocorréncias apontadas no Formulario de Afericao de Infragbes/Ocorréncias, periodo do dia 16
do més anterior até o dia 15 do més de competéncia.

8.5.7 As multas por descumprimento de obrigagdes terdo como base de calculo o valor mensal
dos servigos estabelecido neste contrato para cumprimento dos servigcos com nivel maximo de
qualidade.

8.5.8 Quando prevista neste contrato, a multa relativa a garantia de execugao contratual e
consequente rescisao contratual dar-se—&0 em clausula especifica.
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8.6 Da Multa pela inexecugao do contrato

8.6.1 Quando da inexecugdo parcial ou total do contrato, a Contratada se sujeitara ao
pagamento de multa compensatoria de até 15% (quinze por cento) do valor total anual do
contrato, incluindo—se valores de eventuais aditivagdes, sem prejuizo da rescisdo contratual e
outras sangdes legais.

8.6.1.1 A multa prevista neste item possui a natureza juridica de prefixagdo de indenizagao por
perdas e danos e visa a compensar a Administracao por eventuais prejuizos causados pelo
inadimplemento contratual.

8.7 Da suspensao de licitar e impedimento de contratar

8.7.1 Sangao de maior rigor, que impde a Contratada a suspensao temporaria de participacao
em licitacdo e impedimento de contratar com o Serpro, com base no art. 83 inc. Il da Lei
13.303/16, sem prejuizo da aplicacdo das multas e outras sangdes legais cabiveis.

8.7.2 O Serpro adotara os eventos e prazos seguintes para impedimento da Contratada que:

a) nao manter as condi¢des habilitatérias vigentes a data da celebracao contratual, excetuando—
se as relativas ao porte da Contratada, durante sua vigéncia — prazo de 06 (seis) meses;

b) ndo atingir os resultados definidos, quando esgotados os sancionamentos proprios, regulares
e inerentes aos monitoramentos técnico—operacional e administrativo do gerenciamento
contratual — prazo de 12 (doze) meses;

c¢) falhar ou fraudar na execugéo do contrato ensejando o retardamento de seu objeto — prazo de
02 (dois) anos;

d) inexecucéao contratual total ou parcial — prazo de 02 (dois) anos;

e) sofrer condenacgao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos — prazo de 02 (dois) anos;

f) tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagdo — 02 (dois) anos;

g) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com o Serpro em virtude de atos ilicitos
praticados — prazo de 02 (dois) anos.

8.7.3 Para registro da penalidade no SICAF, a abrangéncia da penalidade sera no ambito do
Serpro.

8.8 Observacgoes gerais acerca da aplicagao de penalidades

8.8.1 As sangdes de adverténcia, suspensao de licitar e impedimento de contratar poderao ser
aplicadas com a sangao de multa.

8.8.2 As penalidades estdo sujeitas a apresentacdo de defesa prévia do interessado no
respectivo Processo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da notificagéo pelo Serpro.

8.8.3 O valor das multas aplicadas devera ser recolhido a conta informada pelo Serpro, apds o
vencimento do prazo recursal, podendo o Serpro, para tanto, descontar da garantia, se prevista

80


http://8.4.1.1/

G Serpro

no presente contrato, das notas fiscais vincendas e/ou ainda cobra—las judicialmente, se julgar
conveniente.

8.8.3.1 Podera o Serpro, se julgar conveniente, efetivar compensagdes e/ou caucionamentos
preventivos de multas e descontar de notas fiscais por ocasido dos seus pagamentos, ainda que
inexista relagao de causa e efeito entre o valor faturado e o fato gerador da multa.

8.8.3.2 As multas e demais penalidades sao independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo do pagamento das perdas e danos e da rescisdo
contratual.

8.8.4 A autoridade competente para decisdo quanto a aplicacdo das sancbes levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado ao Serpro, observado o principio da proporcionalidade.

8.8.4.1 Os prazos para impedimento de licitar previstos no item 8.7.2 poderdo ser adequados
por decisdo da autoridade superior, em razao do histérico de adimplemento do contrato.

8.8.5 As autoridades competentes no Serpro, para fins deste contrato, estdo previstas na Norma
Interna de Aplicacdo de Sancao.

8.8.6 O valor das multas previstas na subclausula 8.4 mais as da subclausula 8.5,
eventualmente aplicadas, esta limitado a 100% (cem por cento) do valor do contrato.

8.8.7 As sancdes aplicadas pelo Serpro serao registradas no SICAF, apds esgotado o processo
de sancionamento.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL

9.1 A inexecucgao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em Lei.

9.2 Podera o Serpro rescindir imediatamente este contrato, sem qualquer 6nus, no caso de
persisténcia no inadimplemento de obrigagbes pela Contratada, sobre as quais ja tenha sido
solicitada para providenciar as devidas regularizagées.

9.3 As razdes seguintes constituem motivo para resciséo do contrato:

9.3.1 O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes e prazos;

9.3.2 O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

9.3.3 A lentiddo do seu cumprimento, levando o Serpro a comprovar a impossibilidade da
conclusdo dos servigos nos prazos estipulados;

9.3.4 O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

9.3.5 A paralisacdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacgao ao Serpro;

9.3.6 A subcontratacao feita contrariamente ao art. 78 da Lei 13.303/16 e a previsao deste
contrato.
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9.3.7 Afuséo, cisdo, incorporagao ou outra forma de reorganizagao societaria, quando causarem
prejuizo a execuc¢do do contrato.

9.3.8 A sub-rogacao, a cessao ou a transferéncia, total ou parcial, do contrato, a associagéo da
Contratada com outrem ou a divisao das responsabilidades por ela assumidas, ainda que de
forma solidaria, por serem contrarios ao dever geral de licitar (art. 37, XXI, da Constituicao)

9.3.9 O desatendimento das determinagcbes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus superiores;

9.3.10 O cometimento reiterado de faltas na sua execucéo, anotadas pelo Serpro;
9.3.11 A decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

9.3.11.1 E permitido ao Serpro, no caso de faléncia ou instauragdo de insolvéncia civil do
fornecedor, manter o contrato, desde que demonstrado o prejuizo de sua rescisao para o Serpro
e a possibilidade de sua execugao pelo administrador da massa falida ou pelo insolvente, sendo
obrigatdria a manifestagdo de interesse de um ou outro, conforme o caso, na continuidade da
relagéo juridica.

9.3.12. A dissolugao da sociedade Contratada ou o falecimento do contratado.

9.3.13 A alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa, que a juizo
do Serpro prejudique a execugao do contrato.

9.3.14 Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato.

9.3.15 Situagdo de cumprimento de decisdo judicial imposta a Contratada para alterar a
convengao coletiva de trabalho em que se baseia a planilha de custos e formacao de precos,
em razdo de erro ou fraude no enquadramento sindical de que resulte a necessidade de
repactuacao ou imposic¢ao de 6nus financeiro para o Serpro.

9.4 Arescisao do contrato podera ser:
a) determinada por ato unilateral e escrito do Serpro, nos casos enumerados no item 9.3;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagdo, motivada
a conveniéncia para o Serpro;

¢) judicial, nos termos da legislacéo;

[T 1]

9.5 A rescisdo de que trata a alinea “a” do item anterior acarreta as seguintes consequéncias,
sem prejuizo das san¢des previstas na Lei 13.303/16:

a) assuncao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato
proprio do Serpro;

b) ocupacéo e utilizacado do local, instalagbes, equipamentos, material e pessoal empregados na
execucgao do contrato, necessarios a sua continuidade;

c) execugao da garantia contratual, se prevista no presente contrato, para ressarcimento do
Serpro, e dos valores das multas e indenizacdes a ele devidos;
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d) retengdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao Serpro.

9.5.1 A aplicacdo das medidas previstas nas alineas “a” e “b” do item anterior fica a critério do
Serpro, que podera dar continuidade a obra ou ao servigo por execucao direta ou indireta.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO

10.1 O prazo de vigéncia do presente contrato € de 60 (sessenta) meses, contados a partir de
/I , podendo ser prorrogado mediante assinatura de Termo Aditivo que indique a

respectiva provisao orgamentaria, limitada sua duragao a 120 (cento e vinte) meses.

10.1.1 A Contratada nao tem direito subjetivo a prorrogacao, que podera ocorrer quando as
condi¢bes do contrato permanecerem mais vantajosas para o Serpro.

10.2 A Contratada podera se manifestar sobre eventual desinteresse na manutencdo do
contrato, passados 12 (doze) meses do inicio da vigéncia e com antecedéncia minima de 4
(quatro) meses do encerramento de seu interesse, permitindo ao Serpro promover agdes para
nova contratagdo em tempo habil.

10.3 O contrato podera ter o término de sua vigéncia antecipado pelo Serpro, apds decorridos
12 (doze) meses da data de vigéncia.

10.4 O Serpro manifestara desinteresse na manutengcao do contrato no prazo minimo de 4
(quatro) meses da data do término pretendido, devendo comunicar a empresa esta deciséo, a
qual ndo cabera recurso.

10.5 A prorrogacgao sera precedida de consulta para identificar a regularidade da situacao da
Contratada, conforme Clausula da Manutencdo das Condigbes de Habilitagdo deste contrato, e
de comprovacgio para avaliar se as condi¢gdes e 0s pregos permanecem vantajosos, permitida a
negociagao com a Contratada ou a extingao contratual sem énus para qualquer das partes.

10.6 Ocorrendo impedimento, paralisacdo ou sustacdo deste contrato, provocado por fato
quanto ao qual a Contratada ndo seja responsavel, sera prorrogado, por igual periodo do
impedimento/paralisagao/sustacdo, o cronograma de execugdo e o0 prazo de vigéncia do
contrato, se necessario.

10.7 A execugao deste contrato podera ser suspensa, por interesse do Serpro, mediante acordo
entre as partes, no qual dispordo sobre todas as condicbes da suspensdo e da retomada,
especialmente sobre o prazo de suspenséo, incluida a possibilidade ou impossibilidade de
adequacéao da vigéncia contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA MANUTENGAO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

11.1 Consoante o estabelecido no art. 69, inc. IX da Lei 13.303/16, a Contratada se obriga a
manter, durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacées por ela
assumidas, as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no curso do procedimento
licitatério, exceto a manutengéo do porte de microempreendedor individual, de microempresa e
de empresa de pequeno porte e opgao de regime tributario, informando ao Responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, imediatamente, a superveniéncia de qualquer ato ou fato que venha a
modificar suas condigbes iniciais de habilitagao.
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11.2 O Serpro promovera consulta da regularidade, previamente a aditivacado do contrato e cada
12 (doze) meses, por meio do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
do Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, do Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas ou Suspensas — CEIS, do Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI e do cadastro de débitos trabalhistas no
TST ou CSJT, para identificar a situacao da Contratada.

11.2.1 Se constatada desconformidade em razao de documentacéo vencida, a Contratada tera o
prazo de até 30 (trinta) dias, contados da notificagdo do Serpro, para regularizar seu
cadastramento. Caso nao obtenha éxito, a Contratada se sujeitara as sangdes previstas neste
contrato, inclusive rescisdo contratual.

11.2.2 Se constatada desconformidade em razdo de impedimentos identificados nas certidbes, a
Contratada devera apresentar justificativas/comprovantes para avaliagdo e decisao do Serpro
sobre a continuidade do contrato.

11.2.3 Se constatada a desconformidade junto ao CADIN, decorrente de débito afeto a
seguridade social, a Contratada tera o prazo de até 30 (trinta) dias, contados da notificagao do
Serpro, para regularizar sua situagcdo. Caso ndo obtenha éxito, a Contratada se sujeitara as
sangdes previstas neste contrato, inclusive rescisdo contratual.

11.3 Anteriormente a renovagao contratual, a Contratada devera reapresentar os documentos de
qualificacao técnica especificos para a prestagdo dos servicos que possuem prazo de validade
vencido ao longo do periodo (exemplos: Licenca de Policia, Bombeiro, CREA, CRM).

11.4 Apds os prazos concedidos acima, podera o Serpro manter o contrato por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado pela autoridade competente, até que se promova sua substituicdo com seguranca.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RISCOS

12.1 Os riscos relevantes inerentes ao objeto desta contratagcédo foram identificados pelo Serpro
e proporcionaram estabelecer nas clausulas deste contrato, as agbes para suas mitigagdes,
com a alocacgao objetiva das responsabilidades de cada parte.

12.2 Os riscos identificados estabeleceram a equacao econémico-financeira para a prestagao
adequada dos servigcos objeto do contrato, conforme os precos nele acordados.

12.3 Outros riscos supervenientes a contratagdo, decorrentes de evento desfavoravel,
imprevisto ou de dificil previsdo, que venham a onerar demasiadamente os encargos contratuais
de uma ou ambas as partes, afetando a prestagdo dos servigcos ou a equagdo econdmico—
financeira do contrato, deverao ser mitigados sob a responsabilidade da parte definida na matriz
de riscos a seguir:

TIPO DE . RESPONSABILIDADE ACOES MITIGAGAO /
RISCO DESCRICAO SERPRO | FORNECEDOR CONTINGENCIA

Verificar os dados da nota fiscal
com os dados da proposta;
Analisar os componentes de

Planilhas de
) formacéao de preco
EXECUCAO |com caélculos / itens/

. ) X t r ia
CONTRATUAL |insumos/ tributos custos po NOFaS do da
repactuacgao;
errados ou : .
) ) Avaliar a vantajosidade entre
indevidos

manter o contrato e realizar nova
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contratacao;

Corrigir a planilha, mantendo ou
reduzindo o valor e aditando o
contrato.

Caso contrario, rescisao e nova
contratacdo.

Indisponibilidade
financeira na
execucgao do
Contrato

Negociar prazos e condi¢des
com a contratada para
regularizagdo dos pagamentos
pendentes;

Negociar com a contratada
supressao, paralisacao total ou
parcial do objeto por periodo
determinado;

Rescindir o contrato por
consenso entre as partes.

Desequilibrio
econdmico-
financeiro
provocado pela
contratada

Atender as condicbes da
especificacio e as orientacoes
da fiscalizagao do Serpro.
Acionar o seguro empresarial da
empresa, caso exista;

Assumir os prejuizos advindos;
Denunciar o contrato, atentando-
se para o prazo minimo
estabelecido.

Defasagem do valor
contratado em razao
da preclusao do
direito de
repactuar/reajustar

Atender as condicbes da
especificacado e as orientagdes
da fiscalizacao do Serpro.
Acionar o seguro empresarial da
empresa, caso exista;

Assumir o0s prejuizos advindos;
Denunciar o contrato, atentando-
se para o0 prazo minimo
estabelecido.

Falta de recursos da
Contratada para a
execucgao continua
dos servigos

Acionar o seguro empresarial da
empresa;

Assumir o0s prejuizos advindos;
Denunciar o contratado,
atentando-se para o prazo
minimo estabelecido.

Seguradora cancela
garantia de
execucgao do objeto

Providenciar novo seguro ou
fianca bancaria ou substituir por
caucao em dinheiro;

Assumir o0s prejuizos advindos.

Anulacéao do
contrato por motivos
nao imputaveis a

Comprovar o dano para possivel
exame de indenizagao pelo
Serpro.

contratada
Anulacéao do .

. Ressarcir o Serpro pelos
contrato por motivos L . oo
. R prejuizos identificados.
imputaveis a
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contratada

Identificacao de
sobrepreco na X
execucgao contratual

Ressarcir o Serpro pelos
prejuizos identificados.

Custos adicionais

causados pelo X Revisar os valores contratados.
Serpro
. Comprovar o dano para possivel
Rescisao contratual ; L
X exame de indenizagao pelo
consensual
Serpro.
Responsabilidade
solidaria e/ou
subsidiaria por X Ressarcir o Serpro pelos

danos a saude e prejuizos identificados.
integridade do
terceirizado

Superfaturamento _
(pagamento X Ressarcir o Serpro pelos
ir?’egular) prejuizos identificados.

12.4 A MATRIZ DE RISCO podera ser revista pelas partes em conjunto a cada ano do contrato,
com a finalidade de se avaliar a atualidade dos objetos definidos como risco, sua atribui¢ao e as
medidas a serem empregadas para sua mitigacéo.

12.5 A revisao dar—se—a por meio de reunides entre as partes, devendo ser registradas em atas
que formalizem a manutengao ou revisdo dos eventos e ocorréncias da matriz. Ocorrendo a
revisdo da matriz devera ser formalizada por meio de termo aditivo ao contrato.

12.6 E vedada a celebracdo de aditivos para revisdo dos valores acordados, decorrentes de
eventos supervenientes alocados como de responsabilidade da Contratada na Matriz de Riscos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

13.1 A Contratada devera apresentar a Fiscalizagao do Serpro, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, prorrogavel por igual periodo, contado da data de assinatura do contrato,
comprovante de prestagdo de garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do
valor total atualizado do contrato, podendo optar por cau¢do em dinheiro, seguro—garantia ou
fianga bancaria (modelo do Anexo 04 deste Contrato), observadas as condi¢cbées e prazo de
vigéncia previstos na presente clausula.

13.2 Agarantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
13.2.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

13.2.2 Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucgao do contrato;

13.2.3 Multas moratérias e punitivas aplicadas pelo Serpro a Contratada;

13.2.4 Obrigagdes trabalhistas, previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nédo
adimplidas pela Contratada, quando couber.
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13.3 A modalidade seguro—garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados nos itens 13.2.1 a 13.2.4 e observar as condigdes e prazo de uso e liberagédo definidos
neste contrato e na legislagdo que rege a matéria.

13.4 A garantia em dinheiro devera ser efetuada por meio de boleto de receita operacional ou
depdsito em conta bancaria a ser informada oportunamente, tendo como favorecido o Serpro, e
sera atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores consignados na legislagao
vigente ou neste contrato.

13.5 Em caso de fianga bancaria, devera constar expressamente renuncia, pelo fiador, dos
beneficios dos artigos 827 e 838 do cddigo civil brasileiro.

13.6 Fica vedada em quaisquer opgdes a colocagado de clausulas excludentes de quaisquer
naturezas, inclusive que impliquem redugéo de valores ao longo da vigéncia contratual.

13.7 O Serpro executara a garantia nas condi¢cdes previstas neste contrato e na forma prevista
na legislagao que rege a matéria.

13.8 Ainobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

13.8.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o Serpro a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispbe a
Clausula de Rescisao Contratual.

13.9 O numero deste contrato devera constar dos instrumentos de garantia ou seguro a
serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

13.10 Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade em que
implique o acionamento da garantia, a FISCALIZACAO do contrato devera comunicar por meio
de oficio ou e—mail, o fato a seguradora e/ou fiadora paralelamente as comunicagdes de
solicitacdo de defesa prévia a Contratada.

13.11 O garantidor n&o é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pelo Serpro com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangbes a Contratada.

13.12 A validade da garantia sera durante a vigéncia do contrato e 3 (trés) meses apods o
término da vigéncia contratual.

13.13 A garantia somente sera liberada apds término da vigéncia do contrato, ante a
comprovacgao de que a Contratada realocou os empregados em outra atividade de prestagéo de
servigos no ambito da empresa Contratada e/ou pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas
decorrentes da contratacao, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més
apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia, inclusive as devidas corregbes
monetarias oriundas da caugdo em dinheiro, sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas diretamente pelo Serpro. No caso de realocacdo, a garantia sera liberada apds a
entrega do documento que a comprove.

13.14 A garantia sera considerada extinta:

13.14.1 Com a devolugcdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracédo da
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Fiscalizacao do Serpro, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato, e

13.14.2 Apds o término da vigéncia da garantia estabelecida no item 13.12.

13.15 A cada prorrogag¢ao do contrato, vencimento da vigéncia da garantia, revisdo dos valores
acordados, ou, ainda, na utilizagdo total ou parcial da garantia no pagamento de qualquer
obrigagédo, multas ou indenizagdes, a Contratada se obriga a renovar ou atualizar a garantia,
apresentando o respectivo comprovante ao Serpro no prazo de até 10 (dez) dias uteis do fato
que ensejou a revisdo da garantia.

13.16 Em caso de redugéo no valor do contrato, fica a critério da Contratada fazer o ajuste na
garantia.

13.17 Fica vedada a inser¢do de clausula que exclua de cobertura prejuizos e demais
penalidades causados ou relacionados a atos ou fatos violadores de normas de anticorrupgao
que tenham sido provocados exclusivamente pela Contratada (tomador) ou seu representante,
sem o concurso do Serpro (segurado) ou seu representante.

13.18 Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem do Serpro, a Contratada ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio
da execucgao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1 A Contratada e o Serpro notificardo por escrito, um ao outro, sobre qualquer anormalidade
constatada durante a execucéo dos servigos.

14.2 A acéo ou omissédo da fiscalizacdo do Serpro, total ou parcial, ndo eximira a Contratada da
responsabilidade integral pela execugao dos servicos.

14.3 Qualquer omisséo ou tolerancia das partes no exigir o estrito cumprimento dos termos e
condicbes deste contrato, ou no exercer uma prerrogativa dele decorrente, ndo constituira
renuncia e ndo afetara o direito da parte de exercé—lo a qualquer tempo.

14.4 Nao sera considerado como inadimplemento o descumprimento de clausulas contratuais
que resultem de caso fortuito ou forga maior, como previsto no art. 393, do Cédigo Civil.

14.5 As correspondéncias emitidas e recebidas em razdo dos servigos ora contratados farao
parte integrante do processo de gestao do contrato.

14.6 O presente instrumento obrigara e disciplinara as partes contratantes, seus sucessores e
cessionarios, porém nenhuma das partes podera ceder ou transferir este contrato ou quaisquer
direitos oriundos do mesmo sem o consentimento prévio e expresso da outra parte.

14.7 A Contratada podera aceitar, observado o art. 81 da Lei 13.303/16 e nas mesmas
condicbes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servigos ou
compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.7.1 Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido no item anterior,
salvo as supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

14.8 E vedada a Contratada o uso de propaganda politica e/ou religiosa, cartazes, comunicados
€ avisos, que nao sejam inerentes ao objeto do contrato.
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14.9 Este contrato podera ser alterado por acordo entre as partes, vedando—se ajuste que
resulte em alteragao da natureza do objeto ou qualquer outra forma de violagao da obrigagao de
licitar.

14.10 O Coédigo de Etica, Conduta e Integridade do Serpro devera ser consultado pela
Contratada no sitio https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/etica, a
Politica de Integridade e Anticorrupcéao do Serpro no sitio
https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/integridade e a Cartilha de
Integridade do Processo de Aquisicoes e Contratagdes no sitio
https://www.transparencia.serpro.gov.br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos.

14.11 Aos casos omissos aplicar—se—ao as demais disposigdes constantes do Regulamento de
Licitagbes e Contratos do Serpro, disponivel no sitio www.serpro.gov.br, do Decreto 8.945/16 e
da Lei 13.303/16, com suas posteriores alteracoes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS ANEXOS
15.1 Integram este contrato, dele fazendo parte e surtindo todos os efeitos:

ANEXO 01 — CARACTERISTICAS DA CONTRATAGCAO (Anexo | do Edital)

ANEXO 02 — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO E FORMULARIO DE INSPECAO
E FORMULARIO DE AFERICAO DE INFRACOES/OCORRENCIAS

ANEXO 03 — PROPOSTA/PLANILHAS DE PRECOS DA Contratada (Anexos Il e Il/A da
proposta vencedora)

ANEXO 04 — MODELO DE CARTA DE FIANCA BANCARIA

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO:

16.1 As partes CONTRATANTES elegem o foro da Justica Federal — Secao Judiciaria de
Brasilia/DF para dirimir as questdes porventura decorrentes da execucao deste contrato.

E, por estarem justas e contratadas, assinam
digitalmente o presente instrumento, para que surta os
seus efeitos legais, obrigando—se por si e por seus
sucessores.

PELA Contratada:
XXXXXXXXXXXXXXXXX
Representante legal da XXXXXXXXXX

PELO SERPRO:

EDIEVAL LOCATELLI FILHO

Gerente da Divisao de Licitacbes e das Aquisicoes
Administrativas e de Infraestrutura
SUPGA/GAADM/GAADL - SERPRO
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GESTOR DO CONTRATO:
SUPGA/GAGAC/SUPGA — SERPRO
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ANEXO 01 DO CONTRATO — CARACTERISTICAS DA CONTRATAGAO |

Atencao elaborador: Antes da assinatura do contrato, em sua versao final, copiar o Anexo | do
Edital neste campo.
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ANEXO 02 DO CONTRATO - INSTRUMENTO DE MEDI(.'}AO~ DE RESULTADO E
FORMULARIO DE INSPECAO E DE AFERICAO DE INFRACOES/OCORRENCIAS

Atencao elaborador: As informagdes para o preenchimento deste Anexo constam no IMR
anexo ao PB/TR, especifico para o objeto.

ANEXO 02 DO CONTRATO

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS PARA
EXECUCAO E AFERICAO DA PRESTAGAO DE SERVIGOS
DE SEGURANCA E VIGILANCIA PATRIMONIAL DO SERPRO
NA REGIONAL BELO HORIZONTE por forga do contrato ora
celebrado, de acordo com os itens e condi¢cdes seguintes:

1 — DO INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS
1.1 —O INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS é o mecanismo que define os niveis
esperados de qualidade da prestagéo do servigo e respectivas adequagdes de pagamento para

0s casos de descumprimento.

1.2 — O desempenho da Contratada na execugdo dos servigos sera medido através do
INDICADOR DE RESULTADO DO SERVICO - IRS.

2 - DA METODOLOGIA DE AFERIGAO DO IRS

2.1 Do indicador

O INDICADOR DE RESULTADO DO SERVICO - IRS é determinado pela relagdo entre a
pontuacao de acertos obtida pela Contratada e a pontuagao total das rotinas vistoriadas (calculo
no item 2.7).

2.2 Da execugao

A completa execucgdo das rotinas de servigos objeto do contrato compreende o atendimento dos
seguintes critérios:

a) periodicidades e prazos para o atendimento das rotinas: aponta a frequéncia que o servigo
deve ser realizado ao longo do periodo, bem como o prazo de atendimento das demandas
corretivas ou nao programadas, quando for o caso;

b) quantidades e especificacbes dos materiais/equipamentos aplicados: define os materiais que
devem ser aplicados ao servigo e a sua devida quantidade;

c) recursos humanos empregados nos postos de servico, em fungdo da quantidade e da
formacao profissional exigida no contrato: estabelece o perfil profissional minimo para o
atendimento/realizacado do servigo e suas atribuicdes basicas;

d) qualidade/resultados esperados para o servigo: aponta o resultado que definira que o servigo
foi realizado a contento, dentro do padréao de qualidade esperado.
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2.3 Da classificagdao das metas de resultado de servigo

2.3.1 As metas das rotinas de servicos sdo classificadas de acordo com o seu grau de
criticidade em relagédo ao cumprimento do objeto contratado, em:

A) CRITICIDADE ALTA - sdo aquelas metas que se ndo atendidas comprometem com grande
impacto a completude e/ou a qualidade percebida do objeto contratado. Devem ser
contabilizadas com 4 (quatro) pontos;

B) CRITICIDADE MODERADA - sao aquelas metas que se ndo atendidas comprometem com
médio impacto a completude e/ou a qualidade percebida do objeto contratado. Devem ser
contabilizadas com 2 (dois) pontos;

C) CRITICIDADE BAIXA — sao aquelas metas que se nao atendidas comprometem com baixo
impacto a completude e/ou a qualidade percebida do objeto contratado. Devem ser
contabilizadas com 1 (um) ponto.

2.3.2 — Quadro resumo

Grau de criticidade Pontuacéo atribuida
ALTA 4
MEDIA 2
BAIXA 1

2.4 Tabela de rotinas de SEGURANCA E VIGILANCIA PATRIMONIAL
2.4.1 - O nivel de atendimento dos resultados esperados de qualidade, da periodicidade/prazo

de atendimento, dos materiais e dos recursos humanos empregados na execugdo das rotinas
dos servigos contratados serdo inspecionados com base na tabela a seguir:
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ROTINA 01 - CONTROLAR ACESSO DE PESSOAS, VEICULOS, MATERIAIS, BENS e VOLUMES

Critério ltem Meta de Resultado Criticidade Pontuagéo
. Manter 100% dos acessos controlados e registrados, conforme
Qualidade 3 lestabelecido em contrato. Alta 4
Durante toda a jomada de trabalho do posto de servigo
Periodicidade | b |(24h todos os dias em escala de 12x36h e/ou horario especifico Alta 4
determinaco)
Manter sempre disponiveis nos postos os materiais e equipamentos .
c . L Baixa 1
Material estabelecidos no contrato (exceto radio e arma).
d Manter sempre disponivel nos postos os radios e/ou armas, conforme M
i oderada 2
estabelecido em contrato.
Recurso e Manter vigilante qualificado, conforme requisitos contratuais e legais, com Ata 4
Humano documentagdo comprobatéria dentro do prazo de validade.
Total 15
ROTINA 02 - VIGILANCIA DAS INSTALAGOES
Critério ltem Meta de Resultado Criticidade Pontuagéo
Manter vigilancia constante das instalagdes e do transito de pessoas efou
Qualidade a de veiculos nas proximidades dos postos, evitando acessos indevidos, s 4
com 100% dos casos de anormalidade e solucdes adotadas registradas
em formulario proprio
Durante toda a jomada de trabalho do posto de servico
Periodicidade | b  |(24h todos os dias em escala de 12x36h efou horario especifico Alta 4
deferminado)
Manter sempre disponiveis nos postos os materiais e equipamentos .
c . o Baixa 1
Material estabelecidos no contrato (exceto radio e arma).
d Manter sempre disponivel nos postos os radios e/ou armas, conforme "
i oderada 2
estabelecido em contrato.
Recurso Manter vigilante qualificado, conforme requisitos contratuais e legais, com
e = o . Alta 4
Humano documentagao comprobatdria dentro do prazo de validade.
Total 15
ROTINA 03 - MONITORAMENTO DAS INSTALAGOES
Critério Item Meta de Resultado Criticidade Pontuagio
Acompanhamento constante das imagens e atencdo aos alarmes
Qualidade a ((incéndio, intrusdo e emergéncias), com 100% dos casos de anormalidade Moderada 2
e solugdes adotadas registradas em formulario proprio.
Periodicidade | b  [Monitorar ininterruptamente, 24h todos os dias em escalas de 12x36h Moderada 2
Manter sempre disponiveis nos postos os materiais e equipamentos .
c A o Baixa 1
. estabelecidos no contrato (exceto radio e arma).
Material — - - :
Manter radio sempre disponivel nos postos, conforme estabelecido em
d Moderada 2
contrato.
Recurso e Manter vigilante qualificado, conforme requisitos contratuais e legais, com Moderada 9
Humano documentagao comprobatdria dentro do prazo de validade.
Total 9
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2.5 Dos procedimentos de aferigao

2.5.1 — O fiscal do contrato fara inspe¢cdes amostrais nos servigos prestados ao longo da
competéncia, de acordo com as rotinas determinadas neste instrumento, com o objetivo de
aferir o Indicador de Resultado do Servico — IRS.

2.5.1.1 — O fiscal deve estabelecer o tamanho da amostra (por setor, ambiente, prédio etc.)
verificando quais rotinas sao aplicaveis a inspecéao.

2.5.1.2 — Para este servico fica definida a quantidade minima de 04 inspeg¢des in loco, em
regime de amostragem, ao longo do més de competéncia.

2513 — A afericdo sera feita por meio de lista de verificacgdo em formulario de
acompanhamento que contenha todas ou parte das rotinas da tabela do item 2.4, na companhia
do preposto da Contratada, e/ou por monitoramento via sistema informatizado ou controles
especificos, a depender da natureza do servigo.

2.5.1.4 — Durante a inspecao o fiscal deve atribuir “S” quando a meta for efetivamente realizada
e “N” nos casos em que forem verificadas imperfeicoes.

2.5.1.5 — Quando a rotina nao for aplicavel & amostra inspecionada, deve—se marcar “NAO” no
campo “E aplicavel?” do formulario de inspecgao.

2.5.2 — A inspecado também podera ser realizada pelo fiscal do contrato a qualquer momento,
mediante verificagao de imperfeicdo, desde que na presenca do preposto da Contratada.

2.6 Da imperfei¢cao e Registro de Ocorréncia

2.6.1 — Sera considerada imperfeicao o ato ou a omissao, falha ou irregularidade na execugao
e/ou atendimento de qualquer meta de resultado do servico.

2.6.2 — As imperfeicbes observadas serdo apontadas no documento “Formulario de Inspecao”, a
ser emitido apds cada evento de acompanhamento, que devera ser assinado pelo fiscal e pelo
preposto da Contratada.

2.6.3 — A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico em
desconformidade com as metas estipuladas, até o 5° dia util posterior a assinatura do
Formulario de Inspecdo, que podera ser aceita pelo Serpro, desde que comprovada a
excepcionalidade da imperfeigdo, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle da Contratada.

2.6.3.1 — A justificativa apresentada pela Contratada para a ocorréncia da imperfeicdo, bem
como as agdes que tomara para retornar a qualidade esperada, deverdo ser apontadas em
correspondéncia datada e numerada, que faga referéncia ao Formulario de Inspecao do Serpro.

2.6.3.2 — O nao atendimento das metas, por infima ou pequena diferengca, em servicos de
CRITICIDADE BAIXA, podera ser objeto apenas de notificagdo nas primeiras ocorréncias, de
modo a hdo comprometer a continuidade da contratagao.

2.6.4 — Até o dia 20 ou proximo dia util, o gestor ou fiscal do contrato devera comunicar

formalmente a Contratada o Indicador de Resultado do Servigo da competéncia — IRScomper,
através de oficio ou e—mail (com aviso de recebimento), com o somatério das imperfei¢cdes
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cujas justificativas de desconformidade nao tenham sido aceitas, o devido Fator Mensal de
Aceitagao (vide tabela do item 3) e o valor que devera constar na nota fiscal a ser emitida.

2.6.4.1 — E desnecessario o envio do oficio ou e-mail para os casos em que ndo forem
verificadas imperfei¢gdes na prestagao do servigo, sendo o IRScoweerigual a 100% e previamente
autorizado a Contratada o faturamento do valor integral estimado para o periodo.
2.7 Da meméria de calculo
2.7.1 — IRS - Calculado a cada inspecéo realizada.
IRS = (PC /PT) x 100
Onde:

PC — Pontuacgao da Contratada
PT — Pontuacao Total

2.7.2 - PT — Pontuagao Total

Corresponde ao somatorio da pontuagéo atribuida a todas as metas de resultado das rotinas de
servigo objeto da inspegéao.

2.7.3 — PC — Pontuacao da Contratada

Corresponde ao somatério da pontuagido atribuida a cada meta de resultado efetivamente
realizada das rotinas de servigo objeto da inspecao.

2.7.4 — IRS do més de competéncia

2741 - Para fins de adequacido de pagamento serd considerado o IRS do més de
competéncia (IRScomeet), Obtido através da divisdo do somatério da pontuagao de acertos obtida
pela Contratada (PC) pelo somatdrio da pontuagao total das rotinas inspecionadas (PT), ao
longo do periodo do dia 16 do més anterior até o dia 15 do més vigente.

IRScomper = [(PC1 + PC, + PCs + ... + PC,) / (PT1 + PT.+ PTs + ... + PT,)] x 100

2.7.4.2 — O primeiro més de vigéncia do contrato sera usado para os devidos ajustes na
execugao do servigo e orientagdes da fiscalizagdo, passando a vigorar o atendimento deste
ANS a partir do dia 16 do més subsequente.

3 - DA ADEQUAGAO DE PAGAMENTO

3.1 — Para efeito de ajustes/adequacdes nos pagamentos referentes a prestacao do servico,
serao consideradas as faixas abaixo indicadas, em critério de proporcionalidade, de acordo com
o percentual do IRS apurado para o més de competéncia, sem prejuizo da aplicagdo de
sanc¢des administrativas estabelecidas no contrato e/ou rescisdo contratual, para os casos de
excesso de imperfeigdes e/ou reincidéncia.
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Pontuagio Fator Mensal de Aceitagdo (%)
IRS (toleréancia) de 100% a 97.00% 100% do pre¢o mensal fixo
IRS de 96,99% 94.00% 98% do prego mensal fixo
IRS de 93,99% 91.00% 95% do pre¢o mensal fixo
IRS de 90,99% 89.00% 93% do preco mensal fixo
IRS abaixo de 88,99% 90% do pregco mensal fixo

4 - DAS SANCOES

4.1 — O Serpro devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a
sua degeneracdo, devendo intervir para corrigir ou aplicar sangdes administrativas,
independentes dos descontos decorrentes da afericdo dos resultados de servico, quando
verificar um viés continuo de desconformidade na execucdo em comparacdo a qualidade
exigida.

4.2 — O Serpro podera aplicar sangdes pelo ndo atendimento do Instrumento de Medigéo de
Resultados, conforme CLAUSULA OITAVA — DAS PENALIDADES do contrato.
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MODELO DE FORMULARIO DE INSPEGAO

e e ZSERPRO

META DE RESULTADOS - VIGILANCIA

FORMULARIO DE INSPEGAO N° 01 MES/ANO
[Contrato RG:
Contratada: Area:
Data: Hora:
ROTINA 01 — CONTROLAR ACESSO ?’%EEHS"E(S)AS, VEICULOS, MATERIAIS, BENS e E Aplicavel? SIM
Critério | Item Meta de Resultado Criticidade | Pontuagéo | ( OK?
" Manter 100% dos acessos controlados e registrados, conforme
Qualidade 3 |estabelecido em contrato. Alta 4
Durante toda a jornada de trabalho do posto de servico
Periodicidade b |(24h todos os dias em escala de 12x36h e/ou horério especifico Alta 4
determinado)
c Manter sempre disponiveis nos postos os materiais e equipamentos Baixa 1
Material estabelecidos no contrato (exceto radio e arma).
Manter sempre disponivel nos postos os rédios e/ou armas, conforme
d A Moderada 2
estabelecido em contrato.
Recurso e Manter vigilante qualificado, conforme requisitos contratuais e legais, com Alla
Humano documentagao comprobatéria dentro do prazo de validade.
Total 15 0
ROTINA 02 — VIGILANCIA DAS INSTALAGOES E Aplicéavel? SIM
Critério | Item Meta de Resultado Criticidade | Pontuagéo | ( OK?
Manter vigilancia constante das instalagdes e do transito de pessoas e/ou
Qualidade a de veiculos nas proximidades dos postos, evitando acessos indevidos, Alla 4
com 100% dos casos de anormalidade e solugcoes adotadas registradas
em formulario préprio
Durante toda a jornada de trabalho do posto de servico
Periodicidade b |(24h todos os dias em escala de 12x36h e/ou horério especifico Alta 4
determinado)
Manter sempre disponiveis nos postos os materiais e equipamentos
c A P Baixa 1
Material estabelecidos no contrato (exceto radio e arma).
d Manter sempre disponivel nos postos os rédios e/ou armas, conforme
" Moderada 2
estabelecido em contrato.
Recurso e Manter vigilante qualificado, conforme requisitos contratuais e legais, com Alla
Humano documentagao comprobatéria dentro do prazo de validade.
Total 15 0
ROTINA 03 — MONITORAMENTO DAS INSTALAGOES E Aplicavel? SIM
Critérioc | Item Meta de Resultado Criticidade | Pontuagdo | OK?
Acompanhamento constante das imagens e atencdo aos alarmes
Qualidade a |[(incéndio, intrusdo e emergéncias), com 100% dos casos de anormalidade Moderada 2
e solugdes adotadas registradas em formulario proprio.
Periodicidade b Monitorar ininterruptamente, 24h todos os dias em escalas de 12x36h Moderada 2
Manter sempre disponiveis nos postos os materiais e equipamentos
c l P Baixa 1
. estabelecidos no contrato (exceto radio e amma).
Material — - n .
d Manter radio sempre disponivel nos postos, conforme estabelecido em M
oderada 2
contrato.
Recurso Manter vigilante qualificado, conforme requisitos contratuais e legais, com
e = P N Moderada
Humano documentagdo comprobatdria dentro do prazo de validade.
Total 0
Observacbes: 1) Pontuacdo da Contratada (PC) = Somatdrio da pontuacio obtida pela Contratada na inspecédo
1) Pontuagéo Total (PT) = Somatdrio da pontuagdo das metas inspecionadas
1) Atribuir “S” (Sim) ou “N” (Ndo) de acordo com o cumprimento da meta
V) IRS = (PC/ PT) x 100
Resultado
Pontuacdo da Contratada (PC) 0
Pontuagao Total (PT) 0

IRS01

Declaro estar ciente e devidamente notificado acerca das imperfeigbes constatadas.

[Cidade, XX de YYYYY de 201X

Preposto - Empresa XXX
‘Assinatura ou Assinado digitalmente)

Fiscal técnico/administrativo (SERPRO)
(Assinatura ou Assinado digitalmente)

Gestor do contrato (SERPRQ)

(Assinatura ou Assinado digitalmente)
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Contrato RG:

ESERPRO

INDICADOR DE RESULTADO DE SERVIGO DA COMPETENCIA — IRScomper

Contratada: -
Periodo: MES/ANO

IRSwr 5 [ _Data [ 30.dez.1899 |

Rotina [ Critério [ Item |Meta descumprida | Criticidade | Pontuagio |
RS0z [ 0,00% | Data | 30.dez.1899 |

Rotina Critério | Item | Meta descumprida | Criticidade | Pontuagéo |
IRS03 I 0,00% | Data | 30.dez.1899 |

Rotina Critério | Item | Meta descumprida | Criticidade | Pontuagio |
IRSos [ 0,00% [ Data | 30.dez.1899 |

Rotina [ Critério [ Item | Meta descumprida | Criticidade | Pontuagio |
IRS 05 _extra [ 0,00% [ Data | 30.dez.1899 |

Rotina Critério | Item | Meta descumprida | Criticidade | Pontuagio |
IRS0s Extra I 0,00% [ Data | 30.dez.1899 |

Rotina [ Critério [ Item | Meta descumprida | Criticidade | Pontuagdo |

Observagdes:

IRScomper

Fortaleza, XX de YYYYY de 201X

Preposto - Empresa XXX
(Assinatura ou Assinado digitalmente)

Fiscal técnico/administrativo (SERPRO)
(Assinatura ou Assinado digitalmente)

Gestor do contrato (SERPRO)
(Assinatura ou Assinado digitalmente)
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Sr. gestor, preencher as ocorréncias conforme a tabela de penalidades do item 8.5.3 do

MODELO DE FORMULARIO DE AFERIGAO DE INFRAGOES/OCORRENCIAS

Contrato.

Sl e ‘?s:npno

CONTRATO RG

Cidace (ES), »X de vy de 201

Preposto - Empresa XXX
[Assinatura ou Assinado digitalmente)

CONTRATADA
FORMULARIO DE AFERI(;ﬁO DE INFRA(;(")ES,-’OCORRI"ENCIAS
INFRACAC/OCCRRENCIA DATA PONTCS OBS/DETALHAMENTC
2
B
C
o
E
F
G
H
J
PONTUAGAO .
TOTAL PEMALIDADE:
#REF!

Fiscalizacio SERPRO
{Assinatura ou Assinado digitalmente)
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ANEXO 03 DO CONTRATO — PROPOSTA/PLANILHAS DE PRECOS DA Contratada |

Proposta e Planilha(s) de Formagao de Precos do Contrato

Atencao elaborador: antes da assinatura do contrato, juntar o Anexo Il — Proposta e II/A —
Planilha de Formagao de Precos da LICITANTE vencedora.
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ANEXO 04 DO CONTRATO — MODELO DE CARTA DE FIANCA BANCARIA PARA
GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

Optando por Fianga Bancaria, cabera a Contratada apresenta-la conforme este modelo, no
prazo estabelecido no item 13.1 do Contrato.

1. Pela presente, o (a) (nome da instituicdo fiadora) com sede em (endereco completo), por seus
representantes legais infra—assinados, declara que se responsabiliza como FIADOR e principal
pagador, com expressa renuncia dos beneficios estatuidos nos Artigos 827 e 838, do Cddigo
Civil Brasileiro, da empresa (nome da empresa), com sede em (endereco completo), até o limite
de R$ (valor da garantia) (valor por escrito) para efeito de garantia a execugédo do Contrato n°
(numero do contrato), decorrente do processo licitatério (modalidade e numero do instrumento
convocatério da licitacdo — ex.: PE n° xx/ano), firmado entre a AFIANCADA e o Servigo Federal
de Processamento de Dados — Serpro para (objeto da licitacdo).

2. A fianga ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa AFIANCADA, de
todas as obrigagdes estipuladas no contrato retromencionado, abrangendo o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
b) multas moratérias e punitivas aplicadas pelo Serpro A Contratada;

c) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato;

d) obrigacdes trabalhistas, previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela Contratada, quando couber.

3. Esta fianga é valida por (prazo, contado em meses, correspondente a vigéncia do contrato)
(valor_por_escrito) meses, contados a partir de (data _de inicio da vigéncia do contrato),
vencendo—se, portanto, em (data).

4. Na hipotese de inadimplemento de qualquer das obrigagdes assumidas pela AFIANCADA, o
(a) (nome da instituicdo fiadora) efetuara o pagamento das importancias que forem devidas, no
ambito e por efeito da presente fianga, até o limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e
oito) horas, contado do recebimento de comunicacao escrita do Serpro

5. A comunicagao de inadimplemento devera ocorrer até o prazo maximo de 90 (noventa) dias
apos o vencimento desta fianga.

6. Nenhuma objecdo ou oposicdo da nossa AFIANCADA sera admitida ou invocada por este
FIADOR com o fim de escusar—se do cumprimento da obrigacdo assumida neste ato e por este
instrumento perante o Serpro.

7. Obriga—se este FIADOR, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais e/ou
extrajudiciais, bem assim por honorarios advocaticios, na hipotese de o Serpro se ver compelido
a ingressar em juizo para demandar o cumprimento da obrigacdo a que se refere a presente
fianca.

8. Se, no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a data de vencimento desta fianca, o (a)
(nome da instituicdo fiadora) nao tiver recebido do Serpro qualquer comunicacao relativa a

102



‘J Serpro
inadimplemento da AFIANCADA, ou termo circunstanciado de que a AFIANCADA cumpriu todas
as clausulas do contrato, acompanhado do original desta Carta de Fianca, esta fianga sera
automaticamente extinta, independentemente de qualquer formalidade, aviso, notificacao judicial
ou extrajudicial, deixando, em consequéncia, de produzir qualquer efeito e ficando o FIADOR
exonerado da obrigagdo assumida por for¢ca deste documento.

9. Declara, ainda, este FIADOR, que a presente fianca esta devidamente contabilizada e que
satisfaz as determinagbes do Banco Central do Brasil e aos preceitos da legislagdo bancaria
aplicaveis e, que, os signatarios deste Instrumento estdo autorizados a prestar a presente
fianca.

10. Declara, finalmente, que esta autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir Carta de
Fianca e que o valor da presente se contém dentro dos limites que |he sdo autorizados pela
referida entidade federal.

(Local e data)
(Instituicdo garantidora)

(Assinaturas autorizadas)

103



G Serpro

ANEXO IV — TERMO DE CONCILIACAO |

ACORDO ENTRE O MPU-MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO E A AGU - ADVOCACIA
GERAL DA UNIAO

Acordo entre MPT e AGU impede Unido de contratar trabalhadores por meio de cooperativas de
mao de obra Termo de Conciliagdo Judicial O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, neste
ato representado pelo Procurador—-Geral do Trabalho, Dr. Guilherme Mastrichi Basso, pela Vice—
Procuradora—Geral do Trabalho, Dra. Guiomar Rechia Gomes, pelo Procurador—Chefe da PRT
da 10? Regido, Dr. Brasilino Santos Ramos e pelo Procurador do Trabalho Dr. Fabio Leal
Cardoso, e a UNIAO, neste ato representada pelo Procurador-Geral da Unido, Dr. Moacir
Antonio da Silva Machado, pela Sub Procuradora Regional da Unido—12 Regido, Dra. Helia
Maria de Oliveira Bettero e pelo Advogado da Unido, Dr. Mario Luiz Guerreiro;
CONSIDERANDO que toda relagéo juridica de trabalho cuja prestagao laboral ndo eventual seja
ofertada pessoalmente pelo obreiro, em estado de subordinagcdo e mediante contraprestagao
pecunidria, sera regida obrigatoriamente pela Consolidagdo das Leis do Trabalho ou por
estatuto préprio, quando se tratar de relagdo de trabalho de natureza estatutaria, com a
Administracao Publica;

CONSIDERANDO que a legislagcado consolidada em seu art. 9°, comina de nulidade absoluta
todos os atos praticados com o intuito de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicagdo da lei
trabalhista;

CONSIDERANDO que as sociedades cooperativas, segundo a Lei n. 5.764, de 16.12.1971, art.
4°, "(...) sdo sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica proprias, de natureza civil,
nao sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servicos aos associados".

CONSIDERANDO que as cooperativas podem prestar servicos a ndo associados somente em
carater excepcional e desde que tal faculdade atenda aos objetivos sociais previstos na sua
norma estatutaria, (art. 86, da Lei n. 5.764, de 16.12.1971), aspecto legal que revela a patente
impossibilidade juridica das cooperativas funcionarem como agéncias de locacdo de mao de
obra terceirizada;

CONSIDERANDO que a administragdo publica esta inexoravelmente jungida ao principio da
legalidade, e que a pratica do merchandage é vedada pelo art. 3° da CLT e repelida pela
jurisprudéncia sumulada do C. TST (En. 331);

CONSIDERANDO que os trabalhadores aliciados por cooperativas de mao de obra, que
prestam servigos de natureza subordinada & UNIAO embora laborem em situacéo fatica idéntica
a dos empregados das empresas prestadoras de servigos terceirizaveis, encontram-se a
margem de qualquer protegdo juridico—laboral, sendo—lhes sonegada a incidéncia

de normas protetivas do trabalho, especialmente aquelas destinadas a tutelar a seguranca e
higidez do trabalho subordinado, o que afronta o principio da isonomia, a dignidade da pessoa
humana e os valores sociais do trabalho (arts. 5°, caput e 1°, lll e IV da Constituicdo Federal);
CONSIDERANDO que num processo de terceirizacdao o tomador dos servigos (no caso a
administracdo publica) tem responsabilidade sucessiva por eventuais débitos trabalhistas do
fornecedor de mao de obra, nos termos do Enunciado 331, do TST, o que poderia gerar graves
prejuizos financeiros ao erario, na hipétese de se apurar a presenga dos requisitos do art. 3°, da
CLT na atividade de intermediacdo de mao de obra patrocinada por falsas cooperativas;
CONSIDERANDO o teor da Recomendacdo Para a Promogao das Cooperativas aprovada na
90?2 sessao, da OIT — Organizagao Internacional do Trabalho, em junho de 2002, dispondo que
os Estados devem implementar politicas no sentido de:

"8.1.b Garantir que as cooperativas n&o sejam criadas para, ou direcionadas a, o nao
cumprimento da lei do trabalho ou usadas para estabelecer relagbes de emprego disfargcados, e
combater pseudocooperativas que violam os direitos dos trabalhadores velando para que a lei
trabalhista seja aplicada em todas as empresas”.

RESOLVEM
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Celebrar CONCILIACAO nos autos do Processo 01082—-2002—-020-10-00-0, em tramitacdo
perante a MM. Vigésima Vara do Trabalho de Brasilia—DF, mediante os seguintes termos:
Clausula Primeira — A UNIAO abster—se—4 de contratar trabalhadores, por meio de cooperativas
de mao de obra, para a prestagao de servigos ligados as suas atividades—fim ou meio, quando o
labor, por sua propria natureza, demandar execugdo em estado de subordinagdo, quer em
relagdo ao tomador, ou em relagao ao fornecedor dos servigos, constituindo elemento essencial
ao desenvolvimento e a prestacéo dos servigos terceirizados, sendo eles:

a) — Servicos de limpeza;

b) — Servigos de conservagao;

c) — Servigos de seguranga, de vigilancia e de portaria;

d) — Servigos de recepgao;

e) — Servigcos de copeiragem;

f) — Servigos de reprografia;

g) — Servigos de telefonia;

h) — Servicos de manutencao de prédios, de equipamentos, de veiculos e de instalagoes;

i) — Servigos de secretariado e secretariado executivo;

j) — Servicos de auxiliar de escritorio;

k) — Servigos de auxiliar administrativo;

I) — Servigos de office boy (continuo);

m) — Servigos de digitagcao;

n) — Servigos de assessoria de imprensa e de relagdes publicas;

0) — Servigcos de motorista, no caso de os veiculos serem fornecidos pelo préprio érgao licitante;
p) — Servigos de ascensorista;

q) — Servigos de enfermagem; e

r) — Servigos de agentes comunitarios de saude.

Paragrafo Primeiro — O disposto nesta Clausula ndo autoriza outras formas de terceirizagdo sem
previsao legal.

Paragrafo Segundo — As partes podem, a qualquer momento, mediante comunicagao e acordos
prévios, ampliar o rol de servigos elencados no caput.

Clausula Segunda — Considera—se cooperativa de mao de obra, aquela associagdo cuja
atividade precipua seja a mera intermediagéo individual de trabalhadores de uma ou varias
profissbes (inexistindo assim vinculo de solidariedade entre seus associados), que nao
detenham qualquer meio de produgdo, e cujos servigos sejam prestados a terceiros, de forma
individual (e nao coletiva), pelos seus associados.

Clausula Terceira — A UNIAO obriga—se a estabelecer regras claras nos editais de licitagdo, a fim
de esclarecer a natureza dos servigos licitados, determinando, por conseguinte, se 0s mesmos
podem ser prestados por empresas prestadoras de servigos (trabalhadores subordinados),
cooperativas de trabalho, trabalhadores autbnomos, avulsos ou eventuais;

Paragrafo Primeiro — E licita a contratacdo de genuinas sociedades cooperativas desde que os
servicos licitados nao estejam incluidos no rol inserido nas alineas “a” a “r’ da Clausula Primeira
e sejam prestados em carater coletivo e com absoluta autonomia dos cooperados, seja em
relacdo as cooperativas, seja em relacdo ao tomador dos servigos, devendo ser juntada, na fase
de habilitagéo, listagem contendo o nome de todos os associados.

Esclarecem as partes que somente o0s servicos podem ser terceirizados, restando
absolutamente vedado o fornecimento (intermediagdo de mé&o de obra) de trabalhadores a
orgaos publicos por cooperativas de qualquer natureza.

Paragrafo Segundo — Os editais de licitacdo que se destinem a contratar os servigos
disciplinados pela Clausula Primeira deverdo fazer expressa mencédo ao presente termo de
conciliagdo e sua homologacdo, se possivel transcrevendo—os na integra ou fazendo parte
integrante desses editais, como anexo.

Paragrafo Terceiro — Para a prestagdo de servicos em sua forma subordinada, a licitante
vencedora do certame devera comprovar a condicdo de empregadora dos prestadores de
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servigos para as quais se objetiva a contratacdo, constituindo—se esse requisito, condi¢cao
obrigatoria a assinatura do respectivo contrato.

DAS SANCOES PELO DESCUMPRIMENTO

Clausula Quarta — A UNIAO obriga—se ao pagamento de multa (astreinte) correspondente a R$
1.000,00 (um mil reais) por trabalhador que esteja em desacordo com as condigcbes
estabelecidas no presente Termo de Conciliagcdo, sendo a mesma reversivel ao Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT).

Paragrafo Primeiro — O servidor publico que, em nome da Administracao, firmar o contrato de
prestacdo de servicos nas atividades relacionadas nas alineas “a” a “r” da Clausula Primeira,
sera responsavel solidario por qualquer contratagao irregular, respondendo pela multa prevista
no caput, sem prejuizo das demais cominacgdes legais.

Paragrafo Segundo — Em caso de noticia de descumprimento dos termos firmados neste ajuste,
a UNIAO, depois de intimada, tera prazo de 20 (vinte) dias para apresentar sua justificativa
perante o Ministério Publico do Trabalho.

DA EXTENSAO DO AJUSTE A ADMINISTRACAO PUBLICA INDIRETA

Clausula Quinta — A UNIAO se compromete a recomendar o estabelecimento das mesmas
diretrizes ora pactuadas em relagdo as autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas e
sociedades de economia mista, a fim de vincular todos os 6rgaos integrantes da administragao
publica indireta ao cumprimento do presente termo de conciliagdo, sendo que em relagédo as
empresas publicas e sociedades de economia mista devera ser dado conhecimento ao
Departamento de Coordenagédo e Controle das Empresas Estatais — DEST, do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, ou 6rgao equivalente, para que discipline a matéria no
ambito de sua competéncia.

DA HOMOLOGACAO JUDICIAL DO AJUSTE

Clausula Sexta — —As partes submetem os termos da presente conciliagdo a homologacao do
Juiz da MM. Vigésima Vara do Trabalho, para que o ajuste gere os seus efeitos juridicos.
Clausula Sétima — Os termos da presente avenga gerarao seus efeitos juridicos a partir da data
de sua homologacéo judicial.

Paragrafo Unico — Os contratos em vigor entre a UNIAO e as Cooperativas, que contrariem o
presente acordo, ndo serdo renovados ou prorrogados.

Clausula Oitava — A presente conciliagdo extingue o processo com exame do mérito apenas em
relagéo a UNIAO, prosseguindo o feito quanto aos demais réus.

Dito isto, por estarem as partes ajustadas e compromissadas, firmam a presente conciliagdo em
cinco vias, a qual terdo eficacia de titulo judicial, nos termos dos artigos 831, paragrafo unico, e
876, caput, da CLT.

Brasilia, 05 de junho de 2003.

GUILHERME MASTRICHI BASSO GUIOMAR RECHIA GOMES

Procurador—Geral do Trabalho Vice—Procuradora—Geral do Trabalho

BRASILINO SANTOS RAMOS FABIO LEAL CARDOSO

Procurador—Chefe/PRT 10? Regiao Procurador do Trabalho

MOACIR ANTONIO DA SILVA MACHADO

Procurador—Geral da Uniao

HELIA MARIA DE OLIVEIRA BETTERO MARIOLUIZ GUERREIRO

Sub—Procuradora—Regional da Unido—12 Regido Advogado da Unido

Testemunhas:

GRIJALBO FERNANDES COUTINHO

Presidente da Associagao Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho — ANAMATRA
PAULO SERGIO DOMINGUES

Presidente da Associacao dos Juizes Federais do Brasil - AJUFE

REGINA BUTRUS

Presidente da Associacao Nacional dos Procuradores do Trabalho — ANPT
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ANEXO V — MODELO TERMO DE VISTORIA
PREGAO ELETRONICO REGIONAL
SUPGA/SERPRO PROCESSO N° BELO HORIZONTE
N° 01305/2025 SERPRO-PVP-2025/00007 Céd. UASG
806030

O Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro), para fins do disposto na licitacdo em
epigrafe, vem, por meio deste Termo de Vistoria, declarar que a empresa

, CNPJ N° enviou
seu responsavel para vistoriar o local onde sera executado o fornecimento/servigo, tomando
conhecimento de todos os aspectos relativos as instalacbes, aos equipamentos existentes,
acessos aos locais, dentre outras informagdes, sendo considerada perfeita conhecedora das
dificuldades a enfrentar e das facilidades de que poderao dispor na execugao dos trabalhos, ndo
sendo aceitas posteriormente justificativas de ndo conhecimento do local, dos servigos e das
condi¢cdes de execucgao.

, de de 20

Representante do Serpro

Nome:

Assinatura:

Matricula N°

Representante da LICITANTE

Nome:

Assinatura:

RG N°

CPF N°

OBS: A vistoria no local é facultativa, conforme o disposto no Edital.
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A
INICIATIVA PRIVADA E COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA

Declaramos que a empresa ,
inscrita no CNPJ (MF) n° , possui os seguintes contratos firmados com
a iniciativa privada e Administragdo Publica:

Nome do Vigéncia do Contrato Valor Remanescente Valor anual do

P * do Contrato (excluir o
Orgao/Empresa ™ valor j exe(cuta do) contrato

Valor total R$ R$

(*) Considerar periodo referente a 12 meses

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor (ou assinatura digital)

Informagdo dos nomes/endere¢cos completos com os quais tém contratos vigentes
(todos):

COMPROVAGAO DA CONDIGAO PREVISTA NO ITEM 7.1.3 ALINEA “e” do Edital

Calculo demonstrativo visando comprovar que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados pela
LICITANTE n&o é superior ao Patrimonio Liquido da LICITANTE

Férmula de calculo:

Valor do Patriménio Liquido x12>1
Valor Remanescente do Contrato

Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).

COMPROVAGAO DA CONDIGAO PREVISTA NO ITEM 7.1.3 ALINEA “e.2” do Edital
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Calculo demonstrativo da variagdo percentual do valor anual constante na declaragdo de
contratos firmados com a iniciativa privada e com a administracdo publica em relagao a receita
bruta.

Férmula de calculo:

(Valor da receita bruta — Valor anual dos contratos) x 100 =
Valor da receita bruta

OBS: Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) e a declaragéo apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou
negativo em relacao a receita bruta, a LICITANTE devera apresentar justificativas.

JUSTIFICATIVA PARA A VARIACAO PERCENTUAL MAIOR QUE 10% (POSITIVO OU
NEGATIVO)

Observacoes:
1. Esta declaracao devera ser emitida em papel que identifique a empresa;
2. ALICITANTE devera informar todos os contratos vigentes.
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ANEXO VIl - MODELO DE DECLARAGAOQ - ESCRITORIO

, CNPJ N° ,

(nome da empresa)

sediada a , declara que dispde (ou dispora) de
Sede, escritério ou filial no (local de prestacdo dos servicos) , em
operacao/funcionamento, com no minimo 01 (uma) linha telefonica.

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor (ou assinatura digital)

Obs: Esta declaragao/condigdo sera comprovada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
contados a partir da vigéncia do contrato.
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